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2a!ycuregti, Tel: 021 204 46 46, e-mail: info.ro@sodexo.com Legal reprezentate de:
Manuel FERNANDEZ in calitate de Director General
cont aferent incasare valoare nominali Pluxee Turist: Ro28TREz7o05o6001xo13081 deschis la Trezoreria (unitatea terltoriald): ATCpMB
cont aferent incasare costuri emitere Pluxee Turist: Ro36TREz7o05069xxx000390 deschis la Trezoreria (unitatea teritoriald): ATcpMB

Denumitd in continuare EMITENTA

si

CLIENT

Denumire juridicd institulie: UN|TATEA ADMlNtsrRATtv rERtroRtALA;uoelul ARGEg
Cod fiscal 4229512 Domeniu: X public tr privat

Adresd sediu: str: Piata Vasile Milea Nr. 1 Localitate: PITE$TI Jude!: ARGES cod pogtal: 1Ioo14 cod IBAN:
Ro76TREZ24A510103'l00206XlaTrezoreria(unitateateritoriale) mun.PITEgTl Legal reprezentatdprindt: loNMiNziNAFunc(ia: pREgEDINTE Tet.
fix institutie: 0248.210.056 Tel. mobil institulie
Denumiti in continuare CLIENT

Persoanele responsabile pentru derularea prezentului coNTRACT din partea EMlTENTEI, gi respectiv a CLIENTULUI sunt:
(1)Pentru EMTTENTA: Dl,: Ionu! TOMA

Adresa: Bulevardul Dimitrie Pompeiu nr.9-9A, lride Business Park- Clddirea 19, etaj 3, sector2, Bucuregti

(2) Pentru CLIENT:

Dna: Mirela Georgeta BADOI Adresa: PIAJA VASILE MILEA, nr. 1 1el.:0248.210.056 Email: mireta.badoi@ciarges.ro

Persoana responsabili cu plasarea COMENZILOR online este:
Dna: Mirela Georgeta BADOI Adresa: PIAJA VASILE MILEA, nr, 1 f el.:0248.210.056 Email: mireta.badoi@cjarges,ro

orice modificare cu privire la identitatea sau datele de contact ale persoanelor responsabile pentru derularea prezentuluiCONTRACT indicate maisus si
/ sau ale persoanei responsabile cu plasarea COMENzILOR online vor fi notificate celeilalte pARll conform prezentului CONTRACT.

B) DATE CLIENT Pluxee Turist
Necesaranual dePluxeeTurist(total val.nominaldLei): 64.000,00 lei Nr.deangajali pentrucareseachizilioneazipluxeeTurist: 40

t-l Clientul este de acord acceptd gi sd primeascd din partea EI\4lTENTEl comunicdri comerciale, publicitare prin email, posta, sms, gi alte
canale.de c,omunicare si.platforme de social media, avAnd in vedere cd prin acestea EIVIITENTA ii aduce la cunogtin!d informalii privind noi servicii, ofertepromotionale, concursuri cu premii etc. Clientul poate retrage oricand acest acord pnn trimiterea unui email la info.ro@sodu*o.tor.

c) coNDlTll coNTRACTUALE PENTRU voucHERE DE VACANTA pE supoRT ELEcTRoNtc pLUxEE TURtsr

1. DEFtNtT[
in sensul CONTRACTULUI, termenii mentionali in continuare au urmitoarele in{elesuri: EMITENTA = pluxee Romania S.R.L.; CLIENT/ ANGAJAToR = institutia/

a comanda EMITENTEI emiterea de Pluxee Turist, pentru BENEFICIARI; AFILIATA = persoana juridicd din sistemul de afliere al EMITENTEI, din RomAnia (careacceptd de la BENEFlclARl, in baza unui contract de aflliere incheiat cu EMITENTA, Pluxee Turist in schimbul SERVICIILoR TURISTtcE comerciatizate);uNlrATE/ uNlTArl = Unitatea/ unitSlile din Romania ale AFILIATEI in care se pot utitiza pluxee Turist; coNTRAcT = prezentul contract semnat, de cLtENT gir-r r|-,.-..-x ,tMI lENlA, incluzand anexele 9i eventualele acte modiflcatoare adoptate in condiliile precizate mai jos; COMANDA = document emis de CLIENT in formatuttransmis de EMITENTA, prin care se stabilegte numele 9i prenumele BENEFIcIARjLoR cdrora li se atribuie pluxee Turist, codul numeric personal alfiecarur FM01 131101 v1I2}-CARD-SIMPLU-PUBLIC SEAP BENEFICIAR/ numdrul unic de identificare al suportului electronic corespunzdtor fiecirui BENEFICIAR incazul Pluxee Turist, numSrulr,rouc-herelor i'e uacrnlS pe suport electronic Pluxee Turist acordate pentru fiecare BENEFICIAR, valoarea nominald a voucherului devacanli pe suport electronic Pluxee Turist qi valoarea nominalS totalS a Pluxee Turist acordate fiecdrui BENEFICIAR, numirul total de pluxee Turist ce urmeazd sdfle emise de cdtre EMITENTA, precum si alte informatii solicitate de EMITENTA pentru a furniza serviciile solicitate de cLIENT; pluxee Turisu vouchere de vacantipe suport electronic Pluxee Turisu voucher (-e) Pluxee Turist = vouchere de vacanle pe suport electronic emise de EMITENTA in condiliile LEG|l, in bazaautorizaliei emise de Ministerul Finanlelor Publice. LEGE = oUG nr. 8/2009 privind acordaiea voucherelor de vacanld, cu modificirile si completerile ulterioare, HGnr' 215/2009 pentru aprobarea Normelor Metodologice privind acordarea voucherelorde vacanle gi toate normele, ordinele gi/ sau instrucliunile de

CONT



aplicare (inclusiv modiflcerile imperative ce, eventual, ar apdrea ulterior semndrii coNTRACTULUI); SERVlcll TURlsTlcE = pachetul de serviciituristice care poate fi achizilionat conform LEGII prinintermediul PluxeeTurist,prestatedeAFlLIATELEdinRomania; BENEFIGIAR= persoana flzic6, avend calitatea de salariat al CLIENTULUI, nominalizatd de ace-sta prin nume, prenume gi cod numeric personal, cereia CLIENTUL iiacorde Pluxee Turist card, in vederea cumpdr5rii SERVICIILoR TURlsTlcE; PARTE/ pAnlt'= cLIENTUI gil sau rrutrcrure.
2. CONDTTll PREALABTLE

CLIENTUL declari 9i confirmS c5: (a) este o persoand juridicd legal infiin{atd in Romdnia; (b) are capacitatea de a semna $i va executa CONTRACTUL in
strictd conformitate cu LEGEA,
3. OBIECTUL CONTRACTULUI
3 1 CLIENTUL soliciti EMITENTEI, iar aceasta acceptd emiterea de Pluxee Turist destinate BENEFIcIARILoR si organizarea si execularea serviciilor legale
necesare pentru utilizarea acestora.
3 2 Destinalia Pluxee Turist este cea prevSzuta de LEGE, respectiv exclusiv pentru achizilionarea de catre BENEFI0IARI a SERVlcllLoR TURlsTlcE de laAFtLtATr.
3.3 Necesarul anual dePluxeeTuristgi numdrul deBENEFICIARI suntstabiliteinSectiuneaB) aprezentului CONTRACT.
3 4 NumSrul concret de Pluxee Turist va fi stabilit prin CoMANDA, efectuatS de citre cllENT, utilizdnd formatul de comandd prestabilit de EMITENTA gimodalitetile de transmitere agreate de PARTI. Voucherele de vacan!5 pe suport electronic pluxee Turist se transferb CLIENTULUI in termenulcorespunzetor de transfer stabilit in Anexa 1 la prezentul CONTRACT, dar nu mai devreme de plata voucherelor de vacante pe suport electronic pluxee Turist si acosturilor qi serviciilor aferente de cdtre CLIENT. rv veFv! ! v'vv'lr v

3 5 f']entru voucherele de vacantd pe suport electronic Pluxee Turist alimentate de cStre EMITENTA gi neutilizate in perioada de valabilitate, EMITENTA va restituicLILNTULUI valorile nominale in mdsura in care cererea de restituire a valorilor nominale 
"oniinu 

-intor.rliile 
relevante 9i este inregistratd de citrecLIENT Ia EMITENTA in termen de maximum 30 zile lucrdtoare de la data expirarii p"rio.o"i l! rrrrniritrt" a respectivelor vouchere de vacanld pesuport electronic Pluxee Turist' cu respectarea dispozitiilor art, 8 din oUG nr, 37i2oo8 privind reglementarea unor masuri flnanciare in domeniul bugetar, cumodiflcarile qi completarile ulterioare, si in mdsura in care sumele mai sunt disponibile pe cardul Beneflciarului. in ";;;i ;;;;;relor je vacanla pe suportelectronic Pluxee Turisl alimentate pe suport electronic Ai necuvenite potrivit LEGll, precum gi in cazul incetdrii raporturilor de muncd dintre CLIENT siBENEFlclARl, CLIENTUL are obligalia de a transmite EMITENTEI, intr-un termen de maximum 30 iile lucrdtoare de la data constatdrii uneia oin]re siirrl[" ,]lt"ri,ir.men.tionate, o cerere de restituire a valorilor nominale conlin6nd informatiile relevante, pentru ca EMITENTA si poatd face, conform prevederilor legale, restituireacdtre cLIENT a valorilor nominale corespunzdtoare voucherelor incd vajabile, cu respectarea dispoziliilor art. 8 din oUG nr. 3Tlzool privind reglementarea unor

mdsuri linanciare in domeniul bugetar, cu modiflcdrile gi completdrile ulterioare, in mdsura in care sumele mai sunt disponibile pe cardul Beneficiarului. Termenele
mentionate in prezentul art, 3.5 reprezinte termene de decddere.
3 6 in oricare dintre situaliile mentionate anterior la art. 3.5, decontarea se va face in termen de maximum 3 zile lucrdtoare din momentul in care EI/ITENTA aconflrmat existenta sumelor neutilizate/necuvenite pe cardurile Beneflciarilor, dacd sunt intrunite conditiile precizate in art, 3.5. Decontarea se va face prin contulprecizat de CLIENT in prezentul CONTRACT sau in cererea de restituire.
3'7 Pentru evilarea oricerei neclarit5li, art. 3.5 - 3.6 de mai sus nu se aplicd in privinla valorii serviciilor adilionale (Extra-servicii) din Anexa 1 dacd este cazul.4. DURATA
4.1 CONTRACTUL intrd ln vigoare la data semndrii-CONTRAC
4 2 CONTRACTUL esre varibit pane ta data de J^l . I l. . , $i se reinnoiegte automat pentru o noud perioadd de - luni, cu exceplia cazului in

de cdtre ambele PART|.

5. PRETUL CONTRACTULUI, VALOAREA NOMINALA,
5'1 CI lENl.Ut- datoreaze EMITENTEI 9i se obligA s5-i achite in cazul achizitiondrii de Pluxee Turist - valoarea serviciilor de bazd constand in valoarea nominald avoucherelor Pluxee Turist, costul suportului electronic, costul emiterii voucherului de vacanlS pe suport electronic pluxee Turist, precum $i ryA aferenta acestora; gidaca este cazul, valoarea attor servicii contractate dintre Extra-serviciile Pluxee Turist, menlionate in Anexa I la prezentul coNTRACT), precum gl ryA aferenteaceslora.
5,2 Valoarea nominald a unui voucher Pluxee Turist se stabilegte de comun acord de catre PARTI cu respectarea prevederilor LEGll.
5 3 in ceea ce priveste Pluxee Turist, costul suportului electronic, costul emiterii voucherului de vacanlS pe suport electronic pluxee Turist si - daci este cazul -
ttON 9i nu includ TVA. Cu privire la voucherele de vacanld pe suport electronic Pluxee Turist, EMITENTA va factura distinct cetre CLIENT costul suportului electronic
pe oare se alimenteazd voucherele de vacan!5 pe suporl electronic Pluxee Turist sau al inlocuirii acestuia.
5.4 Prezentul coNTRACT poate fi modiflcat cu respectarea prevederilor legale aplicabile
5 5 lrr caz de int6rziere la plate, CLIENI'UL daloreazd EMITENTEi penaliti(i de intarziere in cuantum de 0J% din suma nepldtitd, pe zi de inldrziere.
Cuantumul penalitdtilor de intarziere nu poate depe$i suma asupra cdreia penatiidlite se aplice.
6. PLATA, LIVRAREA 9I TRANSFERUL
6 1 Livrarea suporturilor electronice ale Pluxee Turist si transferul citre BENEFICIARI a valorii nominale a pluxee Turist nu vor fi realizate Tnainte de plata
integralS a facturilor proforma corespunzitoare, transmise de EMITENTA peni, Colanruoe respectivS. plata sumelor evidenliate in facturile proforma transmisede EMITENTA se va realiza in conturile indicate in Sectiunea A) din prezentul contract.
6 2 Celelalte condi(ii de livrare, respectiv transfer ale voucherelor de vacanle pe suport electronic Pluxee Turist, precum gi serviciile aferente (i.e. servicii debaza gi Enra-servicii, dacd este cazul) sunt prevdzute in Anexa 1 a coNTiiACTULUl.
6.3 l.a receptionarea suporturilor electronice corespunzdtoare Pluxee Turist, CLIENTUL va verifica integritatea coletului. in cazul in care comanda furnizatdprivind suporturile electronice corespunzdtoare Pluxee Turist nu este conformi cu cerinlele CLIENiULUI, neconformititile depistate (ex: numArul sau
identitatea suporturilor electronice, etc.) vor fl semnalate EMITENTEI in termen de maxim 48 de ore de la data livrdrii de 

"atre 
rMrrrr,riA a Lpectivetor suporturi

eloctronice, prin rnijloacele puse la dispozitie (telefonic, e-mail),
6 4 t)istribuirea Pluxee Turist cetre BENEFICIARI se va face in conformitate cu articolul 10 din HG ff. 21st2009 gi cu Anexa 4 la Norme, respectiv princompletarea formularului "Situalia analitice a voucherelor-de vacanle pe suport electronic transferate beneflciarilor de cdtre angajator in Iuna _ anul ,,.

CLIENTUL are obligalia de a verillca numirul unic de identiflcare a suportului electronic si numirul de Pluxee Turist inainte de a te distribui BENEFICIARILOR, subsemnature pe acest formular. Formularul constituie element de probare/ investigalie in cazul unorreclamalii, cLIENTUL avand obligatia de a-l pune Ia dispozitiaEl\,4|'IENTEI in aceste cazuri, la solicitare, pentru determinarea cauzei Ei solulionaiea adecvatd.
7. OBLtcATItLE EMITENTET
EMll.ENTA se obligS:
a) sa organizeze gi sd execute serviciile legale necesare pentru utilizarea pluxee Turist.
b) sd asigure securitatea livrdrii suporturilor electronice aie Pluxee Turist cdtre CLIENf;
c) si asigure elementele de securitate ale suportului electronic corespunzdtor pluxee Turist;
d) sd cmiti conforrn prevederilor LEGII 9i sd transfere BENEFICIARILoR, in conformitate cu CONTRACTUL 9i LEGEA, valoarea nominali a pluxee Turist,corespunzatoare numarului de Pluxee Turist prev5zut in COMENZI:
e) si comunice CLIENTULUI lista unitdlilor AFILIATE sistemulur voucherelor de vacanld Pluxee Turist, in format electronic sau prin punere la dispozilie pe site- ul
https://app. sod exo. ro/mysod exo;
f) s5 achite AFILIATELoR valoarea Pluxee Turist (i) legal $i contractual rambursabile 9i (ii) folosite conform LEGII 9i CONTRACTULUI de citre BENEFICIARI;g) sd intreprindd toate demersurile pentru afilierea oriciirei persoane juridice propuse de CLIENT gi care intrunegte condiliile legale;h) in cazui Pluxee Turist, si inscrie in factura aferentd serviciilor de bazi in vederea deconterii de cdtre CLIENT:1) valoarea totale corespunzdtoare Pluxee Turist: 2) cr:stul emiterii Pluxee Turist, 3) numSrul contului bancar distinci deschis de cStre EMITENTA launitatea teritorialS a Trezoreriei Statului in a cSrei razi EMITENTA este inregistratS fiscal. EMITENTA va inscrie intr-o anexd la factura fiscald numirul unic deidentiflcare al supo(ului electronic, in c<lnformitate cu standardele de secuitate aplicabile respectivului suport electronic pe care sunt alimentate ptuxee Turist,corespunzdtor fiecirui BENEFICIAR potrivit COMENzII primite de la CLIENT, precum gi valoarea nominale totale a Pluxee iurist acordate fiecerui BENEFIcIAR;8. OBLtGATIILE CLTENTULUT
Ct-l INl'l.JL se obligd:



a) s5 nu conrande PlLrxee Turist' daca nu indepline$te orice conditie legalSin vigoarein momentul emiterii coMENZll; in acest sens, emiterea unei coMENZlreprezinta conirmarea ce ANGAJATORUL/ cLIENTUL indeprinegte i.urt.".onJtii r".!rr.;
b) in cazul comenzilor de Pluxee Turist, si achite EMITENTEI, pand ta data staoiilte pentru transfer, integral contravaloarea nominala totate a pluxee Turistcomandale, costurile legate de_emlterea Pluxee Turist gi valoarea celorlalte servicii contractate, inclusiv TVA aferent;c) sd ii instruiascd pe BENEFICIARI se nu v6nda gi sj foloseasca Pluxee Turist doar cu scopul oe a acrrizilioni sERVlcllLE TURISTI6E $i doar in UNITATILEcare afigeazd autocolantele speciale de idenliflcare ale EMITENTEI;
d) in cazul Pluxee Turist, se ii instruiasca pe BENEFIGIARI asupra modului de administrare gi utilizare a pluxee Turist, inclusiv cu privire la modul in careUENEF:lClARll pot consulta soldul disponibil la un moment dat pe suportul electronic, procedura de inlocuire sau blocare a pluxee Turist in caz de furt saupierdere, costurile inlocuini acestora, in conformitate cu prevederile Anexei 1 a CONTRACTULUI;
e) sd distribuie Pluxee Turist numai salarialilor sdi indreptdlili legal a le primi gi utiliza gi si ii instruiasce pe acegtia asupra conditiilor legale $i contractuale deutilizare (inclusiv dar fdrd a se limita la interdicliile aplicabile erNErtCAntLon);
f) se respecte obligaliite din art. 3.5 din CONTMCT;
g) sd comunice EMITENTEI in termen de 24 ore de la data constatdrii, asupra furtului, falsificdrii sau utilizdrii frauduloase a pluxee Turist, precum gi oricetentative in acest sens, comunicarea va menliona numSrul de identificare al suportului electronic al Pluxee Turist furate, falsificate sau utilizate fraudulos, datele deidentificare ale BENEFICIARULUI, imprejurarea comiterii faptei, demersurile legale efectuate gi mdsurile luate ca urmare a constatirii faptei;h) sd informeze BENEFICIARII asupra: (i) faptului ce se suport6 de citie acegtia contravaloarea SERVICIILOR TURISTICE prestate de citre AFILIATE caredep;9e9te valoarea Pluxee Turist primite, (ii) interdictiei de comercializare a Pluxee iurist in schimbul unor sume de bani gi/ sau al altor bunuri gi/ sau servicii; (iii)interdictiei de a utiliza Pluxee Turist gi in alte scopuri decat cele prevdzute de LEGE;
i) sd colaboreze cu EMITENTA pentru organizarea sistemului voucherelor de vacanfd pe suport electronic Pluxee Turist care se permitd BENEFICIARILORaccesul la informatiile privind utilizarea gi soldul valorii nominale a Pluxee Turist transferate BENEFICIARILOR (inclusiv prin punerea la dispoziliaEMITENTEI, in mod prompt gi gratuit, a tuturor informatiilor necesare solicitate de aceasta);
n) sd-i ingtiinteze pe BENEFICIARI cu privire la data alimenterii gi valoarea voucherelor de vacanld pe suport electronic pluxee Turist transferate;o) sa iEi exercite cu bund-credinte $i diligen!5 drepturile $i obligaiiile privind acordarea ptuxee Turist BENEFtCrnnrLon. eXnjtLi.;^ il;;d expres ca, in ceeace privegte valorile nominale ale Pluxee Turist transferate/ alimentate de EMITENTA c5tre BENEFICIARI gi/ sau restituirea acestor valori ale pluxee Turisttransferate/ alimentate BENEFICIARILoR $i necuvenite, EMITENTA aclioneazd exclusiv fn baza instrucliunilor gi informatiilor primite de la CLIENT 9i, prin urmare,acesta din urmb o exonereazi pe EMITENTA de orice responsabilitate in legeturd cu indeplinirea detdtre ateasta din urmd a instrucliunilor CLIENTULUI gi ogaranteazd pe EMITENTA impotriva tuturor consecinlelor gi/ sau pretentiilor provenite din partea BENEFICIARILoR 9i/ sau a oricdror alte persoane gi/ sau aautorjtdtilor competente in legdturd cu indeplinirea de cdtre EMITENTA a initruciiunilor CLIENTULUI.
p) sd respecte Codul de conduita PLUXEE care poate fi consultat pe urmatorul link: https://www.sodexo.com/en/corporate-responsibility/our- commitments/business-
integrity-hum an-ri ghts.
9. REZILIEREA. NEEXECUTAREA, SUSPENDAREA.
9'1 Prezentul CoNTRACTvaputeaflreziliatdeplindrept,fdrdpreaviz,fereinterventiainstanlelordejudecati,gi fdrdnicioaltdformalitatesuplimentara(i) dec6treEMITENTA, in caz de neexecutare sau executare necorespunzStoare de cdtre cLIENT a oricdreia dintre obligaliile sale prevezute la articolele 5 gi 6, la data primirii
de cbtre CLIENT a declara(iei de reziliere trimisd prin scrisoare recomandatd cu confirmare de primire, e-mail cu confirmare de livrare sau curier, CLIENTUL fiind dedrept in int6rziere, respectiv
(ii) de cdtre CLIENT, in caz de neexecutare sau executare necorespunzdtoare de citre EMITENTA a obligaliilor sale de emitere de pluxee Turist conformCoNTRACTULUI, la data primirii de catre EMITENTA a declara{iei de reziliere trimise prin scrisoare recomandaid cu confirmare de primire, e-mail cu conf rmare delivrare sau curier, E|\4ITENTA flind de drept in intarziere,
9 2 FArd a aduce atingere prevederilor de la articolul g.1 de mai sus, in caz de neexecutare sau executare necorespunzdtoare de cdtre CLIENT a obligaliilorsale
qlel?'z-lte la articolele 8 9i 14.2, EMITENTA va putea suspenda executarea obligatiilor sale rezultdnd din prezentul CoNTRACT pan5 la corecta indeplinire de cdtreCLIENT a obligaliilor sale
9 3 PARTILE convin in mod expres cd executarea obligaliilor EMITENTEI rezultand din prezentul CONTRACT este suspendatd de drept gi fere niciun fel deformalitate pe perioada in care ENIITENTA nu mai detine, din orice motiv, autorizalia de a emite vouchere de vacan[d, acordatd de autoritdlile competente.
9 4 PARJILE convin in mod expres cA EMITENTA nu va datora CLIENTULUi niciun fel de despAgubiri pentru neindeplinirea obligaliilor sale datoritA motivelorprevdzute la art. 9.3.
9 5 L:xecutarea CoNTRACTULUI se suspendd de plin drept pentru perioada in care CLIENTUL nu este legal indreptSlit a acorda salarialilor sdi vouchere de vacanti,10. FORTAMAJORA 

eu'!urrurrrur ou'

Nicio PARTE nu va fl rispunzdtoare gi nici nu va putea fl considerate cd a lncdlcat prezentul coNTRAcT in cazul in care aceasta se gdsegte in

caz de [:o(d Majo16 Va f] consideratd Fortd Majord orice eveniment extern,-imprevizibil, invincibil gi inevitabil, independent de voinla pARTILOR cum ar fi, fird a

de platd sau modilicdri legale ori reglementare (impuse de autoritdlile competente) care impiedicd EMITENTA sd i9i indeplineascd obligaliile prevazute in prezentul
CONTRACT. Cu exceplia cazului rnodificdrilor legale 9i reglementare sus-mentionate, PARTEA afectatd de Fo(a Majord va transmite celeilalte pEnii ,r"""rtin"rtemis de Camera de Come( 9i lndustrie a Rom6niei atestand situalia de Fo(d Majord intr-un termen de 30 zile de la data intervenliei cazului de Fo(d Majore. Dace in
caz de Fo(a Majord PARTILE nu sunt in masurd sd-9i execute obligaliile contracfuale, pAntrLi iJ r.r rl*iirtr-un termen de 5 (cinci) zite de ta intervenlia cazuluipentru a adopta mdsurile pe care le considere necesare in vederea corectei indepliniri a CONTRACTULUI sau pentru a decide de comun acord incetarea sa. in cazulitr care nu s-au efectuat aceste comunicdri, in modalitdlile menlionate mai sus, PARTEA afectatd de Fo(a Major5 va fi decdzuti din dreptul de a invoca evenimentul deFo(5 Majord drept cauzd de exonerare. Dace intr-un termen de 6 (gase) tuni de ta data interventiei caiului oe ro4J vri"rJ, pXniliE';;;;;g ta un acord, oricaredintre PARTI poate inceta unilateral prezentul CONTRACT.
1 1. MODIFICAREA CONTRACTULUI
11"1 f'rezentul CONTRAC t poate fi modificat numai prin acordul scris, semnat si datat al ambelor PARTI. Orice modificare produce efecte numai pentru viitor,
11 2 Prevederile alineatului precedent nu se aplicd modiflc5rilor legale imperative, inclusiv cu privire la valoarea nominald a pluxee Turist.
12, LITIGII
orice litigiu rezultdnd din interpretarea sau executarea prezenlului coNTRACT care nu poate fi rezolvat amiabil intr-un termen de 30 (treizeci) de zile, va fi
solLrlionat de cdtre instanlele competente.
13. DREPT APLICABIL
Prezentului CONTRACI ise aplicd toate prevederile legale in vigoare in Romania inclusiv 9i in mod special ale OUG nr.8/2009 cu toate normele, ordinele gi
instrlrctiunile de aplicare (inclusiv modificdrile care ar apdrea ulterior semnSrii CoNTRACTULi-I;, precum gi cele ale Legii nr, gB/2016 privind achiziliile publice,
dispozitiile imperative ale acestora fecand parte integrante din CONTRACT.
14. DtSPOZtTil FTNALE
14 1 Cu excep{ia unor dispozitii exprese contrare in prezentul CONTRACT, orice notificare/ comunicare adresatd de cetre una dintre pARTI celeilalte va trebuirealizata prin scrisoare recomandata cu conlirmare cie primire, e-mail cu confirmare de livrare sau curier in atenlia persoanelor menlionite la punctul A) dincontracl.
Fiecare PARTE este obligata sd informeze cealaltd PARTE cu privire la orice schimbare referitoare la datele sale de identiflcare (in special in privinla adresei 9i anumerelor de contact), cu cel pulin 7 (Sapte) zile inainte de data intervenirii respectivei modificiri.
14 2 in cadrul relaliei comerciale care face obiectul prezentului coNTRAcT, PART|LE pot ajunge in situalia de a-gi comunica intre ele un anumit numer dedate cu caracter personal PART|LE se obligS s5 respe,cte ansamblul dispoziliilor cuprinse in legi gi in atte acte normative aplicabile in materie. inconsecinld: (a) cLIENTUL se obligd sd colecteze de la BENEFICIARI 9i sd transfere EMITENTEI, Cu respectarea dispoziliilor legale aplicabite, toate datelepersotraleqi informaliilereferitoarelaBENEFlclARl caresuntnecesareplntruemiterea,utilizarea,pio"".ur"ugi decontaieairrn.u"iiilor"rvoucheredevacanta
gi pentru indeplinirea oricdror alte activit5li aferente prezentului CoNTRACT, in condiliile legislatiei aplicabile pentru proteclia datelor cu "rr.;i;;p*;".r;, 

';;
modificdrile gi completdrile utterioare; 9i (b) EMITENTA se obtigi sd pestreze in conoilti de iiguranld datele primite de Ia cLtENT gi sd nu te utilizeze in altescopuri decAt cel pentru cate au fost primite. Obtinerea consimldm6ntului 9i informaiea persoanelor vizate (in special dar fdrd a se limita la BENEFICIARI) inconformitate cu dispoziliile legale aplicabile, obtinerea aprobdriior necesaie precum 9i efectuarea oricaror formalitdli pentru prelucrarea datelor cu caracter



personal (inclLrsiv de cdtre EMiTENTA) 9i pentru transferul/ dezvdluirea acestor date cdtre EMITENTA in conformitate cu dispozi{iile legale apticabile, sunt insarcina CLIENTULUl, care garanteazd pe EMITENTA irnpotriva consecinlelor gi pretentiilor provenite din partea respectivelor persoane sau autorita{ilor
com petente.

14 3 irr conformitate cu prevederile A1L. 1202-1203 din Codul Civil, PARTILE conflrmd cd au discutat 9i negociat prevederile prezentului CONTRACT 9i cd
sunt dc acord in mod expres cu toate prevederile coNTRACTULUI. Teimenul de prescriplie aplicabil in iazul iereriloi avAnd ca obiect drepturi ale CLIENTULUI
rezultato din prezentul C0NTRACT este de 1 (un) an.
14.4 ANEXE: Anexele la prezentul CONTRACT, semnate de PARTI, fac parte integrante din CONTRACT.
14 5 [)rezentul CONTRACT este intocmit 9i semnat in doud exemplare originale, cate unul pentru flecare pARTE.
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ANEXA 1 Ia
nr.

Contractul de servicii Pluxee Turist pluxeedin _/_/
- corespunzitoare voucherelor de vacanld pe suport electronic Pluxee
Turist -

iNCHEIATA CU

Denumire juridici CLIENT:

Nr. de inregistrare la Registrul Come(ului J I _l fiscal / Cod unic

l, Preturi Pluxee Turist

Oferta STANDARD Pluxee Turist
' Emiterea voucherelor de vacanta pe suport electronic Pluxee Turist in conformitate cu prevederile legale. operaliuni aferente transferului, decontdrii
valorii nominale a voucherelor de vacante pe suport electronic Pluxee Turist. operaliuni aferente autorizerii tranzacliilor cu vouchere de vacanld pe
suport electronic Pluxee Turist, consultdrii de cdtre utilizatori a soldului disponibil la un moment dat pe suportul electronic ai inlocuirii gi/ sau blocer ii
suportului electronic Pluxee Turist in caz de furt sau pierdere. Acces 7 zile din 7 la platforma pluxee pentru clienti . Facturd electronicd. Asistenld
pentru client gi accesul la Help Line 021 204 46 46 'Comunicarea modificdrilor legislative 9i a noutdlilor din domeniul beneficiilor extra-salariale 9imotivalionale' Oferirea de condiliispeciale la achizilionarea celorlalte servicii ale Pluxee . Asisten!6 tehnicd telefonicd acordatd utjlizatorilor cu privire la
utilizarea supo(urilor electronice - 7 zile din 7 ' Accesul utilizatorilor la platforma dedicatd https://app.sodexo.ro/mysodexo ;i la aplicalia pluxee
Romania-TziledinT'Blocarea/deblocareatemporareasuportului electronicPluxeeTurist-TziledinT.Notificareautilizatorilor(prinemail/SMS)
despre incdrcare sume / expirare sume ' Extra-serviciul compartis: ordonarea materialelor Pluxee Turist pe departamente/ secliil birouri.

CATEGORIE
Pre! (lei fdrd WA)

Valoarea prestdrii serviciilor 0.01 lei / contract
optim (card standard): suportul de plastic 9i personalizarea acestuia cu nume gi prenume titular, nume
companie 9i cod fiscal; welcome kit

0 lei / card Pluxee Turist

!y1r" trn pachet conline materiale pentru maxim 500 de utilizatori) 0 lei / adresd / pachet

CA'TEGORIE
Pret (lei fdrd TVA)

SERVICII GENERALE

Inlocuire card - Optim sau Optim + extra-serviciul Logo (vezi detalii in secliunea ,'Costuri 
de setup,,) 0 lei / 0 lei card Pluxee Turist

Livrare inlocuire card (un pachet conline materiale pentru maxim 500 de utilizatori) 0 lei / adresd / pachet
Returnare sumd incdrcatd gi neutilizatd 0% din val. nominalS returnatd

Calculul valorii facturii se va face conform secJiunil "Prel final negociat" sau, in lipsa prelului final negociat, conform secliunii ,,prel,,

Denumire companie Client care va apirea pe Pluxee Turist (maxim 29 de caractere inclusiv spafiile):

E E E E E E @ tr tr tr M tr @@ Strtrtrtrntrtrn[trtrntrtr
II, MODALITATE COMANDA

Cllentul alege:

t-l CornandEonlinepesite-ul wwwsodexoonline.rosaupeoriceallsiteindicatdeEmitentSgi/saucomandtrprine-mail,conforrnformalului standardpusla dispozitie de Emitentd, transmis la adresa de e-mail_a persoanei responsabile pentru derLjlarea Contractului din partea ctientJtui gi, urteriorcompletdriide c5tre Client, retransmis Emitentei la adresa info.ro@sodexo.com
sau

[-] Doar comandd online pe site-ul www.sodexoonline,ro sau pe orice alt site indicat de EmitentA

Termen livrare carduri Pluxee Turist: 5 zile lucrdtoare de la confirmarea pldlii facturii pro forma.

Data comenzii: ziua 

--a 
Iunii.

Termen transfer al sumelor pe cardurile Pluxee Turist: 1 zi lucrdtoare de la incasarea banilor in contul pluxee.

FMOl 13110,1 V1/20-CARD-SI[/PLU_PUBLIC SEAP



III. ADRESE DE I..IVRARE

Adresa principald de livrare

Ll ldentic5 cu adresa sediului social

ll Diferitd de adresa sediulur social, si anume:

Str: PIAJA VASILE MILEA Nr, 1 Localitate: PITESTI Jude!: ARGES Cod pogtal: 110014 Tel fix institu!ie: 0248.210.056 Tet mobil institutie:

Persoana responsabilA cu receptionarea plicurilor cu suporturile electronice pluxee Turist:
Mirela Georgiana BAOOI Funclia: CONSILIER Tel. fix: 248.210.056

e-maiI: rn_it ciir. hatloifjtc:iarge s.ro

Adresa de livrare

tl ldenticd cu adresa sediuluisocial

Ll Diferitd de adresa sediuluisocial, gi anume:

Str: PIAIA VASILE MILEA Nr. 1 Localitate: PITESTI Judel: ARGE$ Cod pogtal: 110014 Tet fix institutie: 0248.210.056 Tel mobil institutie:

Persoana responsabilS cu receptionarea plicurilor cu suporturile electronice pluxee Turist:

lV. Modul de ADMINISTRARE qi UTILtzARE a voucheretor de vacanti pluxee Turist

l. lnfonnatii generale
Suportul electronic Pluxee Turist are tehnologie contactless sj este emis in parteneriat cu MasterCard.
La utilizarea voucherelor de vacanta electronice Pluxee Turist nu se impune cheltuirea unei sume minime. Suportul
electronic Pluxee Turist nu permite retragerea de numerar de la bancomate.
Codurile PIN necesare utilizirii suporturilor electronice Pluxee Turist se oblin de cdtre utilizatori prin accesarea aplica!iei pluxee Romania sau
apeldnd numdrul de telefon ce se regdsegte pe spatele cardului 9i urmAnd instrucliunile primite pe parcursul apelului.
Toate localiile in care plata cu vouchere de vacantd electronice Pluxee Turist este acceptati au afigat la vedere stickerul/ autocolantul pluxee Turist.
Suportul electronic Pluxee Turist trebuie men!inut in condi{ii bune, protejat de intemperii sau contactul cu materiale dure. in cazul deteriordrii cardului,
acesta trebuie inlocuit cu altul nou, Decizia de inlocuire a suportului electronic Pluxee Turist deteriorat apa(ine Clientului.

ll Motlul in care BENEFICIARII pot consulta soldul disponibil la un moment dat pe suportul electronic:

La fiecare alocare a unei sume pe suportul electronic Pluxee Turist, utilizatorul primeste SMS/ e-mail la numdrul de telefon mobil/ adresa de e-mail
indicate de citre Client sau indicate de cetre Utilizator in contul siu de pe site-ul https://app.sodexo.rolmysodexo / aplicafia pluxee Romania; in SMS/ e-
nrail se comunrci valoarea alocatd si suma totald disponibild.
Soldul disponibil la un moment dat pe suportul electronic Pluxee Turist poate fi verificat pe siteul https://app,sodexo.rolmysodexo / aplicatia pluxee
tionrania sau apelAnd 021 207 27 27 (tarif normal).
l]tili::area siteului https://app,sodexo.ro/mysodexo sau a aplicaliei Pluxee Romania se face in conformitate cu Termenii 9i Condiliile afigate pe
respectivul website/ aplica!ie.

lll, Procedura de inlocuire sau blocare a voucherelor de vacanfd pe suport electronic pluxee Turist:
in caz de furt sau pierdere, suportul electronic Pluxee Turist poate fi blocat temporar de cdtre utilizator din contul sdu de pe site-ul
https://app sodexo ro/mysodexo / aplica1ia Pluxee Romania sau apeldnd 021 207 27 27 (larif normal). Utilizatorul poate realiza deblocarea suportului electronicPluxee Turist prin aceleasi metode ca si in cazul blocarii temporare.
Supo(ul electronic Pluxee Turist poate fi blocat temporar/ deblocat/ blocat definitiv de cdtre Client, apel6nd pluxee Roman ia la 021 204 46 46. Decizia deinlocuire a suportului electronic Pluxee Turist pierdut sau furat aparfine clientului.
schimbarea PlNuluide cStre Utilizator se realizeazr apeland 021 207 27 27 (lafif normal).

lv. costurile inlocuirii voucherelor de vacanli pe suport electronic pluxee Turist:
Sunt prevezute in Anexa 1 la prezentul Contract.
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