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Conferinta de finalizare a proiectului
,Certificarea activitatilor Consiliului Judetean Arges si dezvoltarea abilitatilor
personalului, in concordanta cu prevederile SCAP”
Cod SIPOCA 459, cod MySMIS 118741

Unitatea Administrativ Teritoriala Judetul Arges a organizat miercuri, 18
septembrie 2019, incepand cu ora 10:00 la conferinta de inchidere a proiectului
»Certificarea activitatilor Consiliului Judetean Arges si dezvoltarea abilitatilor
personalului, in concordanta cu prevederile SCAP”, Cod SIPOCA 459, cod MySMIS
118741.

Evenimentul care a avut loc loc in sala mare a institutiei este finantat prin
Fondul Social European, Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 -
2020, Axa prioritara - Administratie publica si sistem judiciar accesibile si
transparente, Operatiunea - Introducerea de sisteme si standarde comune in
administratia publica locala ce optimizeaza procesele orientate catre beneficiari in

concordanta cu SCAP

Prin implementarea proiectului, Unitatea Administrativ Teritoriala Judetul
Arges a urmarit dezvoltarea instrumentelor si proceselor de management al
calitatii si performantei si dezvoltarea abilitatilor personalului Consiliului Judetean

Arges in vederea imbunatatirii serviciilor pentru beneficiari.

Unul dintre obiectivele proiectului a fost certificarea cunostintelor si
abilitatilor in domeniul managementului calitatii si performantei pentru un numar
de 80 de persoane. Acest lucru s-a realizat in cadrul cursurilor de manager al
sistemelor de management al calitatii si auditor al sistemelor de management al
calitatii.

Grupul tinta a inclus personal de conducere, personal de executie si alesi
locali din cadrul Consiliului Judetean Arges. Cursurile certificate A.N.C au fost
organizate 1in incinta Consiliului Judetean Arges 2 ore/zi, timp de 6
saptamani/grupa.

De asemenea, Consiliul Judetean Arges a finalizat cu succes procesul de
certificare a sistemului de management al calitatii, in conformitate cu prevederile
standardului SR EN ISO 9001:2015.



Astfel, incepand cu data de 7 august 2019, Consiliul Judetean Arges este

certificat in baza ultimei versiuni a standardului european de calitate ISO
9001:2015.

Standardul SR EN ISO 9001:2015 stabileste cerintele pentru sistemul de
management al unei institutii preocupate sa demonstreze capacitatea de a furniza
in mod constant un serviciu de inalta calitate, in conformitate atat cu cerintele si
asteptarile cetatenilor cat si cu prevederile legale, in vederea cresterii nivelului de

satisfactie al acestora.

Certificatul SR EN I1SO 9001:2015 cu numarul 400269 este valabil pana in data
de 6 august 2022.
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