
JUDETUL ARGES
COMUNA MALURENI

PRIMAR
Drs PozITrA NR. 24 5/2 5. 0 7. 2 0 2 2

privind aproburea Codului etic Si Corta drepturilor beneficiaritor Serviciului de Asistenlri

Comunitarii (SAC) din cadrul Contpartinrcntului cle Asistenlc't Sociald al uparotului

prinmrului comunei Malureni
Primarul comunei Malureni, judelul Argeg;

Avdnd in vedere :

-HotlrArea Consiliului Local Malureni.nr.54/21.09.2020 prin care s-a aprobat infiinlarea

Serviciultti de Asisten!5 Comunitari (SAC) - cod serviciu social 8899C2-pN-V i, cadrul

Compartimentului de Asistenli Social[ din aparatului de specialitate al primarului comunei

Malureni,
I, - Regulamentul de organizarc gi funcfionare al Serviciului de Asistenli Comunitari

(sAC);

- Ordinul nr.29/2019 pcntru aprobarca Standardelor minime de calitate pentru acreditarea

serviciilor sociale destinate persoanclor v6rstnice, persoanelor frrd addpost, tinerilor care alr

pdrisit sistemul de protectie a copilului ;i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistegr intcgrat qi

cantinele sociale, Anex 7;

Referatul nr.5605/06.07.2022 intocmit de Compartirnentul de Asistenta Sociala;

in temeiul preveclerilor art.l55,alin I lit.e qi ar1.l96 alin.l, lit b din OUG 5712019 privind
Codul Adrninistrativ.

DISPUN:
,

Art.l- - Se oprobd Codul Etic qi Corto drepturilor beneficiarilor Serviciului de

Asistenlii Comunitard (SAC) din cadrul Compartimentului de Asisten{[ Sociali al aparatului clc

specialitatea al primarului comunei Malureni, conform anexelor I Si 2, anexate la la prezenta

dispozi!ie;

Art.Z. - Cu ducerea la indeplinire a prezentei dispozitii se incredin\eazia Compartimentul

de Asistenld Sociali- furnizor public de servicii sociale;



Art.3. -Prezenta dispozilie va fi comunicat[ Compartimentului de Asisten]d Sociala gi

Institufiei Prefectului - Judelul Argeq.
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CAPITOLUL I - DOMENIUL DE APLTCARE $I PRINCIPII GENERALE

Art. l. f)omeniul de aplicare
(1) Codul de conduitd a func{ionarilor publici ;i personalului contractul, denumit in continuare Cod de
conduitd, reglemcnteazd normele dc conduitd profesionald ale funcfionarilor publici qi personalului
contractual din cadrul Serviciului de Asisten{5 Cornunitard in conformitate cu legisla{ia in vigoare.
(2) Normele de conduitd profesionall prevlzute de prezentul cod de conduitd sunt obligatorii pentru
funcfionarii publici, pentru personalul contractual, precum gi pentru persoanele care ocupd temporar o
funclie publicd, in cadrul serviciului.
Art. 2. Obiective
Obiectivele prezentului cod de conduitl unnircsc sd agigure cresterea calitafii serviciului public, o bund
adr.ninistrare in realizarea interesului public, precum ;i sI contribuie la eliminarea birocrafiei Ei a faptelor
de coruplie din administralia publicd, prin:
a) reglementarea notmelor de conduitl profesionald necesare realizdrii unor raporturi sociale qi
profbsionale corespunzdtoare crelrii Ei men{inerii la nivel inalt a prestigiului instituliei functiei publice
qi al func{ionarilor publici;
b) informareo publicului cu privirc la conduitl prof-esionalS la care este indrept6{it si se aqtepte clin
parlea funcfionarilor publici in exercitarca funcliilor publice;
c) creorea unui climat de increderc qi respect reciproc intre cetSleni qi func{ionarii publici, pe dc o parte,
gi intre cetifcni gi autoritalile adrninistrafiei publice, pe de alta parte.
Art. 3. Principii generale
f'}rincipiile care guvemeazi conduita prof-csionali a funcfiorrarilor publici sunt unndtoarele:
tt),s'uprcntaliu (lonslilttlici ,yi tt lagii, principiu conlonn cf,rLria lunclionarii publici au indatorirca clc a
respecta Constitufia qi legile lirii;
b) prioritatea inlere,cului public, principiLr conlorm cdruia funclionarii publici au indatorirea de a
cortsidcra interesul public mai presus dccat intcrcsul personal, in excrcitarea functici publicc;
c) ctsigttrurea egalitiilii de lralantent o cat(ilenilor in fa{a autoritdtilor gi instituliilor publice, principiu
confiorm cdruia func{ionariipubliciau indatorirea de a aplica acelagiregim juridic in situa{ii identice sau
similare;
d) prufcsictnuli.sruul, principiu conlbn-n ciruia funcqionarii publici au obligalia <1e a indeplini atribu(iile
dc serviciu cu responsabilitate, cornpeten(4, elicien{d, corectitudine qi conqtiinciozitate;
e) imparliulitatea;i necli.rcriminurea, principiu confonn cdruia lunc{ionarii publici sunt obligali sa aiba
o atitudine obiectivd, neutrS fa(a de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturl, in
exercitarea funcf iei publice;

I integrilalea mctrala, principiu confbrm cdruia func(ionarilor publici le este interzis sd solicite sau sd
accepte, direct ori indirect, pentru ci sau pcntru altii, vreun avantaj ori bencficiu in considcrarea func{iei
publicc pe care o defin, sau si abuzeze in vreun lel de aceastd funclie;
g) liberlatea gdndirii ;i a exprimdrii, principiu confonn c5ruia func{ionarii publici pot sa-9i exprirne si
s5-;i fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept Ei a bunelor moravuri;
h) cinstea ;'i corectitudinea, principiu confon.n ciruia in exercitarea func{iei publice gi in indeplinirea
atribufiilor de serviciu func(ionarii publici trebuie sd fie de bunr-credinfd;
r) deschiderea ;i lransporenla, principiu confonn cdruia activitafile desllEurate de flunc{ionarii publici
in exercitarea func{iei lor sunt publice ;i pot fi supuse monitorizdrii cetdfenilor.

CAPITOLUL II -TEI{MENI

Art.4. Termcni
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in inlelesul prezentului cod, urm6torii termeni se definesc astfel:
a) funcfionar public - persoana numitd intr-o funcfie publici in condiliile legislafiei in vigoare;
b) funcfie public[ - ansarnblul atribufiilor qi responsabilitdlilor stabilite de autoritatea sau institulia
public6, in temeiul legii, in scopul exercitdrii prerogativelor sale de putere pubtici;
c) interes public - acel interes care implicd garantarea ;i respectarea de cdtre instituliile gi autoritllile
publice a drepturilor, libertdtilor gi intereselor legitime ale cetS{enilor, recunoscute de Constitutie,
legislafia interni gi tratatele internafionale la care Romdnia este parte;
d) interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmlrit ori oblinut, in ntod clirect sau
indirect, pentru sine ori pentru allii, de citre funcfionarii publici prin folosirea reputatiei, influentei,
faciliti{ilor, relagiilor, informafiilor la carc au acces, ca urmare a exercitdrii funcliei publice;
e) conflict de interese - acea situalie sau imprejurare in care intcresul personal, direct ori indirect, al
funcfionarului public contravine intcresului public, astfel incAt afecteazd, sau ar putea al'ecta
independcnta;i irnpartialitatca sa in luarea dcciziilor ori indcplinirca la timp gi cu obicctivitate a
indatoririlor care ii revin ?n exercitarea funcliei publice definute;
f) infonnagie de interes public - orice informafie care privegte activiEtile sau care rezultd din activitatile
unei autoritSli publice, indiferent de suportul ei;
g) informafie cu privire la date personale - orice informa(ie privind o persoan6 identificatd sau
identificabila.

CAPITOLUL ITT - NOITME GENF]II.ALE DE CONDUITA PROFESIoNALA A
FUNCTIONARILOR PUBLICI

Art. 5. Asigurarea unui serviciu public de calitate
(l) Funclionarii publici au obligafia c1c a asigura un serviciu social de calitate in bcneflciul cctl[enilor,
prin participarea activi la luarea dcciziilor qi la transpuncrea lor in practic[, in scopul rcalizirrii
cornpeten{clor instituliei publice in care i;i desflgoari activitatca.
(2) ln exercitarca furrc{iei publice, luncfionarii publici au obligalia de a avea un compofianrent
profesionist, precum;i de a asigura, in condiliilc lcgii, transparenfa adrrinistrativ[, pentru a c6qtiga;i a

tnentine increderea publicului in integritatea, in.rpa(ialitatea gi eficacitatca institutiei publice pe care o
reprezinti.
Art. 6. Loialitatea fafa de Constitutie ;i lege
(1) Func{ionarii publici au obligafia ca prin actele;;i faptele lor sd promoveze suprema{ia legii, sd

rcspecte Constitulia gi legile jlrii, statul de drept, drepturile qi liber"tatrile fundamentale ale cctalenilor
in relafia cu administra{ia publici, precun.t gi s[ ac{ioneze pcntru punerea in aplicare a dispoziliitor
legale in conformitate cu atribuliile care Ie revin, cu aplicarea normelor de conduitl care rczultd din
indatoririle previzute de lege.

(2) Func{ionarii publici trebuic si se conformeze dispoziliilor lcgale privind restrdngerea exerciliului
unor drepturi, datorat6 naturii func{iilor publice definute.

Art.7. Loialitatea fafl de autoritlfile ;i institu{iile publice
(l) Functionarii publici au obligatia dc a aplra in mod loial prestigiul institu{iei pubtice in carc isi
desfigoard activitatea, precum gi dc a se abtine de la orice act ori fapt care poate producc prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acestcia.
(2) Funclionarilor publici le este interzis:
a) sd exprime in public aprccieri neconlonne cu realitatea in lcgaturd cu activitatea autoritalii sau

institulieipublice in care igidesfbgoard activitatea, cu politicile gi strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sd faca aprecieri neautorizate in legiturd cu litigiite aflate in curs de solufionare;iin care autoritatea
sau institulia publicd in care iqi desligoarb activitatea are calitatea de parte;

c) sd dezvdluie gi sd foloseascd informatii care au caracter secret, in alte condilii decdt cele prevdzute
de lege ;
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d) sd acorde asistenfd gi consultanfd persoanelor fizice sau juridice in vederea promovdrii de ac[iuni
juridice ori de altd naturd impotriva statului sau autoritdlii ori institufiei publice in care igi desfEqoara
activitatea.

(3) Prevcderile alin. (2) lit.a)-d) se aplicd gi dupd incetarea raportului de serviciu, pentru o perioadd de
2 ani, dac[ dispoziliile din legi speciale nu prevdd alte termene.
(4) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligafia legald a
functionarilor publici de a fumiza informalii de interes public celor interesafi, in condiliile legii, sau ca
o derogare de Ia dreptul func{ionarului public de a face sesizdri inbaza Legii nr. 51112004 privind
protec{ia personalului din autorititile publice, instituliile publice ;i din alte unitili care semnaleazd
incalcdri ale legii.
Art. 8. Libertatea opiniilor
(l) Func(ionarii publici au dreptul la libcra exprimare, in condiliile tegii.
(2) In exercitarea dreptului la liberti cxprinrare, func(ionarii publici au obliga(ia dc a nu acluce aringcre

demnitdlii, imaginii, precum gi viclii intime, farniliale gi private a oricdrei persoane.
(3) In indeplinirea atribu[iilor de serviciu, funcfionarii publici au obliga{ia de a respecta clemnitatea
lunc!iei publice de{inute, corelAnd libeftatea dialogului cu promovarea intereselor autoritalii sau
institugiei publice in care iqi desfiqoari activitatea.
(a) In activitatea lor, func{ionarii publici au obligafia de a respecta liberlatea opiniilor si de a nu se lasa
influen{afi de considerente pcrsonale sau de popularitate. in exprimarea opiniilor, funclionarii publici
trebuie sI aibd o atitudinc conciliant[ Ei sI cvite gcnerarea conflictelor datorate schin-rbului de pircri.
Art. 9. Activitatea publicl
(l) Cornunicarea oficialS a informa(iilor gi datclor privind activitatea Primdriei, precum gi rclaliile cu

nlijloacele dc informarc in tnasi sc asigurf, dc cdtre func(iorrarii publici desernna{i in acest scns cie
Primar, ?n condiliile Iegii.

(2) Funclionarii publici descnrnali si participe la activitali sau dezbateri publice, in calitate oficiali,
trebuie sf, respecte lirnitcle nranclatului de reprezentare incredinfat de Primar.

(3) In cazul in care nu sunt dcscnrnaJi in acest scns, firnc(ionarii publici pot parlicipa la activita(i sau
dezbatcri publice, avAnd obliga{ia de a face cunoscut faptul ca opinia exprin.ratd nu reprezinti punctul
de vedere oficial al Prirndriei.

(4) Func(ionarii publici pot participa Ia claborarca de publicalii, pot elabora gi publica articole de
specialitate Ei lucrdri literare ori qtiin{ifice, in condifiile legii.

(5) Func(ionarii publici pot participa la enrisiuni audiovizuale, cu excep(ia celor cu caracterpolitic ori a
celor care ar putea af-ecta prestigiul fiurc{iei publice.

(6) In cazurilc prevdzutc la alin. (a) gi (-5), firncfionarii publici nu pot uLrliza inlbnnalii gi clarc la care au
avut acccs in exercitarea func{ici publicc, dacd acestea nu au caracterpublic. Prevederile atin. (3) se

|plicA in mod corespunzdtor.
(l) ln exercitarea dreptului la rcplica gi la rcctificarc, a drcptului la dcmnitate, a dreptului la inragine,

precum gi a dreptului la via(a intintd, farniliala gi privatS, funclionarii publici igi pot exprima public
opinia personalS in cazul in care prir-r arlicole de presd sau in ernisiuni audiovizuale s-au fEcut
afirmafii delhimltoarc la adresa lor sau a lamiliei lor. Prevederile alin. (3) se aplica in mod
corespunzdtor.

(8) Func[ionarii publici igi asuml rcsponsabilitatea pentru aparilia publica qi pentru con[inutul
inforrnafiilor prezentate, care trebuie sI fie in acord cu principiile gi norn-rele de conduitd prevdzute
de prezentul cod.

Art. 10. Activitatea politici
(l) Func{ionarii publicipot fi mcmbri ai partidelorpolitice legal constituite, cu respectarca interdicliilor

qi lirnitlrilor prevdzute de Codul adrninistrativ.
(2) Func{ionarii publici au obligalia ca, in exercitarea atribufiilor ce le revin, sa se ablina cle la

exprimarea sau manifbstarea publicd a convingerilor gi preferin{elor lor politice, sd nu favorizeze
vreun partid politic sau vreo organizalie cdreia ii este aplicabil acelagi regirn juridic ca gi parlidelor
poiitice.
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(3) in exercitarea funcf iei publice, funclionarilor publici le este interzis:
a) sd participe la colectarea de londuri pentru activitatea partidelor politice;
b) sd fumizeze sprijin logistic candidalilor la funcfii de demnitate public5;
c) sd afiqeze, in cadrul autorit5tilor sau instifu{iilor publice, insemne ori obiecte inscrip(ionate cu sigla

sau dcnumirea partidelor politice ori a candidafilor acestora;
d) sd se sereascd de actele pe care le indeplinesc in exercitarea atribufiilor de serviciu pentru a-gi

exprima sau manifesta convingerile politice;
e) sd participe la reuniur.ri publice cu caracter politic pe durata timpului de Iucru.
Art. 11. Folosirea imaginii proprii
Funcfionarilor publici le este interzis si permiti utilizarea func(iei publice in ac[iuni publicitare pentru
promovarea unei activit5(i comerciale, precum qi in scopuri electorale.
Art. 12. Profesionalism ;i imparfialitate
(l) Funcfionarii publici trcbuie si excrcite flunc{ia publica cu obiectivitate, iniparlialitatc- qi

independen{d, fundamentdndu-gi activitatea, solu{iile propuse gi deciziile pe dispozi{ii legale gi pe

argumente tehnice gi sI se ablini de la orice faptd care arputea aduce prejudicii persoanelor fizice
sau juridice ori prestigiului corpului funclionarilor publici.

(2) In activitatea profusionalI, func(ionarii publici au obligagia de diligenfd cu privire la prornovarea gi

irnplernentarea solutriilor propusc gi a deciziilor, in conditriile prevdzute la alin. ( 1).
(3) In exercitarea func{iei publice, lunclionarii publici trebuie sd adopte o atitudine neutrf, fala dc oricc

intercs pcrsonal, politic, econonric, religios sau de altd naturl gi si nu dea curs unor evcntualc
presiuni, ingerin{e sau influen[c dc orice natur5.

(4) Principiul independen{ei nu poate fi interpretat ca dreptul de a nu respecta principiul subordondrii
ierarhice.

(5) Funcfionarii publici au obliga{ia clc a rezolva, in tennenele stabilite de cltre superiorii ierarhici,
lucrdrile gi sarcinile repar-tizate.

Art. 13. lntcrdicfia privind acceJltarea darurilor sau a altor avantaje
(l) Funclionarilor publici le estc interzis si solicite sau sd accepte, direct sau indirect, pentrur ei sau

pentru al1ii, in considcrarea luncliei lor publice, daruri sau alte avantaje.
(2) Sunt exceptate bunurile pe care firnc{ionarii pubtici le-au prirnit cu titlLr gratuit in caclruI unor

activitSli de protocol in exercitarea rnandatului sau a funcliei publice de{inute, carc st: supun
prevederi lor legale specifi ce.

Art. 14. Respectarea regimuluijuridic al conllictului de interese ;i al incompatibilitlfilor
(l) Funclionarii publici au obligalia si respecte intocrnai regimuljuridic al conflictului de interese gi al

incornpatibilitllilor,precum gi nonnele de conduita.
(2) Func{ionarii publici trebuic sI exercite un rol activ, avdnd obligafia de a evalua situaliile carc pot

genera o situa{ie de incornpatibilitate sau un conflict de interese gi de a acfiona pentru prevenirea
apariliei sau solufionarea legald a accstora.

(3) In situa{ia intervenirii unei incornpatibilitdti sau a unui conflict de interese, funclionarii publici au
obligafia de a ac(iona confbrm prevederilor legale pentru incetarea incornpatibilitatii sau a

conflictului de interesc, in tennen legal.

$) La numirea intr-o funclie publica, la incetarea raportului de serviciu, precum gi in alte situalii
prevlzute de lcgc, funcfior-rarii publici sunt obligafi sa prezinte, in condi{iile Legii nr. 17612010, cu
modificirile gi cornpletdrile ulterioarc, declara{ia de avere gi declaratria de interese. Declara(ia de
avere gi dcclarafia de interese sc actualizeazd anual, potrivit legii.

Art. 15. Obligafia de a informa Prinrlria cu privire la situafia pcrsonali generatoare de acte
juridice
Funclionarul public are indatorirea de a infonna autoritatea sau institutria public5, in mod corect qi

complet, in scris, cu privire la situaliile de fapt gi de drept care privesc persoana sa gi care sunt
generatoare de acte adrninistrative in condiliile expres prevdzute de lege.
Art. 16. Plstrarea secretului de stat, secretului de serviciu qi confidenfialitatea
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Func(ionarii publici au obligalia sd plstreze secretul de stat, secretul de serviciu, precum gi
confiden{ialitatea in legaturd cu faptele, informa}iile sau documentele de care iau cunogtinfd in
exercitarea func{iei publice, in condiliile legii, cu aplicarea dispoziliilor in vigoare privind liberul acces
la informafiile de interes public.
Art. 17. Conduita in relatiile cu cetltenii
(l) in rela(iile cupersoanele fizice gi cu reprezentan{ii persoanelorjuridice care se adreseazdPrimdriei,

funclionarii publici sunt obliga{i sI aiba un comportament bazat pe respect, bund-crcdinld,
corectitudine, integritate morald gi profesionalS.

(2) Func{ionarii publici au obligafia de a nu aduce atingere onoarei, reputafiei, demnitalii, integritdlii
fizice gi morale a persoanelor cu care intri in lcgiiturd in exercitarea funcfiei publice, prin:
a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) acte sau fapte care pot afecta integritatca fizicd sau psihicd a oriclrei persoane.

(3) Func{ionarii publici trebuie sii adopte o atitudine ir-npar{iala gi justificatf, pentru rezolvarea lcgala,
clard gi eficientd a problemelor cetd{enilor.
(4) Pentru realizarea unor raporturi sociale gi profesionale care sd asigure demnitatea persoanelor,
eficien(a activitdtii, precum gi cregterea calitalii serviciului public, se recomandd respectarca normelor
de conduita gi de cdtre celelalte subiecte ale acestor raporturi.
(5) Func{ionarii publici trebuie sa adopte o atitudine demnd qi civilizatl fa{5 de orice persoand cu care
intrd in legStur[ in exercitarea funcfici publice, fiind indrituili, pe bazd de reciprocitate, sI solicite
acesteia un comportament sirnilar.
(6) Func{ionarii publici au obligafia de a asigura egalitatea de tratament a cet5fenilor in fa(a autoritiitrilor
gi instituliilor publice, principiu conform cdruia func{ionarii publici au indatorirea dc a prevcni gi
combate orice fon l de discrirninare in indeplinirea atribuliilor prof-esionale.
Art. 1tl. Conduita [n cadrul rcla{iilor internationale
(l) Funclionarii publici carc reprezintl Primiria in cadrul unor organizatii internationale, institutii de
?nvdffun6nt, conferinle, semittarii si altc activitati cu caracter intcrnational au obligalia sI prornoveze o
irnagine lavorabili lirii Ei instituliei publice pe care o reprezintl.
(2) In relafiile cu rcprezetrtan{ii altor state, funclionarilor publici Ie este interzis sd exprinre opinir
personale privind aspecte nalionale sau dispute interna{ionale.
(3) In deplasdrile exteruc, funclionarii publici sunt obligafi sa aibd o conduitd corespur.tzitoare rcgulilor
dc protocol ;i le este interzisii incalcarea legilor qi obiceiurilor {irii gazdit.
Art. 19. Obiectivitate Ei responsalrilitate in Iuarea deciziilor
(l) in procesul de luarc a cleciziilor, l'uncqionarii publici au obligalia sd acfioneze conform prcvederilor
lcgale gi sd iqi exercitc capacitatea dc aprcciere in ntocl fundanrentat :;i inrparlial.
(2) Funclionarilor publici le este interzis sd pron-riti luarea unei decizii de cdtre Primdrie, dc catre al(i
funcfionari publici, precum gi indeplinirea atributriilor in mod privilegiat.
(3) Funcfionarii publici de conduccrc sunt obliga(i sI sprijine propunerile gi iniliativclc nrotivatc ale
personalului din subordine, in vederea inrbunatdfirii Prim[riei, precum gi a calitalii scrviciilor publice
oferite ceta(enilor.
(4) In exercitarea atribuliilor de coordonare, precurn qi a atribu(iilor specifice func(iilor publice de
conducere, funofionarii publici au obligalia de a asigura organizarea activitatii personalului, de a
manifesta iniliativd qi rcsponsabilitatc Ei de a sus{ine propunerile personalului din subordinc.
(5) Inallii func{ionari publici qi funclionarii publici de conducere au obliga(ia sd asigure egalitatea de

$anse gi tratarncnt cu privire la dczvoltarca caricrei pcrsonalului din subordinc, ir-r condiliile legislaliei
specifice aplicabile fieclrei categorii dc personal. in acest sens, acegtia au obliga(ia:
a) si repartizcze sarcinile in mocl echilibrat, corespunz.ltor nivelului de conrpetcnfa alerent functrici
publice ocllpate Ei carierei individr"ralc a fiecdrei persoane din sLrbordine;
b) si asigure coordonarea modtrlui de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzltoarc a

competenlelor fiecdrei persoane din subordine;

i

)



COMUNA N,IALURENI
JUDETUL ARGE$

CODUL DE CONDUITA
AL PERSONALULUI DIN CADRUL SERVICIULUI DE

ASTSTENTA coM uNtrAnA lsac;

Editia: I
Revizia: I

Pag.7 din 17

c) sf, monitorizeze performanfa profesionalS individuali qi colectivd a personalului din subordine, sI
semnaleze in mod individual perfonnanfele necorespunzdtoare gi sa implementeze mdsuri destinate
arneliordrii performanfei individuale qi, dupd caz, colective, atunci c6nd este necesar;
d) si examineze Ei sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competen(ei profesionale pentru
personalul din subordine, atunci cdnd propun acordarea de stimulente materiale sau morale;
e) sd evaluezein rnod obiectiv ncccsarul de instruire profesionalS al fiecdrui subordonat gi sI propunl
participarea la prograrne de fom"rare gi perfeclionare prolesionala pentru fiecare persoand din subordine;
t) sd delege sarcini gi responsabilit5ti, in condiliile legii, persoanelor din subordine care defin
cunogtinfele, competenlele gi indeplinesc condiliile legale necesare exercitdrii funcliei respective;
g) si excludd orice formd de discriminarc Ai de hdrfuire, de orice naturd qi in orice situaqie, cu privire la
personalul din subordine.
(6) In scopul asigurlrii condiliilor necesare indeplinirii cu irnpa(ialitate a indatoririlor ce decurg din
raporturile icrarhice, inallii func(ionari publici gi func{ionarii publici de conducere au obliga(ia de a nu
se angaja in relafii patrirnoniale cu personalul din subordine.
Art.20. Utilizarea responsabil5 a resurselor publice
(l) Funclionarii publici sunt obligali sd asigure ocrotirea propriet5{ii publice gi private a statului ;i a
unitalii adrninistrativ-teritoriale, sd evite producerea oricSrui prejudiciu, ac{iondnd in orice situa[ie ca un
bun proprietar.
(2) Funclionarii publici au obligalia si foloseascd timpul de lucru, precum gi bunurile apartinAnd
Primiriei numai pcntru desligurarea activitdtilor aferente funcfiei publice de{inute.
(3) Funcfionarii publici trebuie sii propund Ei sd asigure, potrivit atribufiilor care le revin, lolosire a utila

gi eficient[ a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.
(4) Funcfionarilorpublici care desllqoari activitdli in intcres personal, in condiliile legii, le este interzis

sd foloseascd timpul de lucru ori logistica Primariei pentru realizarea acestora.
Art.2l. Limitarca participiirii la achizitii, concesionlri sau inchirieri
(l) Un func!ionar pubiic nu poaie achiziliona un bun aflat in proprietatea privatl a statului sau a Lrnitdtii
adrninistrativ-tcritoriale, supus vanzirii in condiliile legii, in urrndtoare Ie situalii:
a) cand a luat cuno;tin(i, in cursul salr ca urmare a indeplinirii atribufiilor dc serviciu, dcsprc valoarea
ori calitatea bunurilor care urrneazd sd fie v6ndute;
b) cand a participat, in excrcitarea atribLrliilor de serviciu, laorganizarea vdnzdrii bunului respectiv;
c) cand poate influenla operaliunilc de vanzare sau cAnd a oblinut informalii la care persoanele interesate
de cumpdrarea bunului nu au avut acces.
(2) Dispoziliile alin. (1) se aplicd in mod corespunzltor gi in cazul concensiondrii sau inchirierii unui
bun aflat in proprietatea publici ori privata a statului sau a unitIlii administrativ-teritoriale.
(3) Funclionarilor publici le este interzisi furnizarea infonna(iilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privatd a statului ori a unitdlii administrativ-teritoriale, supuse operafiunilor de vdnzarc,
concesionare sau inchiricre, in alte condilii decdt cele prevdzutc de lege.
Art.22. Protec{ia funcfionarului public in contlifiile Legii nr.57112004
(l) ln fa{a comisiei de disciplind sau a altor organe sirrilare, avcrtizorii beneficiazi de protec{ie dupd
cum urrneazS:
a) avertizorii in interes public beneficiazl de prezumlia de buni-credinfS, in condi{iile art 4, lit. h din
Legea nr. 57112004, pdnd la proba contrar5;
b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca unnare a unui act de avertizare, comisiile de disciplina
sau alte organisme sirnilare au obligafia de a invita presa sau un reprezentant al sindicatului. Anunful se

face prin comunicat pe pagina de internet a autoritdgii publice, cu cel pu{in 3 zile lucrdtoare inaintea

;edin1ei, sub sanc(iunea nulitifii raportului ;i a sancliunii disciplinare aplicate.
(2)ln situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este Eef ierarhic, direct sau indirect,
ori are atribufii de control, inspec{ie gi evaluare a avertizorului, comisia de disciplind sau alt organism
similar va asigura protecIia avertizorului, ascunzdndu-i identitatea.
Art. 23.Interdic(ii
Funcfionarilor publici Ie este intcrzis:

i
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a) sI primeasca cereri a c5ror rezolvare nu este de competen{a lor gi care nu le
lor ierarhici, ori sd intervind pentru solufionarea unor cereri;
b) sa se prezinte la serviciu in finuta nccorespunzdtoare sau sub influenfa
consumarea de bluturi alcoolice in timpul programului de lucru;

sunt repartizate de gefii

alcoolului, precum qi

c) s[ plrdseascd locul de munc[ in timpul programului de lucru, fdrd o aprobare prealabi[5 (bilet de voie);
d) sI manifeste lipsd de respect fala de Eefii ierarhici ;i fald de colegii de muncd; in relafiile cu publicul
trebuie sd fie calmi, arnabili, concigi, demni; le sunt interzise provocarea de cefturi, si profereze injurii
sau si se manifeste violent fa{a de public;
e) s[ instrdineze bunuri date in fcrlosin{5 sau plstrare - inclusiv acte, documente etc.

Art.24. Prezentul cod se cornplctcazi cu prevederile Ordonanlei de urgen!5 a Guvernuluinr.57l20l9
privind Codul adm inistrativ.

CAPTTOLUL IV - NORN'IE DE CONDUITA T'AXTNU PERSONALT]L CONTITACTUAI,

Art.25. Domeniul de aplicare gi principii generale
Prezentul cod este un document al prirniiriei care are la bazi prevederile Ordonanlei de urgen{5 a

Guvemului nr.5712019 privind Codul adrninistrativ gi ale Legii nr 5312003 - Codul Mr"rncii, cu

modificdrile qi completdrile ulterioare.
Art. 26. Domeniul de aplicare
(1) CodLrl de conduitd al personalului din cadul primlriei reglementeazd normele de conduita
profesionalS a personalului contractual.
(2) Normele de conduita previzute de prezentul cod sunt obligatorii pentru personalr-rl contractual, care

este salariat alprimdriei, inoadrat in baza Legii 5312003 - Codul Muncii, cu rlodificirile gi conrpletarile
ulterioare, cu excep{ia persoanelor alese sau numite politic.
Art.27. Obicctive
Obicctivelc prezentului cod de conduitir unndresc sI asigure creqterea calitagii ser.riciului public, o bunS

adntinistrare in realizarea intercsuluipublic, precurn qi s[ contribuie la eliminarea birocra{ici qi a laptclor
de coruptie din administra(ia purblici, prin:
a) reglententurea normelor de conduitd profesionald necesare realizdrii unor raporluri socialc gi

profesionale corespunzitoarc crearii qi nrenlincrii la nivel inalt a prestigiului instituliei;
b) in/brmarea publicului cu privire la conduita prof.esionald la care este indreptartit si se a;tcptc din
partea angaja[i lor contractual i in exerci tarea funcli i lor delinute;
c) crearca unui clirnat de incrcdcrc qi rcspect reciproc intre cet5{eni qi angaja{ii Primdrici, pe de o parte,

Ei intre cetaleni qi autoritSlile administraliei publice, pe de altl parte.

Art. 28. Principii generale
Principiile care guverneazl conduita prof'esiona[5 a personalului contractual sunt urmdtoarele:
a) prioritatea intare.sului puhlic - principiu conform cdruia pcrsonalul contractual are indatorirea de a
considera interesul public mai presus decit ir-rteresul personal, in exercitarea atribuliilor func!iei;
b) a"'igurarea egalitdlii de trotantent al cetd)cnilor in fala autoritifilor gi instituliilor publice - principiu
confonn cdruia pcrsonalul contractual arc indatorirea de a aplica acclagiregirn juridic in situalii identice
sau similare;
c) profesionalis'mul - principiu conforrn ciruia personalul contractual are obliga{ia de a indeplini
atribufiile de serviciu cll responsabilitate, cornpeten!5, eficien1d, corectitudine qi con;tiinciozitate;
d) impar/ictlitatea ;i nediscrimincrrea - principiu conform cdruia angaja{ii contractuali sunt obligati si
aiba o atitudine obiectivd, neutrd fa!5 de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturS, in
exercitarea atribu!ii Ior funcliei ;

e) integritotea moralri - principiu confonn cdruia personalului contractual ii este interzis sd solicite sau

sd accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;

) libertaleo gandirii ;'i a exprirndrii - principiu conform cdruia personalul contractual poate sa-Ei

exprime ;i sa-gi fundamenteze opiniile, cu respcctarea ordinii de drept gi a bunelor moravuri;
g) cin,stea ;'i corectitudinea - principiu conforrl cIruia, in cxcrcitarea func{iei qi in indcplinirea

I
)



COMUNA MALURENI
JUDETUL ARGE$

CODUL DE CONDUITA
AL PERSONALULUI DIN CADRUL SERVICIULUI DE

ASTSTENTA coM uNrrAnA lsncy

Editia: I

Revizia: I

Pag. 9 din l7

atribufiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sd fie de bun5-credin{a qi si aclioneze pentn)
indeplinirea conform[ a atribuliilor de serviciu;
h) deschiderea qi transparentra - principiu conform c5ruia activit[tile desfEEurate de angajalii
contractuali in exercitarea atribufiilor func{iilor lor sunt publice Ei pot fi supuse monitorizdrii cetS{enilor.
Art.29. Termeni
in inlelesul prezentului cod, expresiile gi tennenii de maijos au urmltoarele sernnificalii:
a) personal contractual ori angajat contractual - persoana nunritl intr-o funcfie in autoritS[i ;i institulii
publice in condiliile Legii nr.53/2003:
b) funclie - ansamblul atribu{iilor qi responsabilitalilor stabilite de autoritatea sau institulia publicd, in
temeiul legii, in fiqa de post;
c) interes public - acel interes care implicl garantarca qi respectarea de cdtre institu(iile gi autorit5tile
publice a drepturilor, libert5lilor qi interesclor lcgitime ale cetd{enilor, recunoscute de Constitulie,
lcgislalia intcrnl ;i tratatclc internalionale la care Rorn0nia estc partc;
d) interes personal - orice avantaj material sau de altl natur5, urmdrit ori oblinut, in mod direct sau

indirect, pentru sine ori pentru alqii, de cdtre personalul contractual prin folosirea reputafiei, influenlei,
facititalilor, relaliilor, infonnaliilor la care au acces, ca urmare a exercitdrii atribuliilor func{ici;
e) conflict de intcrese - acea situa(ie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al
angajatului contractual contravine interesului public, astfel incdt afecteazd sau ar putea afecta
independenla qi impa4ialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp qi cu obiectivitate a

indatoririlor care ii revin in exercitarea luncfiei de(inute;
f) infonna(ie de interes public - orice infonna{ie care prive;te activitatile sau care rezultd din activitatile
Prim6riei, indiferent de suportul ei;
g) inforrna{ie cu privire la date personalc - orice infonnalie privind o persoani identificatd sau

identificabilS;
li) averlizare de interes public - sesizarea ficuti cu bunl credinti cu privire la orice faptl care presupune
o incilcarc a lcgii, a deontologiei prof'csionale sau a principiilor bunei adrninistriri, cficientci.
ecorrornicitalii qi transparenlci;
i) averlizor - persoana care lace o sesizare;
j) comisie de disciplinl - organ insircinat cu atribufii de cercetare disciplinard, previzut de lege sau de

regulamentele de organizare gi funclionare a autoritSlilor publice;
k) avefiizare in interes public - sesizare IEcut[ cu bund crcdinf5 cu privire la orice faptd carc poate afecta
interesul public.
Art. 30. Asigurarea unui serviciu public de calitate
(l) Personalul contractual arc obligalia de a a;igura un scrviciu public de calitate in beneficiul

cet5lenilor, prin parliciparea activl la luarea deciziilor Ei la transpunerea lor in practicS, in scopul
realizdrii competen{elor institugiei publice in care iEi desfdqoard activitatea.
(2) in cxercitarea funcliei, personalul contractual are obliga{ia de a avea un comportament profesionist,
precum ;i de a asigura, in condiliile legii, transparen(a adrninistrativS, pentru a cAqtiga qi a men!ine
increderca publicului in intcgritatea, irnparlialitatca;i eficacitatea institulici publicc pc care o rcprczintd.
Art. 31. Respectarea Constitu{iei ;i a lcgilor
(1) Angaja(ii contractuali au obliga(ia ca prin actele gi faptele lor sd promoveze suprernafia legii, sa

respcctc Constitulia gi lcgilc {5rii, statulde drcpt, drepturilc Ai libertalile lirndamentale alc cctdfcnilor
in rela{ia cu administra(ia publicd, precum gi sa ac[ioneze pentru punerea in aplicare a dispozitriilor
legale in confonnitate cu atribufiile care le revin, cu aplicarea normelor de conduitd care rezultd din
indatoririle prevdzute de Iege.

(2) Angajalii contractuali trebuie si se confonr'eze dispozifiilor
unor drepturi, datoratd naturii funcliilor publice definute.

Art.32. Loialitatea fafi de institu{ia publicl
(l) Angajalii contractuali au obligagia de a apira in rnod loial
desfEqoara activitatea, prccum qi de a se abline de la orice act

irnaginii sau intereselor legale ale acesteia.

legale privind restrdngerea exerciliului

prestigiul instituliei publice in care iqi

ori fapt care poate produce prejudicii

i
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(2) Angaja{ilor contractuali le este interzis:
e) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea autoritd{ii sau

instituliei publice in care iqi deslEqoard activitatea, cu politicile Ei strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter nonnativ sau individual;

0 s[ facd aprecieri neautorizate in legitur[ cu litigiile aflate in curs de solufionare qi in care autoritatea
sau institufia publici in care iEi desldEoard activitatea are calitatea de parte;

g) sd dezvlluie Ei sd foloseascd infonnalii care au caracter secret, in alte condilii decdt cele prevlzute
de lege;

h) sd acorde asisten{5 qi consultan{d persoanelor fizice sau juridice in vederea promovdrii de acfiuni
juridice ori de altd naturi impotriva statului sau autoritdlii ori institufiei publice in care iEi desfEqoara
activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) lit.a)-d) sc aplicd gi dupd incctarea raportului de serviciu, pentru o perioadi de

2 ani, dac[ dispoziliile din legi speciale nu prcvdd alte tcrrnenc.
(4) Prevedcrilc prezentului cod dc conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligalia legala a
personalului contractual de a furniza infonna{ii de interes public celor interesa(i, in condiliile legii.
Art. 33. Libertatea opiniilor
(l) Angaja{ii contractuali au dreptul la libera exprimare, in condiliile legii.
(2) ln exercitarea dreptului la liberl exprimare, angajalii contractuali au obligaqia de a nu aduce atingere

demnit5lii, irnaginii, precum gi viefii intirne, familiale gi private a oricdrei persoane.
(3) in indeplinirca atribu(iilor dc scrviciu, angaja(ii contractuali au obliga{ia de a respecta dernnitatea
func{iei publice delinutc, corcldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor Prin-rdriei.
(a) in activitatea lor, angajafiicontractuali au obliga{ia de a respecta libertatea opiniilor;i cle a nu sc ldsa

influcn(ali dc considcrcnte pcrsonalc sau de popularitate. in exprimarea opiniilor, angajaqii contractuali
trcbuie sa aibl o atitudine conciliantir ;i sir cvite generarea conflictelor datorate schirnbului de pirreri.
Art. 34. Activitatea publicl
(l) Comunicarea oficiald a inlorma{iilor gi datclor privind activitatea Primiriei, precum Ei rela(iile cu

mijloacele de inlbrmarc in masd sc asigurl de cdtre angajafii contractuali desernnaf i in acest sens de

Primar, in condiliile legii.
(2) Angajatii contractuali desemna{i sa par-ticipe la activitSli sau dezbateri publice, in calitate oliciald,

trebuie sd respecte limitcle nranclatului de reprezentare incredinfat de Prirnar.
(3) In cazul in care nu sunt descn"ura(i in acest sens, angajalii contractuali pot pamicipa la activitzrli sau

dezbateri publice, avdnd obligalia de a {ace cunoscut faptul ca opinia exprimatd nu reprezinti punctul
de vedere oficial al Primariei.

(4) Angaja{ii contractuali pot participa la elaborarea de publica{ii, pot elabora gi publica articole de

specialitate qi lucrdri literare ori gtiin{ifice, in condiliile legii.
(5) Angaja{ii contractuali pot parlicipa la emisiuni audiovizuale, cu excep{ia celor cu caracter politic ori

a celor care ar putca afecta prestigiul funcfiei pe care o ocup5.
(6) In cazurile prevdzute la alin. (a) gi (5), angajafii contractuali nu pot utiliza infornia{ii Ei date la care

au avut acces in excrcitarea func{iei de(inute, dacd acestea nu au caracter public. Prevederile alin. (3)
se aplic[ in mod corespunzdtor.

(7) In exercitarea dreptului la replicii;i la rectificare, a dreptului la demnitate, a dreptului la in.ragine,
precum gi a dreptului la via(5 intimi, familiald gi privati, angajafii contractuali igi pot exprirna public
opinia personald in cazul in carc prin arlicole de presi sau in emisiuni audiovizuale s-au flcut
afirrnatrii deflirnltoare [a adresa lor sau a farniliei lor. Prevederile alin. (3) sc aplica in rnod
corespunzdtor.

(tl) Angaja{ii contractuali igi asuml responsabilitatea pcntru aparilia publica Ei pentrLr con!inutul
infonnafiilor prezentate, care trcbuie s5 fie in acord cu principiile gi normele de conduitd prevazute
de prezentul cod.

Art. 35. Folosirea imaginii proprii
Angajalilor contractuali le este interzis sd pennitd utilizarea funcfiei in acliuni publicitare pentru
prornovarea unci activitali comerciale, precum gi in scopuri electorale .

i
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Art. 36. Interdicfia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje
(l) Angajalilor contractuali le este interzis sd solicite sau sd accepte, direct sau indirect, pentru ei sau

pentru al1ii, in considerarea funcliei 1or, daruri sau alte avantaje.
(2) Sunt exceptate bunurile pe care angajalii contractuali le-au prirnit cu titlu gratuit in cadrul unor

activititi de protocol in exercitarea mandatului sau a functriei de{inute, care se supun prevederilor
legale specifice.

Art.37. Rcspectarea regimului juridic al conflictului de interese ;i al incompatibilit[{ilor
(1) Angajalii contractuali au obligafia sI respecte intocmai regimuljuridic al conflictului de interese gi

al incompatibilit6tilor, precum qi normcle de conduitd.
(2) Angaja{ii contractuali trebuie sI exercite un rol activ, avdnd obliga{ia de a evalua situaliile care pot

genera o situalie de incon.rpatibilitate sau un conflict de interese gi de a ac{iona pentru prevenirea
aparitriei sau solufionarea legalS a acestora.

(3) In situa{ia intcrvenirii unei incompatibilitSli sau a unui conflict de intercse, angajalii contractuali au

obliga{ia de a acliona confonn prevederilor legale pentru incetarea incompatibilit5lii sau a

conflictului de interese, in termen legal.

$) La numirca in funclie, la incetarca raportului de serviciu, precum gi in alte situalii previzute de lege,

angajalii contractuali sunt obligafi sd prezintc, in condiliile Legii nr. l]612010, cu modificarile gi

cornpletarile ulterioare, declarafia de avere gi declara{ia de interese. Declarafia de avere gi declara(ia
de interese se actualizeazd anual, potrivit legii.

Art. 3tl. Plstrarca secretului tle stat, sccretului de serviciu gi confidenfialitatca
Angajalii contractuali au obligafia sI plstreze secre tul de stat, secretul de serviciu, precurn gi

confiden{ialitatea in legdtura cu faptele, infonnaliile sau documentele de care iau cunogtin([ in
excrcitarea funcfici lor, in condiliilc lcgii, cu aplicarea dispoziliilor in vigoare privind Iiberul acces la
informa{iile de interes public.
Art. 39. Conduita in rclatiile cu cetltenii
(1) in rela(iile cu persoanele fizice gi cu reprezentan{ii persoanelorjLrridice care se adreseazir Primlrici,

angajalii contractirali sunt <-rbligali si aibd un conrpor1arncnt bazat pe respect, buni-credin{i,
corectitudi ne, integri tate rnorald qi pro fes ionala.

(2) Angaja{ii contractuali ar"r obliga{ia de a nu aduce atingcrc onoarei. reputafiei, demnitSlii, integritdlii
fizice gi morale a persoanelorcu care intrl in leglturd in exercitarea funcliei publicc, prin:
a) intrebuin{area unor exprcsii jignitoare;
b) acte sau fapte care pot afecta integritatea ltzicd sau psihicd a oricdrei persoane.

(3) Angajafii contractuali trebuie si adopte o atitudine impar{iald gijustificatd pentru rezolvarea legala,
clard gi eficientl a problemelor cetS(enilor.
(4) Pcntru rcalizarea unor raportLrri sociale gi profesionale care sd asigure dernnitatea persoanclor,
eficienla activitatrii, prccum gi crcgtcrca calitatrii serviciului public, se recorrrandd respectarea normelor
dc conduitl gi de catre cele lalte sr.rbiecte ale acestor raporluri.
(5) Angaja{ii contractuali trcbuie sa adopte o atitudine demnd qi civilizat[ flafa de orice persoani cu care

intr[ in lcgdturii in exercitarea funcliei lor, fiind indrituili, pebazd de reciprocitate, sd solicitc acesteia
un comportamcnt similar.
(6) Angaja(ii contractuali au obligafia de a asigura egalitatea de tratament a cet5fcnilor in fa{a

autoritdtilor gi instituliilor publice, principiu conform clruia angajalii contractuali au indatorirea de a

prcveni Ei combate orice lbrmi dc discriminare in indeplinirea atribufiilor profesionale.
Art. 40. Conduita in cadrul relafiilor interna{ionale
(l) Personalul contractual care reprezintd Prin'riria in cadrul unororganiza{ii intemagionale, instituliide
invSlamdnt, conferin{c, seminarii qi alte activitlli cu caracter intema{ional are obligalia sd promoveze o

imagine favorabilS tArii $i instituliei publice pe care o reprezintd.
(2) In rela{iile cu reprezentanlii altor state, angaja{ii contractuali au obliga{ia de a nu exprima opinii
personale privind aspecte nalionale sau dispute intemafionale.
(3) ln deplasirile in afara 15rii, personalul contractual este obligat sa aiba o conduitl corcspunzitoare
regulilor de protocol ;i sd rcspccte legile gi obicciurile farii gazdd.
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Art. 41. Obiectivitate gi responsabilitate in luarea deciziilor
( I ) in procesul de luare a deciziilor, angajafii contractuali au obliga{ia sa aclioneze conform prevederilor
legale gi sd iEi exercite capacitatea de apreciere ?n mod fundamentat qi irnpa(ial.
(2) Angajalilor contractuali le este interzis sd promit5 luarea unei decizii de cdtre Prim6rie, de cdtre alli
funclionari publici sau angajafi contractuali, precum gi indeplinirea atribufiilor in mod privilegiat.
(3) Angajafii contractuali cu funclie de conducere sunt obligafi sd sprijine propunerile gi iniliativele
motivate ale personalului din subordine, in vederea imbunat[firii activitSlii Primlriei, precunr gi a
calitalii serviciilor publice oferite cet5{enilor.
(a) in exercitarea atribu(iilor de coordonare, precurn qi a atribufiilor specifice funcliilor publice de

conducere, angaja(ii contractuali au obligatria de a asigura organizarea activit5lii personalului, de a
manifesta ini;iativa gi responsabilitate gi de a sus[ine propunerile pcrsonalulr"ri din subordine.
(5) Angaja{ii contractuali cu funcfie de conducere au obliga{ia sd asigure egalitatea de ganse gi tratarnent
cu privirc la dczvoltarca caricrci pcrsonalului din subordine, in condiliile legisla{iei specilice aplicabile
fiecf,rei categorii de personal. in acest sens, aceqtia au obligalia:
a) sd repartizeze sarcinilc in mod echilibrat, corespunzdtor nivelului de cornpeten{a aferent funcliei
ocupate gi carierei individuale a fiecdrei persoane din subordine;
b) si asigure coordonarea rnodului de indeplinire a sarcinilor, cu valoriflcarea corespunzatoare a

competenfelor fiecdrei persoane din subordine;
c) sd rnonitorizeze perfonnanfa prolesionald individuald gi colectiva a personaluh.ri din subordine, sd

semnaleze in mod individual perfomranlele necorcspunztitoare qi sd implementeze mrisuri destinate
arrreliordrii perflorman{ci individuale gi, dupdcaz, colective, atunci cind este necesar;

d) sd examineze gi sI aplicc cu obiectivitate criteriile de evaluare a competen{ei prol'csionale pentru
pcrsonalul din subordine, atunci c0nd propun acordarea de stimulcntc materiale sau rrorale;
e) sii evah"rezcin mod obiectiv necesarul de instruire profesionalf, al fiecarui subordonat gi si propunl
participarea la programe de fonnare gi perfec(ionare protesionald pentru fiecare pcrsoani din subordinc;
f) sd delege sarcini qi rcsponsabilitdti, in condiliilc legii, persoanelor din subordine care defin
cunogtinfele, contpeten{elc Ai indcplinesc condiliile legale necesarc exercitlrii I'unclici rcspcctive;
g) sii excludd orice formd dc discriminare gi de hdrfuire, de orice naturl Ei in orice situa{ie, cLr privire la
personalul din subordine.
(6) In scopul asigurlrii concliliilor ncccsare indeplinirii cu irnpa(ialitate a indatoririlor cc decurg din
raporturile ierarhice, angajalii contractuali cu funclie dc conducere au obliga{ia de a nu se angaja in
relafii patrimoniale cu personalul din subordine.
Art. 42. Utilizarea resurselor publice
(l) Angaja{ii contractuali sunt obligafi sI asigure ocrotirea propriet5lii publice si private a statului gi a

unitdlii adn-rinistrativ-tcritorialc, sI evite producerea oric[rui prejudiciu, ac{iondnd in orice situafie ca un
bun proprietar.
(2) Angajafii contractuali au obliga{ia si foloseascl timpul de lucru, precum gi br-rnurile apar(in0nd
Primdriei numai pentru desllqurarea activitdtilor aferente func{iei definute.
(3) Angaja{ii contractuali trebuie sa propund Ei sI asigure, potrivit atribu[iilor care le revin, folosirea
utili gi eficienta a banilor publici, in confurmitate cu prcvederile lcgale.
(4) Angaja{ilor contractuali care desfEqoard activitafi in interes personal, in condiliile legii, le este

interzis sd loloseasci tinrpul de lucru ori logistica Primiriei pentru realizarea acestora.
Art. 43. Limitarea participirii Ia achizifii, concesionlri sau inchirieri
( I ) Un angajat contractual nu poate achiziliona un bun aflat in proprictatea privatd a statului sau a unitltii

administrativ-teritoriale, supus vAnzdrii in condi!iile legii, in urmdtoarele situalii:
a) cAnd a luat cuno;tin(5, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atribufiilor de serviciu, despre valoarea
ori calitatea bunurilor care umeazd sd fie vdndute;
b) cdnd a participat, in exercitarea atribufiilor de seruiciu, la organizareavanzdrii bunului respectiv;
c) cind poate in11uen1a opera(iunile de v6nzare sau cdnd a oblinut infonna{ii la care persoanele interesate
de cumpdrarea bunului nu au avut acces.
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(2) Dispoziliile alin. (1) se aplicd in mod corespunzdtor qi in cazul concensiondrii sau inchirierii unui
bun aflat in proprietatea publicd ori privatd a statului sau a unitdlii administrativ-teritoriale.
(3) Angajalilor contractuali le este interzisd furnizarea informaliilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privatl a statului ori a unitlfii administrativ-teritoriale, supuse opera(iunilor de vAnzare,
conccsionare sau inchiriere, in alte condilii dec6t cele prevdzute de lege.

CAPITOLUL V - DISI'OZTTII COMUNE AI'LICABILE FUNCTIONARILOR PUI}LICI SI
PERSONALULUI CONTRACTUAL

Art.44. Obligafii comune funcfionarilor publici Ei personalului contractual:
a) sunt obligali sI parlicipe periodic la cursuri de instruire privind slnatatea gi securitatea muncii,
conform normativelor legale;
b) sI respcctc prograrrul dc lucru ;i sI scmneze condica dc prezcnf5;
c)incaz de neprezetrtare la muncd pe rnotiv de boal5 sau alte situalii deosebite, sI anun{c angajatorul in
cel mai scurt termen posibil;
d) rdmdnerea peste progranl in institulie este posibild nurnai cu acordul qi la solicitarea gefului ierarhic;
e) pentru dcslisurarea unor activitSli de serviciu in afaraprogramului de lucru gelul ierarhic are obligalia
de a intocmi un referat de necesitate;
f) sd raspundr rechemdrilor din concediu fEcute in condiliile regii;
g) sd aducd la cunoEtiinta cornpartinrcntului resurse umane rnodificlrile survenite in starea civili, studii,
situafie militard, domiciliu, numdr de copii.
Art. 45 (1) Activitatea in cadrul primlriei se desli;oar5 dupl
I6.00, institulia plstrdndu-gi dreptul dc a modifica acest orar
social, climatic etc.
(2) Salarialii institulici au drcptul la cf-ectuarea zilelor libere prevdzute <ic legislaqia in vigoare (sarb[tori
Iegale, zile libere pentru evcnimcnte in familie, concedii legale )

CAPITOLUL VI - NOIINIII DE CONDUTTA PENTRU ITESPoNSAI}ILUL CU PRoTECTIA
DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art. 46. Domeniul de aplicarc
(l) Codul de conduitl al responsabilului cu proteclia datelor cu caracter personal reglemcnteaz5 normele
de conduitd profesionall alc responsabilului cu protec{ia datelor cu caractcr personal din cadrul
prirndriei.
(2) Normele dc conduita profesionali prevdzute de prezentul cod de conduita sunt obligatorii pentru
responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal.
Art. 47. Principii gene rale
Principiile care guverneazd conduita profesionala a responsabilului cu protecfia datelor cu caracter
personal sunt urmdtoarele:
a) legalitalea. principiu conlorm ciruia rcsponsabilul cu proteclia datelor cu caracter persolal are
indatorirea dc a respecta prevederile Regularnentului (UE) 20161679 privind protec{ia persoanelo r fizice
in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privin<J libera circulalie a acestor date gi de
abrogare a Directiveig5l46lCE (Regulamentul general privind proteclia datelor), Ei ale legislaliei privind
rnisurile de aplicare a acestuia;
b) atrlonomia, principiu confonn cIruia responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal i;i
indeplineqte sarcinile legate de protec{ia datelor cu caracter personal ?n mod independent, rdspunz6nd
direct in fala celui mai inalt nivel al conducerii instituliei;
c) prioritcttea inlere,sttltti public, principiu conform cdruia responsabilul cu protec[ia datelor cu caracter
pcrsonal are indatorirea de a considera interesul public mai presus decAt interesul personal, in
indeplinirea sarcinilor sale specifice;

urrdtorul program: Luni - Virreri 08.00 -
in funcfie de situaliilc de ordin legislativ,
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d) responsabilitalea, principiu confonx cdruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal
depune toate diligen{ele pentru indeplinirea sarcinilor legate de protec(ia datelor cu caracter personal;
e) profe.sionalismttl, principiu conform cdruia responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal are

obligafia de a indeplini sarcinile sale specifice cu responsabilitate, competenlI, eficien[5, corectitudine

Ei conEtiinciozitate;
f) integritatea morald, principiu conform cdruia responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal
trebuie si fie impartial, de buni credinfd, cinstit Ei corect;
g) libertatea gdndirii ;i a exprintdrii, principiu conforn-r c5ruia responsabilul cu protec{ia datelor cu
caracter personal poate sI-Ei exprime Ei sa-qi fundamenteze opiniile referitoare la protec{ia datelor cu
caracter personal;
h) cleschiclerea;i lran.;pLlt'(n1.r, principiu confbrni ciruia responsabilul cu protecfia datelor cu caracter
personal are obligalia de a-qi asunla rolul de punct de contact in raporturile cu persoanele vizate Ei

autoritatea de supravcghere.
Art.48. Termeni ;i definifii
in intelesul prezentului cod, unndtorii termeni se definesc astfel:
a) re.;ponsabil cu proteclia clalelor clt caracler persctnal - persoana desemnatd pentru ?ndeplinirea
sarcinilor legate de proteclia datclor cu caracter personal, conform Regulamentului (UE) 20161619
privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce priveEte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Reguiarnentul general privind
protec{ia datelor). Poate fi recrutat intem, ca angajat, sau extern, in temeiul unui contract de prestdri
servicii;
b) date cu caracler personul- orice inforrnafii privind o persoand fizicd identificatir sau identificabilS
("persoana vizat5"); o pcrsoanl fizica identificabilS este o persoanl carc poate fi idcntificati, direct saLr

indirect, in special prin rcferire la un element de identilicarc, currr ar fi un nume, un numir de identificare,
date de localizare, un identiflcator onlinc, sau la unul sau mai multe elemcnte spccificc, proprii identitilii
sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;
c) preltrcrare de date c'u curacler per,sonal - orice operaIiune sau set dc operaliurri el'ectuate asupra
datclor cu caractcr pcrsonal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cLr sAu fiiri utilizarca de

mijloace autornatizatc, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarca, adaptarea
sau modifrcarea, cxtragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, discrninarca sau punerea
la dispozilie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restricfionarea, $tergerea sau distrugerea;
d) interes public: - acel interes care implicd garantarea Ei respectarea de cdtre instituliile Ei autorit6tile
publice a drepturilor, libertlfiior Ei intereselor legitime ale cetdlenilor, recunoscute de Constitufie,
lcgisla(ia internl 9i tratatele intemationale la care Romdnia este parte;
e) conflict de inlerese - acea situa{ie sau irnprejurare in care responsabilul cu protecf ia datelor cu caracter
personal indeplineqte gi alte sarcini gi atribulii in cadrul institugiei, astfel incdt afecteazd sau ar putea
alccta independen(a gi impar(ialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp qi cu obiectivitate a

indatoririlor care ii revin in exercitarea sarcinilor legate de proteclia datelor cu caracter personal.
Art.49. Loialitatea faf[ de lege
in indeplinirea sarcinilor sale lcgatc de protecfia datclor cu caracter personal, responsabilul cu protecIia
datelor cu caracter personal are obligalia de a respccta prevederile Regulamentului (UE) 20161679
privind protec{ia persoarrelor fizice in ccca cc privcgtc prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind
libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regularnentul general privind
protcc(ia datclor) qi alc legislaliei privind mdsurile de aplicare a acestuia.
Art. 50. Loialitatea fafa de institufie
(l) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caracterpersorral are obliga(ia de a se abline de la orice act ori
fapt care poatc produce prejudicii iniaginii sau intereselor legale ale institu{iei.
(2) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal are obligalia de a plstra secretul sau

confidenlialitatea in ceea ce priveqte indeplinirea sarcinilor sale, in conformitate cu dreptul Uniunii sau

dreptul intern.
Art. 51. Autonomie in indeplinirea sarcinilor
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(l) Responsabilul cu protectia date lor cu caracter personal nu prime$te niciun fel de instruc{iuni in ceea
ce privegte indeplinirea sarcinilor sale legate de proteclia datelor cu caracter personal.
(2) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal trebuie sd iqi indeplineascd atribuIiile qi
sarcinile ?n mod independent.
(3) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal igi va exprirna liber opinia sa in legdturd cu
protecfia datelor cu caracter personal la cel mai inalt nivel al conducerii ;i persoanelor implicate in luarea
deciziilor.
Art. 52. Implicarea in toate aspectele legate de protecfia datelor cu caracter personal
(1) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal este implicat in mod corespunzltor qi in timp
util in toate aspeotele legatc de protec{ia datelor cu caracter personal.
(2) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal va participa regulat la qedin(cle conducerii
instituliei, dacl este invitat. prczenta sa fiind rccomandati in cazul in care se iau decizii cu irnplicalii
asupra protecfiei date lor.
(3) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal are obligalia sd ofere informa(ii gi consiliere
conducerii institufiei sau pcrsoanei irnputemicite de institulie, precum gi angajalilor care se ocupd de
prelucrare cu privire la obliga{iile care le revin in terneiul Regularnentului (UE) 20161679 gi al altor
dispozilii legale referitoare la protecfia datelor.
(4) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal are obliga(ia sI monitorizeze respectarea
Regularnentului (UE) 20161679 qi a altor dispozilii legale referitoare la protec!ia datelor gi a
politicilor/proccdurilor internc ale institutiei sau ale pcrsoanei imputemicite clc institLrtic in ceea cc
privegte protec(ia datelor cu caracter personal.
(5) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal va organiza audituri. activitlti dc sensibilizare
;i dc fbnnarc a pcrsonalulLri irl;rlicat in operaliunile cle prelucrare.
(6) Responsabilul cu prol.ec!ia clatelor cu caractcr pcrsonal are obligafia sd lurnizczc consilier-e la cererc
in ceea ce privegtc evaluarea irnpactului asupra protccfieidatelor qi va mor-ritoriza lirnctionarca acesteia,
in conforrnitate cu art. 35 din Regularnentul (UE) 67912016.
Art 53. Acces la rcsurse
(l) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal prir-negte sprijin corespunzitor in ceea ce
priveqte resursele financiare, inlrastructuri (sediu, facilitali, echipament) qi persona[, dupi caz.
(2) ResponsabilLrl cu protecfia datelor clr caractcr personal are obligalia si l'oloseascd timpul de lucru,
precum Ei bunurile apartinind instituliei in interes strict profesional si numai pentru indcplinirea
sarcinilor legate de protec[ia datelor cu caracter personal.
(3) Responsabilul cu protec(ia datelor cu caracter personal este obligat sI rcfin[ parolele care ii sunt
cornunicate, sI I-tu le divulgc qi sa ia toate nrisurile pentru a nu fi dcconspirate persoanelor neautorizate.
Parolele constituie secrct de serviciu.
Art. 54. Rolul de punct de contact
( l) Responsabilul cu protcc(ia datclor cu caracter pcrsonal are obligagia dc a acfiona ca punct de contact
pentru a facilita accesul autorit5fii de supraveghere Ia documente qi infonnafii, precunt qi pentru
exercitarea competen{elor de investigare, corectare, autorizare ;i consultare.
(2) Responsabilul cu protccfia datelor cu caracter personal va contacta ;i va solicita consiliere autoritatii
de supraveghere in legaturl cu orice chestiune legatd de protecfia datelor cu caracter personal.
Art. 55. Abordare bazati pe risc
in indeplinirea sarcinilor sale, responsabilul cu protec(ia datelor cu caracter personal trebuie sd aibd in
vcdcre prioritizarea activitiililor sale qi concentrarea clofturilor asupra problemelor care prezintd riscuri
mai mari pentru protec{ia datelor.
Art. 56. Plstrarea evidentei
La solicitarea conducerii instituliei sau a persoanei imputemicite de institu{ie, responsabilul cu protec[ia
datclor cu caracter personal va pistra o eviden(5 a operafiunilor de prelucrare in numele acesteia.
Art. 57. Cadrul relafiilor in indeplinirea sarcinilor
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(l) in relaliile cu personalul din cadrul instituliei, precum Ei cu celelalte persoane interesate,
responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal trebuie sI aibI un comportament bazat pe respect,
bun5-credinfd, corectitudine qi arnabilitate.
(2) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caractcr personal trebuie sa adopte o atitudine irnparliald Ei
justificat5 pentru rezolvarea clard gi cficientd a sarcinilor legate de protec{ia datelor cu caracter personal.
(3) Pentru realizarea unor rapoduri sociale qi profeEionale care sd asigure demnitatea persoanelor,
eficienla activit5fii, precum gi cregterea calit5[ii serviciului public, se recomandd respectarea nonnelor
de conduitd prevdzute mai sus qi de cdtre celelalte subiecte ale acestor raporturi.
Art. 58. Absenfa conflictului de interese
( l) Responsabilul cu protec{ia date lor cu caracter personal va hdeplini orice alte sarcini si atribulii
prevdzute in fiEa postului, cu condilia ca acestea sf, nu genereze conflict de interese.
(2) Responsabilul cu protcclia datelor cu caracter personal nu poate dcfine o pozigie in cadrul institutici
care implici stabilirea dc citrc accsta a scopurilor gi mijloacelor de prelucrare a datclor.
(3) Regulile privind conflictul de interese se aplicd responsabilului cu protectia datelor cu caracter
personal, indifcrent dacl acesta este recrutat intem, ca angajat, sau extern, in temeiul unui contract de
prestdri servicii.
Art. 59. Rlspundere ;i sanctiuni
(l) Responsabilulcu protcc(ia datelor cu caracterpersonalrdspunde direct in fafa celui rlai inalt nivelal
conducerii instituliei sau a persoanei irnputemicite de institulie.
(2) Rcsponsabilul cu protcctia datelor cu caracter personal nu poate {l dcmis sau sanctionat pentru
indeplinirea sarcinilor sale legate de protecfia datelor cu caracter personal.
(3) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal va putea fi demis, in mod lcgal, din alte
motive decit ccle privind indeplinirea sarcinilor sale legate de protecfia datelor cu caracter personal (de
exemplu, in caz de fud, hlrluire fizic'a, psihologic[ sau sexuali sau abatcre gravd similarir).

CAPTTOLUL Wt _ SANC'I'IUNI

Art60. -(l)Nercspectareaprevederilorprezentului coddeconduitleticiatragedupisine:
a) sanc{ionarea salariafilor in conlormitate cu prevederile Legii nr. 5312003 - Codul Muncii, cu
modificdrile ;i completarile ulterioare qi

b) sancfionarea func{ionarilor publici in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgen(d a Gr-rvernului
nr. 5712019 privind Codul administrativ.
(2) Comisiile de disciplini au competenla de a propune sancliunile disciplinare ca unrare a incalcarii
dispozili ilor prezentului cod.
(3) Func{ionariipublici sipcrsonalulcontractual r6spund potrivit legii in cazurile in care prin faptele lor
creeaz6. prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

CAPITOLUL VITI - DISPOZTTII FINALE

Art.61 - Prezentul cod de .ondu,,, este obligatoriu a fi respectat de cdtre intreg personalul contractual
gi de cdtre funcfionarii publici din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Cornunei, precurn qi de
citre responsabilul cu protccfia date lor cu caractcr personal.
Art. 62 - Prevederile prezentului regulament se completeazd cu dispoziqiile Ordonan(ei de urgentd a

Gtrvcrnului nr.5ll20l9 privind Codul administrativ, ale Legii nr. 5312003 - Codul Muncii, cu
rnodificarile ;i completdrile ulterioare, ale Legii nr 16112003 privind unele mdsuri pentru asigurarea
transparen(ei in exercitarea dcmnitalilor publice, a funcliilor publice gi in mediul de afaceri, prevenirea
gi sanc{ionarea corup{iei, cu modificdrile gi completlrile ulterioare, precum gi cu prevederile
RegulamentLrlui (UE) 20161679 privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea
datelor cu caracter personal gi privind libera circulalie a acestor date gi de abrogare a Directive i 95l46lCF.
(Regulamentul general privind protec{ia datelor) ;i ale legisla(iei privind mdsurile de aplicare a acestuia,
qi va fi actualizat ori dc cate ori modif icdrile practice sau legislative impun acest lucru.
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JUDETUL ARGE$
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CARTA DREPTURILOR
BeneJiciarilor Serviciului de Asistenld Comunitard

CAPTTOLUL I
DREPTT/RI GENERALE

Art.l Bcneficiarii aLr dreptul la servicii sociale de informare Ei consiliere oferite de
Serviciul de Asisten{5 Comunitar5: cetf,fenii rom0ni, cetd}enii strdini sau apatrizi care se al'l5 ?n

una sau mai multe dintre urmdtoarclc situatii de risc: dizabilitate sau handicap; dcpenden(5 de
drogr"rri; alcool sau alte substanfe toxice; deten(ic sau post-deten{ie; infectare cu IllV/ SIDA;
parinli singuri, marre minore, victirnc ale violenfei in lamilie; lipsa venitLrrilor sau cll venituri
mici; viotirne ale traficului de liinqc umane; boalS cronicd sau incurabila.

Art.2 Bcneficiarii scrviciilor socialc beneficiazl de rcspcctarca drepturilor gi libcrtifilor
fundarnentale, detnnitate gi intirnitate; de a fi infonna{i asupra drepturilorsociale Ei situaliilor
de risc; de a parlicipa la luarea deciziilor care ii privesc; asigurarea confidenlialitdtii datelor
personale.

Art.3 Serviciile sociale se acordd la solicitarca beneficiarului sau rudelor acestora sall
in unna unei sesizari venite din parlea ccti(enilor, a unor institutrii sau reprezentanfi ai societ[(ii
civile.

Art.4 Drepturile se stabilesc, se modificd, se suspendd sau se inceteazi, dupa caz, in
condiliile prevdzute de legislafia in vigoare.

Art. 5 Drcpturilc beneficiarilor de servicii sociale sunt aduse la cunostin(d prin afigarea
Cafiei drepturilor la scdiul Serviciului de Asisten{5 Cornunitarl precum gi prin alte mijloace de
informare, acccsibile persoanelor interesate din localitatea Malureni.

Art.6 PrezentaCaftaa drepturilor se va completa periodic, in functie de dezvoltarea si
diversificarea serviciilor sociale la nivelul serviciului si functie de reglementarile legale care
vor apdrea in domeniu.
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CAPITOLUL II
DREPTURI SPECIFICE

Art.7 Beneficiarilor serviciului social, li se vor respecta drepturile qi libert[1ile

fundameltale, fErI discriminare pe baza pe etnie, ras5, sex, religie, opinie sau orice altl
circumstanfd personalS ori socialS.

Art.S Beneficiarilor de serviciului social, li se va asigura pastrarea confidentialitatii

asupra ir-rformatiilor furnizate si prirnite at0ta timp cdt se mentin conditiile care au generat

situatii cle dificultate si resursele umane si materiale ale institutiei care permit acest lucru.

Art.9 Beleficiarilor de serviciului social li se va asigura continuitatea serviciilor sociale

furnizate at6ta timp cdt se mentin conditiile care au generat situatii de dificultate si resursele

umanc si rnateriale ale institutiei permit acest lucru'

Art.l0 Beneficiarilor fle serryiciului social, li se va garanta demnitatea si intimitatea de-

a lungul procesului de fun-rizare a serviciilor sociale, respectiv are dreptul la retinere, acea

libcrtate iarc confera dernnitate de a avca propriile valori si credinte, si de a nu discuta cu

profesiolistul situatiile pc care nu le considera relevante pentru situatia sociala in cauza, ei fiind

indreptatiti sa clecida daca doresc Sau nu o alta fortna de ajutor.

Art.ll Bcneficiarii serviciului social au dreptul sa participe Ia evaluarea serviciilor

sociale prirnite.

Art.L2 Bcneficiarii au dreptul la o informarc corecta. Aceasta presupltnc ca:

- algajatii trcbuic sa 1le bine prcgatiti din punct de vedere profesional;

- angajatli isi vor adopta limbajul profesional la capacitatile de intelegere si

caractcristicilc asistatului(cxprimarea va fi clara, concisa si se vor evita termenii stiintifici);
- angajatii vor furniza informatii obiective, centrate pe problema asistatttlui si vor

comunica ceea ce asistatuI trebuie sa stie, nu ceea ce ar dori sa auda.

Art.13 Beneficiarii au dreptul la o infonnare completa:

- o abordare comprchensiva a problernei prin faptul ca prolesionistii isi vor construi

rclatii cu alti profesiopisti din diverse domenii de activitate;

- angajatii ii vor prezenta asistatului toate avantajele si dezavantajele optiunilor

posibile;

Art.l4 Beneficierrii au dreptul la o infonnare operativa,realizata in cel mai scurt timp

posibil de la momentul solicit[rii.

Art.l5 Relatia de consiliere se bazeaza pe un contract, incheiat intre reprezentantul

serviciului social si beneficiar, in care sunt specificate drepturile si obligatiile acestora precum

si sanctiunile in cazul nerespectarii clauzelor contractului.

Art.l6 Beneficiarii au dreptul la o consiliere adaptata nevoilor si dorintele 1or, care

presupune o cxplorare si analiza corecta a problemelor si nevoilor benficiarului, in vederea

depasirii situatiei de risc;

Art.l1 Beneficiarii au dreptul la o relatie de consiliere neutra si impartiala: angajatul nu

va lace discrirninari pe baza de sex, religic, rasa, ctttie, apaftenenta prolcsionala, orientare

politica sau sexuala si venituri; nu va folosi ir-rflonnatiilc obtir.rute in timpul consilierii in scop

pcrsonal, va evita transpuncrea in situatia beneficiarului si nu se va implica emotional si va

pune interesul beneficiarului mai presus de interesul sau.



Art.18 Persoana cu handicap are dreptul la un asistent personal, care sa-i ofere ?ngrijire

la domiciliu, conform contractului de munca incheiat cu primarul sau, dupa caz, sa opteze

pentru indemnizatie;

Art.19 Persoana cu handicap are dreptul de a fi tratata cu respesct, intelegere si buna

credinta;

Art.20 Persoana cu handicap are dreptr,rl de a beneficia de sprijin in realizarea planului

de recuperare, de masuri care sa-i asigure autonomia, integrarea sociala si ocupationala si

participarea la viata comunitatii.

Ar1Zl Beneficiarii, persoane victime ale violentei dornestice, au dreptul de a
consultati in legatura cu programul de activitati pentru a putea face parte itttc'grata

planificarea si furnizarea serviciilor sociale oferite.

Art.22 Beneficiarii, victime ale violentei domestice, au dreptul la confidentialitate:
- datele pcrsonale si informatiile furnizate se va lace numai cu acordul benficiarului, se

va asigura respectarca acesteia de catre angajati, astfel incit acestea sa nu fie divulgate sau

facute publice;
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- inlonnatiile despre activitatile sale,

se va f-ace numai cu acordul acestora.

Art.23 Benefi ciarii, pcrsoane victirne
intirnitatii si de a nu discuta cu prol'csionistul
situatia sociala in cauza.

starea fizica sau psihica , farniliei bcneflciarilor

ale violentei domestice, au dreptul la respectarea

situatiile pe care nu le considera relevante pentru

Art.74. Beneficiarii , in clutarea unui loc de nlunc[, au dreptul de a

consultali cu privirc la posibilelc oportunitSli dc angajarc, consilicrc
profesional[.

Art. 25. Beneficiarii, nronitoriza{i in situa[ii de risc, au dreptul de a

consultaqi cu privire la planul de intervenlie qi mdsurile propuse.

Art.26. Beneficiarii, persoane de favorizate au dreptul de a fi informa{i

privire activitf,[ile dc incluziune sociald la care vor participa.

fi informa{i gi

vocafionali qi

fi inlornrali qi

gi consultali cu

CAPITOLUL III
O R L I GAT-I I LE CO IVT Ll N E IJ E IY E F I C I A RI LO R D E S E R VICI I SOC IA L E

Art.27 Obligatiile beneficiarilor de servicii sociale:

- respectarea clauzelor prevazute in contractul incheiat intre beneficiar si Serviciului de

Asisten{[ ComunitarS;

Art.28 Beneficiarul de asistenta sociala la domiciliu, asigurate cu asistent personal are

unlatoarele obl igatii :

- rcspectarea si participarea la realizarea planului de recuperare stabilit de Comisia de

expertiza medicala;
- actuahzarea certificatului de incadrare in gradul prevazut de lege;

- aducerea la cunostinta conducerii Serviciului de asistenta comunitari a oricarei

modillcari survenite in situatia familiala, sociala sieconomica;
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CAPITOLUL IV

DtsPoztTil FTNALE

Art.29. Prezenta Cartd va fl imbundtdlitd periodic datd fiind complexitatea
experientei in domeniul asisten[ei sociale.

Art.41. Carta drepturilor va fi adusa la cunogtinla publica prin afisare la Sediul
serviciului de Asistenta comunitara si prin alte surse de informare.
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