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JUDETUL ARGES
COMLINA MALURENI

PRIMAR
Drs PozrTrA NR. 24 5/2 s. 0 7. 2 0 2 2

privind aprobarea Codului etic Si Carta drepturilor beneficiarilor Serviciutui de Asistenld

Comunitard (SAC) din cadrul Compartimentului tle Asistenld Sociald al aparotului

primarului comunei Malureni

Primarul comunei Malureni, judeful Argeg;

Avdnd in vedere :

-Hotdrdrea Consiliului Local Malureni.nr.54/21.09.2020 prin care s-a aprobat infiin(area

Serviciului de Asistentf, Comunitard (SAC) - cod serviciu social 8899C2-PN-V in cadrul

Compartimentului de Asistenfd Sociald din aparatului de specialitate al primarului comunei

Malureni,

- Regulamentul de organizarc gi funclionare al Serviciului de Asistenld Comunitara

(sAC);

- Ordinul nr.2912019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea

serviciilor sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor fbrd addpos1 tinerilor care au

pdrdsit sistemul de proteclie a copilului qi altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,

precum qi pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si

cantinele sociale, Anex 7;

Referatul nr.5605/06.07.2022 intocmit de Compartimentul de Asistenta Sociala;

in temeiul prevederilor art.l5l,alin I lit.e qi art.l96 alin.l, lit b din OUG 57/2019 privind

Codul Administrativ.

DISPU

Art.l. - Se aprobd Codul Etic qi Carta drepturilor beneJiciarilor Serviciului de

Asistenld Comunitard (SAC) din cadrul Compartimentului de Asistenld Sociala al aparatului de

specialitatea al primarului comunei Malureni, conform anexelor I qi 2, anexate la la prezenta

Art.Z. - Cu ducerea la indeplinire a prezentei dispozitii se incredinleaz[ Compartimentul

de Asistenjd Social6- furnizor public de servicii sociale;



r)
r

Art.3. -Prezenta dispozilie va fi comunicatd Compartimentului de Asistenld Sociald gi

Instituliei Prefectului - Judelul Argeg.
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PRIMARIA COMUNEI MALURENI, JUDETUL ARGE$
COMPARTTMENTUL DE ASTSTENIA SOCIALA

SERVTCTUL DE ASTSTENIA CON{UNTTARA (SAC)

CODUL DE CONDUITA AL PERSONALULUI DIN
CADRUL SERVICIULUI DE ASISTENTA

COMUNITARA(SAC)
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CAPITOLUL I . DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

Art. 1. Domeniul de aplicare
(l) Codul de conduitS a funclionarilor publici gi personalului contractul, denumit in continuare Cod de
conduitS, reglementeazd normele de conduitl profesionald ale funclionarilor publici qi personalului
contractual din cadrul Serviciului de Asistenld Comunitard in conformitate cu legislalia in vigoare.
(2) Normele de conduitd profesionald prevdzute de prezentul cod de conduitd sunt obligatorii pentru
funclionarii publici, pentru personalul contractual, precum Ei pentru persoanele care ocupi temporar o
funclie public5, in cadrul serviciului.
Art.2. Obiective
Obiectivele prezentului cod de conduitd urmdresc sd aEigure cresterea calitalii serviciului public, o bund

/ administrare in realizarea interesului public, precum qi sd contribuie la eliminarea birocraliei qi a faptelor
.l de corupfie din administra]ia publicS, prin:
t a) reglementarea norrnelor de conduitd profesionald necesare realizdrii unor raporturi sociale gi

profesionale corespunzdtoare credrii qi men(inerii la nivel inalt a prestigiului instituliei func{iei publice

Ei al funclionarilor publici;
b) informarea publicului cu privire la conduitd profesionald la care este indreptdfit sd se aqtepte din
partea funclionarilor publici in exercitarea funcfiilor publice;
c) crearea unui climat de incredere Ei respect reciproc intre cetSleni qi funcfionarii publici, pe de o parte,

;i intre cetdfeni qi autoritdlile administraliei publice, pe de alta parte.
Art. 3. Principii generale
Principiile care guverneazd conduita profesionald a funclionarilor publici sunt urmdtoarele:
a) suprema\ia Constiluliei ;i a legii, principiu conform cdruia func{ionarii publici au indatorirea de a
respecta Constitulia ;i legile prii;
b) prioritatea interesului public, principiu conform cdruia funclionarii publici au indatorirea de a

considera interesul public mai presus dec6t interesul personal, in exercitarea funcliei publice;
c) asigurarea egalitdyii de tratament a cetdlenilor in fafa autoritdtilor qi instituliilor publice, principiu
conform cdruia func{ionarii publici au indatorirea de a aplica acelagi regim juridic in situalii identice sau

( similare;
( Ol profe.sionalismul, principiu conform c[ruia funclionarii publici au obligalia de a indeplini atribuliile

de serviciu cu responsabilitate, competen$, eficien[d, corectitudine qi congtiinciozitate;
e) imparlialitatea Si nediscriminareo, principiu conform c5ruia func{ionarii publici sunt obligali sa aibd
o atitudine obiectivd, neutrd fap de orice interes politic, economic, religios sau de altd natur6, in
exercitarea funcliei publice;
f) inlegritotea morald, principiu conform cdruia funclionarilor publici le este interzis sa solicite sau sd

accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru al1ii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarca funcfiei
publice pe care o defin, sau sd abuzeze in vreun fel de aceastd funclie;
g) libertatea gdndirii ;i a exprimdrii, principiu conform cdruia funclionarii publici pot s[-Ei exprime ;i
s6-qi fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept qi a bunelor moravuri;
h) cinstea qi corectitudinea, principiu conform cdruia in exercitarea funcliei publice gi in indeplinirea
atribuliilor de serviciu funclionarii publici trebuie sI fie de bun6-credin{[;
i) deschiderea ;i transparenya, principiu conform cdruia activitAfile desfbqurate de func{ionarii publici
in exercitarea funcfiei lor sunt publice Ei pot fi supuse monitorizdrii cetafenilor.

CAPITOLUL II -TERMENI

Art.4. Termeni
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in inlelesul prezentului cod, urmdtorii termeni se definesc astfel:
a) funcfionar public - persoana numitA intr-o func{ie publicd in condiliile legislaliei in vigoare;
b) funclie publicd - ansamblul atribufiilor qi responsabilitd{ilor stabilite de autoritatea sau institutia
publicd, in temeiul legii, in scopul exercitdrii prerogativelor sale de putere publicd;
c) interes public - acel interes care implicd, garuntarea gi respectarea de cdtre institufiile qi autoritdlile
publice a drepfurilor, libertdfilor qi intereselor legitime ale cetilenilor, recunoscute de Constitulie,
legislalia internd qi tratatele intemalionale la care Romdnia este parte;
d) interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmlrit ori oblinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru al1ii, de catre func{ionarii publici prin folosirea reputa{iei, influenlei,
facilitdlilor, relafiilor, informa{iilor la care au acces, ca urrnare a exercitdrii funcliei publice;
e) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al
funclionarului public contravine interesului public, astfel incdt afecteazd sau ar putea afecta
independenla qi impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp gi cu obiectivitate a

indatoririlor care ii revin in exercitarea funcliei publice de{inute;
f) informalie de interes public - orice informalie care priveqte activit5lile sau care rezultd din activitilile
unei autoritdli publice, indiferent de suportul ei;
g) informafie cu privire la date personale - orice informafie privind o persoand identificatd sau

identificabild.

CAPITOLUL III . NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A
FUNCTIONARILOR PUBLICI

Art. 5. Asigurarea unui serviciu public de calitate
(l) Funcfionarii publici au obligalia de a asigura un serviciu social de calitate in beneficiul cetlfenilor,
prin participarea activd la luarea deciziilor gi la transpunerea lor in practic[, ?n scopul realizdrii
competen{elor instituliei publice in care iqi desfrqoarf, activitatea.
(2) In exercitarea funcliei publice, funclionarii publici au obligalia de a avea un comportament
profesionist, precum gi de a asigura, in condiliile legii, transparenfa administrativd, pentru a c6qtiga qi a
menfine increderea publicului in integritatea, impar{ialitatea Ei eficacitatea instituliei publice pe care o

reprezintS.
Art. 6. Loialitatea fafi de Constitufie qi lege
(l) Funclionarii publici au obligatia ca prin actele gi faptele lor sE promoveze supremalia legii, sa

respecte Constitulia gi legile tdrii, statul de drept, drepturile qi liberta(ile fundamentale ale cet6{enilor
in relafia cu administrafia publicd, precum gi sd acJioneze pentru punerea in aplicare a dispoziliilor
legale in conformitate cu atribuJiile care le revin, cu aplicarea normelor de conduitd care rezultd din
indatoririle prevdzute de lege.

(2) Funcfionarii publici trebuie sI se conformeze dispoziliilor legale privind restrdngerea exerciliului
unor drepturi, datoratd naturii functiilor publice detinute.

Art.7. Loialitatea fa{5 de autoriti{ile Ei institufiile publice
( I ) Func{ionarii publici au obligafia de a apdra in mod loial prestigiul institu(iei publice in care iqi
desfdgoard activitatea, precum Ei de a se abline de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
(2) Funclionarilor publici le este interzis:
a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea autoritS{ii sau

instituliei publice in care i;i desfb;oard activitatea, cu politicile qi strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sd facd aprecieri neautorizate in legdtur6 cu litigiile aflate in curs de solu{ionare gi in care autoritatea
sau institulia publicd in care igi des{iEoard activitatea are calitatea de parte;

c) sd dezvdluie gi sd foloseascd informalii care au caracter secret, in alte condilii decit cele prevdzute
de lege;

(
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d) sd acorde asisten!f, gi consultant6 persoanelor fizice sau juridice in vederea promov6rii de acliuni
juridice ori de alt6 naturl impotriva statului sau autorit5lii ori instifuliei publice in care igi desfEEoara
activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) lit.a)-d) se aplicl gi dupd incetarea raportului de serviciu, pentru o perioadl de
2 ani, dacd dispoziliile din legi speciale nu prevdd alte termene.
(4) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obliga[ialegalda
funclionarilor publici de a furniza informalii de interes public celor interesali, in condiliile legii, sau ca
o derogare de la dreptul funclionarului public de a face sesizdri inbaza Legii nr. 57112004 privind
proteclia personalului din autoritdfile publice, instituliile publice qi din alte unitdli care semnaleaza
incalcdri ale legii.
Art. 8. Libertatea opiniilor
(l) Funclionarii publici au dreptul Ia libera exprimare, in condi{iile legii.
(2) In exercitarea dreptului la liberd exprimare, funcfionarii publici au obligafia de a nu aduce atingere

demnitSlii, imaginii, precum gi vielii intime, familiale gi private a oricdrei persoane.
(3) In indeplinirea atribufiilor de serviciu, funclionarii publici au obliga]ia de a respecta demnitatea
funcliei publice de{inute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritatii sau
instituliei publice in care iqi desftqoari activitatea.
(4) In activitatea lor, func{ionarii publici au obligafia de a respecta libertatea opiniilor gi de a nu se l6sa
influenlafi de considerente personale sau de popularitate. in exprimarea opiniilor, funclionarii publici
trebuie sd aibl o atitudine conciliant6 gi sd evite generarea conflictelor datorate schimbului de p6reri.
Art. 9. Activitatea publicl
(l) Comunicarea oficiald a informa{iilor gi datelor privind activitatea Primdriei, precum gi relaliile cu

mijloacele de informare in masd se asigurd de cdtre funclionarii publici desemnali in acest sens de
Primar, ?n condiliile legii.

(2) Funclionarii publici desemnali sa participe la activitSli sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredinfat de Primar.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, funcJionarii publici pot participa la activita{i sau
dezbateri publice, avdnd obligafia de a face cunoscut faptul cI opinia exprimatd nu reprezintd punctul
de vedere oficial al Primdriei.

(4) Functionarii publici pot participa la elaborarea de publicalii, pot elabora gi publica articole de
specialitate gi lucrSri literare ori EtiinJifice, in condiliile legii.

(5) Funclionarii publici pot participa la emisiuni audiovizuale, cu excep{ia celor cu caracter politic ori a
crlor care ar putea afecta prestigiul funcliei publice.

(6) In cazurlle prevdzute la alin, (4) gi (5), funclionarii publici nu pot utiliza informafii qi date la care au
avut acces in exercitarea funcfieipublice, dacd acestea nu au caracter public. Prevederile alin. (3) se

pplicd in mod corespunzdtor.
(7) In exercitarea dreptului la replicd gi la rectificare, a dreptului la demnitate, a dreptului la imagine,

precum gi a dreptului la viatd intim6, familiala gi privatS, functionarii publici iqi pot exprima public
opinia personald in cazul in care prin articole de presd sau in emisiuni audiovizuale s-au {dcut
afirmafii defEimdtoare la adresa lor sau a familiei lor. Prevederile alin. (3) se aplica in mod
corespunzdtor.

(8) Funcfionarii publici igi asuml responsabilitatea pentru aparilia publicd 9i pentru conlinutul
informafiilor prezentate, care trebuie sd fie in acord cu principiile gi normele de conduitd prevdzute
de prezentul cod.

Art. 10. Activitatea politicl
(1) Funclionarii publici pot fi membri ai partidelor politice legal constituite, cu respectarea interdicliilor

Ei limit6rilor prevdzute de Codul administrativ.
(2) Funclionarii publici au obligalia ca, in exercitarea atribufiilor ce le revin, sd se abtrini de la

exprimarea sau manifestarea publica a convingerilor gi preferinfelor lor politice, sd nu favorizeze
vreun partid politic sau vreo organizalie cdreia ii este aplicabil acelaqi regim juridic ca gi partidelor
politice.
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(3) in exercitarea funcliei publice, funcfionarilor publici le este interzis:
a) sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;
b) sd fumrzeze sprijin logistic candidafilor la funcfii de demnitate public6;
c) sd afigeze, in cadrul autoritdtilor sau institufiilor publice, insemne ori obiecte inscripfionate cu sigla

sau denumirea partidelor politice ori a candida{ilor acestora;
d) s6 se serveascd de actele pe care le indeplinesc in exercitarea atribuliilor de serviciu pentru a-gi

exprima sau manifesta convingerile politice;
e) sd participe la reuniuni publice cu caracter politic pe durata timpului de lucru.
Art. 11. Folosirea imaginii proprii
Funclionarilorpublici le este interzis sdpermitd utilizarea funcliei publice in ac{iuni publicitare pentru
promovarea unei activitati comerciale, precum gi in scopuri electorale.
Art. 12. Profesionalism qi imparfialitate
( I ) Funcfionarii publici trebuie sd exercite functia publica cu obiectivitate, impa4ialitate Ei

independen{5, fundamentdndu-gi activitatea, solu{iile propuse qi deciziile pe dispozifii legale gi pe

argumente tehnice gi sd se ablind de la orice fapt[ care ar putea aduce prejudicii persoanelor frzice
sau juridice ori prestigiului corpului functionarilor publici.

(2) In activitatea profesionald, functionarii publici au obligafia de diligenfd cu privire la promovarea gi

implementarea solufiilor propuse gi a deciziilor, in condiliile prevdzute la alin. ( I ).
(3) In exercitarea funcliei publice, funclionarii publici trebuie sI adopte o atitudine neutrd fa16 de orice

interes personal, politic, economic, religios sau de altd naturd qi sd nu dea curs unor eventuale
presiuni, ingerin{e sau influente de orice natur6.

(4) Principiul independenfei nu poate fi interpretat ca drepful de a nu respecta principiul subordonirii
ierarhice.

(5) Funclionarii publici au obligafia de a rezolva, in termenele stabilite de cdtre superiorii ierarhici,
lucririle qi sarcinile repartizate.

Art. 13. Interdic{ia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje
(l) Func(ionarilor publici le este interzis sd solicite sau sd accepte, direct sau indirect, pentru ei sau

pentru al1ii, in considerarea funcfiei lor publice, daruri sau alte avantaje.
(2) Sunt exceptate bunurile pe care func{ionarii publici le-au primit cu titlu gratuit in cadrul unor

activitAti de protocol in exercitarea mandatului sau a funcliei publice detinute, care se supun
prevederilor legale specifi ce.

Art. 14. Respectarea regimului juridic al conflictului de interese;i al incompatibilitn{ilor
(l) Funcfionarii publici au obligalia sI respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese qi al

incompatibilitililor,precum gi normele de conduitd.
(2) Funcfionarii publici trebuie sd exercite un rol activ, avdnd obligafia de a evalua situaliile care pot

genera o situafie de incompatibilitate sau un conflict de interese qi de a acJiona pentru prevenirea
apariliei sau solufionarea legal6 a acestora.

(3) In situalia intervenirii unei incompatibilitali sau a unui conflict de interese, func{ionarii publici au

obliga1ia de a ac{iona conform prevederilor legale pentru incetarea incompatibilitatii sau a
conflictului de interese, in termen legal.

@) La numirea intr-o funcfie publicd, la incetarea raportului de serviciu, precum gi in alte situalii
prevSzute de lege, func(ionarii publici sunt obligafi sd prezinte, in condiliile Legii nr. 17612010, cu

modificdrile gi completdrile ulterioare, declaralia de avere gi declaralia de interese. Declara{ia de

avere gi declaratia de interese se actualizeazd anual, potrivit legii.
Art. 15. Obliga{ia de a informa Primlria cu privire Ia situafia personali generatoare de acte
juridice
Funclionarul public are indatorirea de a informa autoritatea sau institulia public6, in mod corect gi

complet, in scris, cu privire la situatriile de fapt gi de drept care privesc persoana sa Ei care sunt
generatoare de acte administrative in conditriile expres prevdzute de lege.
Art. 16. Plstrarea secretului de stat, secretului de serviciu qi confidenfialitatea

(
(
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Funcfionarii publici au obligafia si pdstreze secretul de stat, secretul de serviciu, precum giconfidenlialitatea in legdturd cu fapteie, informaliile sau documentele de care iau cunoqtinfd inexercitarea funcliei publice, in condi{iile legii, r, upii.ur.a dispoziliilor in vigoare privind liberul accesla informaliile de inreres public.
Art. 17. Conduita in relafiile cu cetlfenii
(1) in relafiile cu persoanele fizice gi cu reprezentanfii persoanelor juridice care se adreseazdprimdriei,

funclionarii publici sunt obliga{i sa aibr un comportam ent bazat pe respect, bund-credinJ6,
corectitudine, integritate morald gi profesionald.

(2) Funclionarii publici au obligalia de a. nu aduce atingere onoarei, reputafiei, demnitalii, integritdlii
fizice qi morale a persoanelor cu care intr[ in legaturi in exercitaieu irnrii.i publice, prin:
a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizicdsau psihica a oricdrei persoane.

(3) Funclionarii publici trebuie s5 adopte o atitudine impa4iald qijustificaid pentru rezolvarealegala,
clard gi eficientd a problemelor cetdfenilor.
(4) Pentru realizatea unor raporturi sociale gi profesionale care si asigure demnitatea persoanelor,
eficienfa activitdlii, precum gi creqterea calitafil serviciului public, ,. 1...I.und6 respectarea normelor
de conduitd qi de citre celelalte subiecte ale acestor raporturi.
(5) Functrionarii publici trebuie si adopte o atitudine demna gi civilizata fala de orice persoan6 cu careintrd in legaturd in exercitarea funcliei publice, fiind indrituili, pe bazd, de reciprocitate, sd solicite
acesteia un comportament similar.
(6) Funclionarii publici au obligafia de a asigura egalitatea de tratament a cet6fenilor in fala autoritalilorgi instituliilor publice, principiu conform .a*iu fur.lionarii publici au indatorirea de a preveni gi
combate orice formd de discriminare in indeplinirea atrituliilor profesionale.
Art. 18. Conduita in cadrul relafiilor inteinafionale
(l) Funclionarii publici care reprezintd Primdria in cadrul unor organizafii internalionale, institutii deinv6(6mdnt, conferinfe, seminarii Ei alte activitali cu caracter intern-alionui u, ";ii;;ii; il;;;;r. oimagine favorabilr farii gi institufiei publice pe care o reprezintd.
(2) in rela{iile cu reprezentan{ii altor state, funclionarilor publici le este interzis sd exprime opiniipersonale privind aspecte nalionale sau dispute internafionale.
(3) In deplasdrile exteme, funcfionarii publici sunt obligafi sE aiba o conduit6 corespunzdtoare regulilor
de protocol qi le este interzisd incalcarea legilor gi obicJiurilor [6rii gazdd,.
Art. 19. obiectivitate gi responsabilitate in Iuarea deciziilor
(l) in procesul de luare a deciziilor, funclionarii publici au obligalia sd acfioneze conform prevederilor
l:gtt qi sd iqi 

. 
exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat gi impa4ial.(2) Funclionarilor publici le este interzis sd promitd luarea unei decizii de catre primdrie, de cdtre al{ifuncfionari publici, precum gi indeplinirea atributriilor in mod privilegiat.(3) Funclionarii publici de conducere sunt obligali sr sprijine propunerile qi iniliativele motivate alepersonalului din subordine, in vederea imbundtilirii Prim[riei, precum gi a cahtaiii serviciilor publice

oferite cetdfenilor.
(4) In exercitarea atribuliilor de coordonare, precum gi a atribuliilor specifice func{iilor publice deconducere, funclionarii publici au obligaliu d. u asigura organizarca activiffitii personalului, de a
T3Tft:l? iniliativd 9i responsabilitate 9i de a rurlin. propunerile personalului din subordine.(5) Inal(ii func{ionari publici qi functrionarii publici de conduceie au obligafia sd asigure egalitatea de
$anse qi tratament cu privire la dezvoltarea carierei personalului din suboidire, in condi{iile legisla(iei
specifice aplicabile fiecdrei categorii de personal. in acest sens, acegti, uu ouiigrliu,
a) sd repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzdtor nivelului de coripeten{a aferent funclieipublice ocupate qi carierei individuale a fiecdrei persoane din subordine; 

)

b) si asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzdtoare acompetenlelor fiecdrei persoane din subordine;

(
(
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a) sd primeasca cereri a cdror rezolvare nu este de competenla lor gi care nu le sunt repartizate de Eefii
lor ierarhici, ori sd intervini pentru solulionarea unor cereri;
b) sa se prezinte la serviciu in {inutd necorespunzdtoare sau sub influenla alcoolului, precum Ei

consumarea de bduturi alcoolice in timpul programului de lucru;
c) sd pdr6seascd locul de muncd in timpul programului de lucru, ftrd o aprobare prealabild (bilet de voie);
d) s5 manifeste lipsi de respect fald de qefii ierarhici qi fafi de colegii de muncd; in relaliile cu publicul
trebuie sd fie calmi, amabili, conciEi, demni; le sunt interzise provocarea de certuri, sd profereze injurii
sau si se manifeste violent fap de public;
e) sd ?nstrdineze bunuri date in folosin[d sau pdstrare - inclusiv acte, documente etc.

Art. 24. Prezentul cod se completeazd cu prevederile Ordonanlei de urgen{d a Guvemullui nr. 5712019
privind Codul administrativ.

CAPITOLUL ry. NORME DE CONDUITA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

Art.25. Domeniul de aplicare qi principii generale
Prezentul cod este un document al primdriei care are la bazd prevederile Ordonanlei de urgenfd a
Guvernului nr.5712019 privind Codul administrativ ;i ale Legii nr 5312003 - Codul Muncii, cu
modificarile ;i completdrile ulterioare.
Art.26. Domeniul de aplicare
(1) Codul de conduitd al personalului din cadul primdriei reglementeazd normele de conduitd
profesionalS a personalului contractual.
(2) Normele de conduitd prevdzute de prezentul cod sunt obligatorii pentru personalul contractual, care
este salariat al primdriei, incadrat inbazaLegii 5312003 - Codul Muncii, cu modificdrile qi cornpletarile
ulterioare, cu excep{ia persoanelor alese sau numite politic.
Art.27. Obiective
Obiectivele prezentului cod de conduitd urmiresc sd asigure creEterea calitalii serviciului public, o bund
administrare in realizarea interesului public, irrecum qi sd contribuie la eliminarea birocraliei gi a faptelor
de coruptie din administra{ia public6, prin:
a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizdrii unor raporturi sociale gi

profesionale corespunzdtoare cre[rii qi men{inerii la nivel inalt a prestigiului instituliei;
b) in/brmarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptd|it sd se aqtepte din
partea angajafilor contractuali in exercitarea func{iilor delinute;
c) crearea unui climat de incredere Ei respect reciproc intre cetSfeni qi angaja{ii Primariei, pe de o parte,
gi intre cetaleni gi autoritdlile administraliei publice, pe de alti parte.
Art. 28. Principii generale
Principiile care guverneazd conduita profesionald a personalului contractual sunt urmdtoarele:
a) prioritotea interesului public - principiu conform cdruia personalul contractual are indatorirea de a
considera interesul public mai presus dec6t interesul personal, in exercitarea atribufiilor funcliei;
b) asigurarea egalitdyii de tratament al cetdlenilor in fafa autoritdfilor Ei instituliilor publice - principiu
conform cIruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelaEi regim juridic in sifualii identice
sau similare;
c) profesionalismul - principiu conform cdruia personalul contractual are obligalia de a indeplini
atribufiile de serviciu cu responsabilitate, competenfd, eficien!5, corectitudine Ei conEtiinciozitate;
d) imparlialitatea qi nediscriminarea - principiu conform c[ruia angajalii contractuali sunt obligali sa

aib6 o atitudine obiectivS, neutrl fa15 de orice interes politic, economic, religios sau de altd natur6, in
exercitarea atribu[ii lor fu nc]iei ;

e) integrilatea morald - principiu conform cdruia personalului contractual ii este interzis sd solicite sau

sd accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;

fl libertatea gdndirii Si a exprimdrii - principiu conform cdruia personalul contractual poate sd-gi

exprime qi s6-qi fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept qi a bunelor moravuri;
g) cinstea qi corectitudinea - principiu conform cdruia, in exercitarea funcliei qi in indeplinirea
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atribuliilor de serviciu, personalul contractual trebuie si fie de bund-credinfa qi sI acfioneze pentru
indeplinirea conformd a atribuliilor de serviciu;
h) deschiderea qi transparenla - principiu conform cdruia activitdlile des{bqurate de angajalii
contractuali in exercitarea atribufiilor func]iilor lor sunt publice qi pot fi supuse monitorizlrii cet6(enilor.
Art.29. Termeni
in inlelesul prezentului cod, expresiile Ei termenii de mai jos au urmdtoarele semnificalii:
a) personal contractual ori angajat contractual - persoana numitd intr-o funclie in autoritali qi institulii
publice in condiliile Legii nr.5312003;
b) func1ie - ansamblul atribuliilor qi responsabilitalilor stabilite de autoritatea sau institulia publicS, in
temeiul legii, ?n fiqa de post;

c) interes public - acel interes care implicd garantarea Ei respectarea de c6tre institufiile Ei autoritafile
publice a drepturilor, libertdfilor gi intereselor legitime ale cetdfenilor, recunoscute de Constitulie,
legisla{ia internd qi tratatele internafionale la care Romdnia este parte;

d) interes personal - orice avantaj material sau de alt5 natur6, urmdrit ori oblinut, in mod direct sau

indirect, pentru sine ori pentru al1ii, de c6tre personalul contractual prin folosirea reputafiei, influen{ei,
facilitSlilor, relaliilor, informaliilor la care au acces, ca urrnare a exercitf,rii atribuliilor funcliei;
e) conflict de interese - acea situalie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al

angajatului contractual contravine interesului public, astfel incdt afecleazd sau ar putea afecta

independenla Ei impa4ialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp gi cu obiectivitate a

indatoririlor care ii revin ?n exercitarea funcliei definute;
f) informafie de interes public - orice informafie care priveEte activiEfile sau care rezultd din activit6lile
Prim[riei, indiferent de suportul ei;
g) informa{ie cu privire la date personale - orice informalie privind o persoand identificatd sau

identificabil6;
h) averlizare de interes public - sesizarea fbcutd cu bund credinld cu privire la orice faptd care presupune

o incdlcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administrari, eficien{ei,
economicitalii $i transparenfei ;

i) avertizor - persoana care face o sesizare;
j) comisie de disciplind - organ insdrcinat cu atribulii de cercetare disciplinard, prevdzut de lege sau de

regulamentele de organizare qi funclionare a autoritdtilor publice;
k) avertizare in interes public - sesizare lEcut[ cu bund credinld cu privire la orice faptd care poate afecta

interesul public.
Art. 30. Asigurarea unui serviciu public de calitate
(l) Personalul contractual are obligalia de a agigura un serviciu public de calitate in beneficiul

cetdlenilor, prin participarea activd la luarea deciziilor ;i la transpunerea lor in practicd, in scopul
realizdrii competenfelor instituliei publice in care iEi desligoard activitatea.
(2) in exercitarea funcliei, personalul contractual are obligalia de a avea un comportament profesionist,
precum Ei de a asigura, in condiliile legii, transparenla administrativS, pentru a cAgtiga qi a menline
increderea publicului in integritatea, impa(i alitatea gi eficacitatea instituliei publice pe care o reprezintS.

Art. 31. Respectarea Constitu{iei qi a legilor
(l) Angajalii contractuali au obligatia ca prin actele qi faptele lor sd promoveze suprematia legii, sd

respecte Constitutria gi legile fdrii, statul de drept, drepturile gi libert[trile flrndamentale ale cetdfenilor
in relatia cu administralia public6, precum qi sd acJioneze pentru punerea in aplicare a dispoziliilor
legale in conformitate cu atribufiile care le revin, cu aplicarea normelor de conduitd care rezultd din
indatoririle prevdzute de lege.

(2) Angaja{ii contracfuali trebuie sd se conformeze dispoziliilor
unor drepturi, datoratd naturii funcliilor publice delinute.

Art.32. Loialitatea fa{I de institufia publici
(l) Angajalii contractuali au obligalia de a apdra in mod loial
desfEgoard activitatea, precum ;i de a se abline de la orice act
imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

legale privind restrdngerea exerciliului

prestigiul instituliei publice in care iqi
ori fapt care poate produce prejudicii

(
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(2) Angaja{ilor contractuali le este interzis:
e) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea autorit6fii sau

instituliei publice in care iqi desftqoari activitatea, cu politicile Ei strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

0 sd facd aprecieri neautorizate in legdturA cu litigiile aflate in curs de solulionare qi in care autoritatea
sau institulia publicd ?n care igi desfrqoar6 activitatea are calitatea de parte;

g) sd dezvdluie gi sd foloseascd informalii care au caracter secret, in alte condilii decdt cele prevdzute

de lege;
h) s6 acorde asistenfd Ei consultanfd persoanelor fizice sau juridice in vederea promovdrii de acliuni

juridice ori de altd natur[ impotriva statului sau autoritSlii ori institufiei publice in care iEi des{dgoara

activitatea.
(3) Prevederile alin. (2) lit.a)-d) se aplicd ;i dupa incetarea raportului de serviciu, pentru o perioadd de

2 ani, dacd dispozigiile din legi speciale nu prev[d alte termene.
(4) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligalia legala a
personalului contractual de a furniza informa[ii de interes public celor interesafi, in conditiile legii.
Art. 33. Libertatea opiniilor
(l) Angajalii contractuali au dreptul la libera exprimare, in condiliile legii.
(2) in exercitarea dreptului la liberi exprimare, angajalii contractuali au obligalia de a nu aduce atingere

demnit[lii, imaginii, precum gi vietii intime, familiale gi private a oricdrei persoane.

(3) In indeplinirea atribufiilor de serviciu, angajalii contractuali au obligafia de a respecta demnitatea
funcliei publice delinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor Primdriei.
(a) in activitatea lor, angajafii contractuali au obligalia de a respecta libertatea opiniilor qi de a nu se l6sa

influen{afi de considerente personale sau de popularitate. In exprimarea opiniilor, angajafii contractuali
trebuie sd aibd o atitudine conciliantd Ei sd evite generarea conflictelor datorate schimbului de pdreri.

Art. 34. Activitatea publicl
(1) Comunicarea oficiald a informatiilor gi datelor privind activitatea Prim[riei, precum gi relatiile cu

mijloacele de informare in masd se asigurd de c[tre angajatii contractuali desemna]i in acest sens de

Primar, in condiliile legii.
(2) Angajalii contractuali desemnali sd participe la activit6ti sau dezbateri publice, in calitate oficialE,

trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredinfat de Primar.
(3) in cazul in care nu sunt desemna{i in acest sens, angajalii contractuali pot participa la activitali sau

dezbateri publice, avdnd obligatia de a face cunoscut faptul c6 opinia exprimatd nu reprezintS punctul

de vedere oficial al Primdriei.
(4) Angajalii contractuali pot participa la elaborarea de publicafii, pot elabora gi publica articole de

specialitate qi lucrdri literare ori qtiin{ifice, in condiliile legii.
(5) Angajafii contractuali pot participa la emisiuni audiovizuale, cu excep(ia celor cu caracter politic ori

a celor care ar putea afecta prestigiul funcliei pe care o ocupd.
(6) in cazurile prevdzute la alin. (4) gi (5), angajalii contractuali nu pot utiliza informafii gi date la care

au avut acces in exercitarea func(iei definute, dacl acestea nu au caracter public. Prevederile alin. (3)

se aplicd in mod corespunzdtor.
(7) In exercitarea dreptului la replicd gi la rectificare, a dreptului la demnitate, a dreptului la imagine,

precum gi a dreptului la via([ intim6, familiald qiprivatS, angajalii contractuali igi pot exprima public
opinia personald in cazul in care prin articole de presd sau in emisiuni audiovizuale s-au licut
afirmafii deldim6toare la adresa lor sau a familiei lor. Prevederile alin. (3) se aplicd in mod
corespunz[tor.

(8) Angajalii contractuali igi asumd responsabilitatea pentru aparilia publica qi pentru confinutul
informaliilor prezentate, care trebuie s5 fie in acord cu principiile qi normele de conduitd prevdzute

de prezentul cod.
Art. 35. Folosirea imaginii proprii
Angajalilor contractuali Ie este interzis sd permit6 vtlhzarea funcfiei in acfiuni publicitare pentru
promovarea unei activitAti comerciale, precum qi in scopuri electorale.

I
(
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Art. 36. Interdic{ia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje
(l) Angaja{ilor contractuali le este interzis sd solicite sau sd accepte, direct sau indirect, pentru ei sau

pentru al1ii, in considerarea functiei lor, daruri sau alte avantaje.

(2) Sunt exceptate bunurile pe care angajalii contractuali le-au primit cu titlu gratuit in cadrul unor

activitali de protocol in exercitarea mandatului sau a funcliei delinute, care se supun prevederilor

legale specifice.
Art. 37. Respectarea regimului juridic al conflictului de interese ;i al incompatibilitEfilor
(1) Angajalii contractuali au obligafia sdrespecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese 9i

al incompatibilitalilor, precum gi normele de conduitE.
(2) Angaja(ii contractuali trebuie sd exercite un rol activ, avdnd obligatia de a evalua situaliile care pot

genera o situatrie de incompatibilitate sau un conflict de interese gi de a ac{iona pentru prevenirea

apariliei sau soluJionarea legal6 a acestora.
(3) in situatia intervenirii unei incompatibilitdti sau a unui conflict de interese, angajalii contractuali au

obligafia de a acJiona conform prevederilor legale pentru incetarea incompatibilit6lii sau a

conflictului de interese, in termen legal.
(4) Lanumirea in funclie, la incetarea raportului de serviciu, precum gi in alte situalii prevlzute de lege,

angajalii contractuali sunt obligafi sd prezinte, in condiliile Legii nr. 17612010, cu modificarile gi

completirile ulterioare, declarafia de avere gi declaralia de interese. Declaralia de avere qi declaratia

de interese se actualizeazdanual, potrivit legii.
Art.38. Plstrarea secretului de stat, secretului de serviciu qi confidenfialitatea
Angajalii contractuali au obligafia sd pdstreze secretul de stat, secretul de serviciu, precum 9i

confidenfialitatea in legaturd cu faptele, informaliile sau documentele de care iau cunoEtinf6 in

exercitarea funcliei lor, in condiliile legii, cu aplicarea dispoziliilor in vigoare privind liberul acces la

informaliile de interes public.
Art.39. Conduita in rela{iile cu cetl{enii
(l) in relaliile cu persoanele fizice gi cu reprezentanJii persoanelor juridice care se adreseazd Primdriei,

angajalii contractuali sunt obligali sd aibd un comportament bazat pe respect, bund-credinla,

corectitudine, integritate moral5 qi profesional6.
(2) Angajalii contractuali au obliga{ia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei, demnitdlii, integritdlii

fizice gi morale a persoanelor cu care intrd in legdturd in exercitarea funcfiei publice, prin:

a) intrebuinlarea unor expresii jignitoare;

b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizicd sau psihicd a oricdrei persoane.

(3) Angaja{ii contractuali trebuie si adopte o atitudine impa(iald gi justificatd pentru rezolvarea legal6,

clard gi eficientd a problemelor cetilenilor.
(4) Pentru realizarea unor raporturi sociale gi profesionale care sd asigure demnitatea persoanelor,

eficienfa activitAtii, precum gi cregterea calitalii serviciului public, se recomandf, respectarea normelor

de conduitl qi de cdtre celelalte subiecte ale acestor raporturi.
(5) Angajalii contractuali trebuie sd adopte o atitudine demnd qi civilizatd fafd de orice persoand cu care

intrd in legdturd in exercitarea funcliei lor, fiind indrituitri, pebazd de reciprocitate, si solicite acesteia

un comportament similar.
(6) Angajafii contractuali au obliga(ia de a asigura egalitatea de tratament a cet[{enilor in fafa

autoritatilor qi instituliilor publice, principiu conform cdruia angajalii contractuali au indatorirea de a
preveni gi combate orice form[ de discriminare in indeplinirea atribu(iilor profesionale.

Art. 40. Conduita in cadrul relafiilor internafionale
(l) Personalul contractual care reprezintd Primdria in cadrul unor organizalii intemalionale, institulii de

invalam6nt, conferinfe, seminarii gi alte activitdli cu caracter internalional are obligafia si promoveze o

imagine favorabild larii gi institu{iei publice pe care o reprezintd.
(2) in relaliile cu reprezentanlii altor state, angaja{ii contractuali au obligalia de a nu exprima opinii
personale privind aspecte nalionale sau dispute intemationale.
(3) in deplasdrile in afara fdrii, personalul contractual este obligat sI aibd o conduita corespunzdtoare

regulilor de protocol qi sa respecte legile Ei obiceiurile f6rii gazdd.

(
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Art.4l. Obiectivitate gi responsabilitate in luarea deciziilor
( I ) in procesul de luare a deciziilor, angajafii contractuali au obligafia sI ac(ioneze conform prevederilor
legale qi sd iqi exercite capacttatea de apreciere in mod fundamentat qi impa(ial.
(2) Angajafilor contractuali le este interzis sd promitd luarea unei decizii de cdtre Primdrie, de cdtre alfi
func{ionari publici sau angajali contractuali, precum qi indeplinirea atributiilor ?n mod privilegiat.
(3) Angajalii contracfuali cu func{ie de conducere sunt obliga}i s[ sprijine propunerile qi iniliativele
motivate ale personalului din subordine, in vederea imbunatSlirii activitSlii Primiriei, precum gi a

calit6{ii serviciilor publice oferite cetdfenilor.
(a) in exercitarea atribufiilor de coordonare, precum gi a atribufiilor specifice funcliilor publice de

conducere, angajalii contracfuali au obligalia de a asigura organizarea activitatrii personalului, de a

manifesta iniliativS qi responsabilitate Ei de a susfine propunerile personalului din subordine.

(5) Angajalii contractuali cu funcfie de conducere au obligalia sd asigure egalitatea de ganse gi tratament
cu privire la dezvoltarea carierei personalului din subordine, in condiliile legisla{iei specifice aplicabile

fiecdrei categorii de personal. In acest sens, acegtia au obligafia:
a) s[ repartizeze sarcrnile in mod echilibrat, corespunzdtor nivelului de competen!f, aferent funcliei
ocupate gi carierei individuale a fiecdrei persoane din subordine;
b) si asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzdtoare a

competenfelor fiecdrei persoane din subordine;
c) s[ monitorizeze performanla profesionald individuald gi colectivd a personalului din subordine, s5

semnaleze in mod individual performanlele necorespunzdtoare qi sd implementeze mdsuri destinate

ameliordrii performan{ei individuale gi, dup6 caz, colective, atunci cdnd este necesar;

d) sd examineze gi sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competenlei profesionale pentru

personalul din subordine, atunci c6nd propun acordarea de stimulente materiale sau morale;

e) sd evaluezein mod obiectiv necesarul de instruire profesional[ al fiecdrui subordonat qi sI propund

participarea la programe de formare qi perfec[ionare profesionalS pentru fiecare persoand din subordine;

f) sd delege sarcini gi responsabilitdti, in condiliile legii, persoanelor din subordine care delin
cunogtintele, competenlele gi indeplinesc condiliile legale necesare exercitArii funcliei respective;
g) sa excludl orice formd de discriminare qi de h64uire, de orice naturd Ei in orice situalie, cu privire la
personalul din subordine.
(6) in scopul asigurdrii condiliilor necesare indeplinirii cu impa(ialitate a indatoririlor ce decurg din

raporturile ierarhice, angaja{ii contractuali cu funcfie de conducere au obliga{ia de a nu se angaja in

rela(ii patrimoniale cu personalul din subordine.
Art. 42, Utilizarea resurselor publice
(l) Angajafii contractuali sunt obligali sd asigure ocrotireaproprietalii publice Ei private a statului qi a

unitalii administrativ-teritoriale, sE evite producerea oricSruiprejudiciu, ac{iondnd in orice situa{ie ca un

bun proprietar.
(2) Angajafii contractuali au obliga{ia s6 foloseascd timpul de lucru, precum qi bunurile apa(indnd
Primdriei numai pentru desftqurarea activitAtilor aferente funcliei definute.
(3) Angajalii contractuali trebuie sd propund Ei sd asigure, potrivit atribuliilor care le revin, folosirea

uti16 Ei eficienti a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.
(4) Angaja{ilor contractuali care desfbEoard activitSli in interes personal, in condiliile legii, le este

interzis sd foloseasca timpul de lucru ori logistica Primdriei pentru realizarea acestora.

Art. 43. Limitarea participirii la achizifii, concesioniri sau inchirieri
( I ) Un angajat contractual nu poate achiziliona un bun aflat in proprietatea privati a statului sau a unit6lii

administrativ-teritoriale, supus vdnzdrii in condiliile legii, in urmdtoarele situalii:
a) cdnd a luat cunoEtin!6, in cursul sau ca urrnare a indeplinirii atribuliilor de serviciu, despre valoarea

ori calitatea bunurilor care urrneazd sd fre v6ndute;
b) cdnd a participat, in exercitarea atribufiilor de serviciu, la organizarea vdnzdrii bunului respectiv;

c) c6nd poate influenla operatiunil e de vdnzare sau c6nd a obfinut informalii la care persoanele interesate

de cumpdrarea bunului nu au avut acces.
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(2) Dispoziliile alin. (l) se aplicl in mod corespunzdtor gi in cazul concensiondrii sau inchirierii unui
bun aflat in proprietatea publicd ori privatd a statului sau a unitSlii administrativ-teritoriale.
(3) Angajalilor contractuali le este interzis[ furrrizarea informaliilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privat6 a statului ori a unitdfii administrativ-teritoriale, supuse opera{iunilor de vdnzare,
concesionare sau inchiriere, in alte condilii decdt cele prevdzute de lege.

CAPITOLUL V . DISPOZITII COMUNE APLICABILE FUNCTIONARILOR PUBLICI SI
PERSONALULUI CONTRACTUAL

Ari 44, Obliga{ii comune funcfionarilor publici qi personalului contractual:
a) sunt obligali si participe periodic la cursuri de instruire privind sdnatatea qi securitatea muncii,
conform normativelor legale;
b) sI respecte programul de lucru qi sd semneze condica de prezenli;
c) in caz de neprezentare la munc5 pe motiv de boal6 sau alte situa{ii deosebite, sI anunle angajatorul in
cel mai scurt termen posibil;
d) rlmdnerea peste program in institulie este posibi16 numai cu acordul Ei la solicitarea gefului ierarhic;
e) pentru desltgurarea unor activit[}i de serviciu in afara programului de lucru qeful ierarhic are obligagia
de a intocmi un referat de necesitate;
f) sd raspunda rechemdrilor din concediu fEcute in condiliile legii;
g) sa aducd la cunoEtiinfa compartimentului resurse umane modificdrile survenite in starea civild, studii,
situa{ie militard, domiciliu, numdr de copii.
Art.45 (1) Activitatea in cadrul primdriei se desfbEoard dupd urmitorul program: Luni - Vineri 08.00 -
16.00, institulia pdstr6ndu-qi dreptul de a modifica acest orar in funcfie de situaliile de ordin legislativ,
social, climatic etc.
(2) Salarialii instituliei au dreptul la efectuarea zilelor libere prevlzute de legislalia in vigoare (slrbdtori
legale, zile libere pentru evenimente in familie, concedii legale)

CAPITOLUL VI _ NORME DE CONDUITA PENTRU RESPONSABILUL CU PROTECTIA
DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art.46. Domeniul de aplicare
( I ) Codul de conduitd al responsabilului cu protecfia datelor cu caracter personal reglementeazd normele
de conduitd profesionald ale responsabilului cu proteclia datelor cu caracter personal din cadrul
primdriei.
(2) Normele de conduitd profesionald prevdzute de prezentul cod de conduitd sunt obligatorii pentru
responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal.
Art. 47. Principii generale
Principiile care guvemeazi conduita profesional| a responsabilului cu proteclia datelor cu caracter
personal sunt urmdtoarele:
a) legalitatea, principiu conform cdruia responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal are
indatorirea de a respecta prevederile Regulamentului (UE) 20161679 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal Ei privind libera circulafie a acestor date qi de
abrogare a Directivei95l46lCE (Regulamentul general privind protecJia datelor), Ei ale legislafiei privind
mdsurile de aplicare a acestuia;
b) autonomia, principiu conform cdruia responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal iEi
indeplineqte sarcinile legate de protecfia datelor cu caracter personal in mod independent, rdspunzdnd
direct in fala celui mai inalt nivel al conducerii instituliei;
c) prioritatea inleresului public, principiu conform cdruia responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter
personal are indatorirea de a considera interesul public mai presus decdt interesul personal, in
?ndeplinirea sarcinilor sale specifi ce;
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d) responsabilitotea, principiu conforrn cdruia responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal

depune toate diligenlele pentru indeplinirea sarcinilor legate de proteclia datelor cu caracter personal;

e) profesionalismul, principiu conform ciruia responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal are

obligalia de a indeplini sarcinile sale specifice cu responsabilitate, competenfd, eficienfd, corectitudine
qi conEtiinciozitate;
f) integritatea morald, principiu conform cdruia responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal

trebuie sd fie impa(ial, de bund credin!6, cinstit qi corect;
g) libertatea gdndirii ;i a exprimdrii, principiu conform cdruia responsabilul cu proteclia datelor cu

caracter personal poate sd-gi exprime gi sa-gi fundamenteze opiniile referitoare la protectia datelor cu

caracter personal;

h) deschiderea ;i transparenla, principiu conform cEruia responsabilul cu proteclia datelor cu caracter

personal are obligalia de a-qi asuma rolul de punct de contact in raporturile cu persoanele vizate gi

autoritatea de supraveghere.
Art.48. Termeni qi definifii
in intelesul prezentului cod, urmdtorii termeni se definesc astfel:

a) responsabil cu proteclia datelor cu caracter personal * persoana desemnatd pentru indeplinirea
sarcinilor legate de protec{ia datelor cu caracter personal, conform Regulamentului (UE) 20161619

privind protec{ia persoanelor ftzice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind
proteclia datelor). Poate fi recrutat intern, ca angajat, sau extern, in temeiul unui contract de prestdri

servicii;
b) date cu caracter personal - orice informafii privind o persoand fizicd, identificatd sau identificabilS
("persoana vizatd"); o persoan6 fizicd identificabi16 este o persoand care poate fi identificat6, direct sau

indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numdr de identificare,
date de localizare, un identificator online, sau Ia unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitAli
sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

c) prelucrare de date cu caracter personal - orice operaliune sau set de operatiuni efectuate asupra

datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fdrd utilizarea de

mijloace attomatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea

sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea

la dispozilie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restric{ionarea, gtergerea sau distrugerea;
d) interes public - acel interes care implicd garantarea qi respectarea de cdtre instituliile Ei autoritilile
publice a drepturilor, libertdlilor Ei intereselor legitime ale cetifenilor, recunoscute de Constitulie,
legislalia internd qi tratatele internalionale la care Romdnia este parte;

e) conflict de interese - acea situalie sau imprejurare in care responsabilul cu protecfia datelor cu caracter

personal indeplineqte gi alte sarcini Ei atribulii in cadrul instituliei, astfel incit afecteazd sau ar putea

afecta independenla Ei impa(ialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp qi cu obiectivitate a

indatoririlor care ii revin in exercitarea sarcinilor legate de protecfia datelor cu caracter personal.

Art.49. Loialitatea fa(i de lege
in indeplinirea sarcinilor sale legate de protecfia datelor cu caracter personal, responsabilul cu protec{ia

datelor cu caracter personal are obliga{ia de a respecta prevederile Regulamentului (UE) 20161679

privind protec{ia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind
libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind
protecJia datelor) Ei ale legislafiei privind mdsurile de aplicare a acestuia.

Art. 50. Loialitatea fa{I de institu{ie
(1) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal are obligalia de a se abline de la orice act ori
fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale instituliei.
(2) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal are obligalia de a pdstra secretul sau

confidenlialitatea in ceea ce prive;te indeplinirea sarcinilor sale, in conformitate cu dreptul Uniunii sau

dreptul intern.
Art. 51. Autonomie in indeplinirea sarcinilor
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( I ) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal nu prime$te niciun fel de instrucliuni in ceea
ce prive$te indeplinirea sarcinilor sale legate de proteclia datelor cu caracter personal.
(2) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal trebuie sd iqi indeplineascd atribuliile qi

sarcinile in mod independent.
(3) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal iEi va exprima liber opinia sa in legdtura cu
proteclia datelor cu caracter personal la cel mai inalt nivel al conducerii qi persoanelor implicate in luarea
deciziilor.
Art. 52. Implicarea in toate aspectele legate de protecfia datelor cu caracter personal
(1) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal este implicat in mod corespunzdtor Ei in timp
util in toate aspectele legate de proteclia datelor cu caracter personal.
(2) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal va participa regulat la gedin{ele conducerii
instituliei, dacd este invitat, prezen[a sa fiind recomandatd in cazul in care se iau decizii cu implica{ii
asupra protecliei datelor.
(3) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal are obligalia sd ofere informalii gi consiliere
conducerii instituliei sau persoanei imputemicite de institulie, precum gi angajalilor care se ocupd de
prelucrare cu privire la obligatiile care le revin in temeiul Regulamentului (UE) 20161679 gi al altor
dispozilii legale referitoare la protectia datelor.
(4) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal are obliga{ia sd monitorizeze respectarea
Regularnentului (UE) 20161679 9i a altor dispozilii legale referitoare la protecfia datelor gi a

politicilor/procedurilor interne ale instituliei sau ale persoanei imputernicite de institulie in ceea ce
privegte protectia datelor cu caracter personal.
(5) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal va organiza audituri. activitdti de sensibilizare
gi de forrnare a personalului imlrlicat in operaliunile cle prelucrare,
(6) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal are obligafia sd furnizeze consiliere la cerere
in ceea ce privegte evaluarea impactului asupra protec{iei datelor gi va monitoriza funcfionarea acesteia,
in conformitate cu art. 35 din Regulamentul (UE) 67912016.
Art 53. Acces la resurse
(l) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal prime;te sprijin corespunzdtor in ceea ce
priveEte resursele financiare, infrastructurd (sediu, facilitdfi, echipament) qi personal, dupd caz.
(2) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal are obligalia sd foloseascd timpul de lucru,
precum qi bunurile aparfindnd instituliei in interes strict profesional gi numai pentru indeplinirea
sarcinilor legate de protectia datelor cu caracter personal.
(3) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal este obligat sd refind parolele care ii sunt
comunicate, sd nu le divulge qi sd ia toate mdsurile pentru a nu fi deconspirate persoanelor neautorizate.
Parolele constituie secret de serviciu.
Art. 54. Rolul de punct de contact
( I ) Responsabilul cu protec{ia datelor cu caracter personal are obligalia de a acliona ca punct de contact
pentru a facilita accesul autoritSlii de supraveghere la documente gi informafii, precum qi pentru
exercitarea competenlelor de investigare, corectare, autortzare qi consultare.
(2) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal va contacta qi va solicita consiliere autoritdtii
de supraveghere in leg[turd cu orice chestiune legati de protecfia datelor cu caracter personal.
Art. 55. Abordare bazatd pe risc
in indeplinirea sarcinilor sale, responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal trebuie sd aib[ in
vedere prioritizarea activitdfilor sale gi concentrarea eforturilor asupra problemelor care prezintd riscuri
mai mari pentru protecfia datelor.
Art. 56. Pistrarea evidenfei
La solicitarea conducerii instituliei sau a persoanei imputernicite de institufie, responsabilul cu proteclia
datelor cu caracter personal va pdstra o eviden!6 a operaliunilor de prelucrare in numele acesteia.
Art. 57. Cadrul relafiilor in indeplinirea sarcinilor
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(1) in relaliile cu personalul din cadrul instituliei, precum Ei cu celelalte persoane interesate,
responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal trebuie sd aiba un comportament bazatpe respect,
bund-credintd, corectitudine gi amabilitate.
(2) Responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal trebuie sd adopte o atitudine impa(iald Ei
justificatd pentru rezolvarea clar6 qi eficientd a sarcinilor legate de protecfia datelor cu caracter personal.
(3) Pentru rcalizarea unor raporturi sociale gi profeqionale care sd asigure demnitatea persoanelor,
eficienfa activiElii, precum gi cre;terea calitdfii serviciului public, se recomandl respectarea normelor
de conduitd prevdzute mai sus gi de cdtre celelalte subiecte ale acestor raporturi.
Art. 58. Absen(a conflictului de interese
(l) Responsabilul cu protec(ia datelor cu caracter personal va indeplini orice alte sarcini qi atribu{ii
prevdzute in figa postului, cu condilia ca acestea sd nu genereze conflict de interese.
(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal nu poate deline o pozilie in cadrul instituliei
care implicd stabilirea de c6tre acesta a scopurilor qi mijloacelor de prelucrare a datelor.
(3) Regulile privind conflictul de interese se aplicd responsabilului cu protec{ia datelor cu caracter
personal, indiferent dacd acesta este recrutat intern, ca angajat, sau extern, in temeiul unui contract de
prestdri servicii.
Art. 59. Rlspundere qi sancfiuni
( I ) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal rdspunde direct in fala celui mai inalt nivel al
conducerii instituliei sau a persoanei imputernicite de institu{ie.
(2) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal nu poate fi demis sau sanclionat pentru
indeplinirea sarcinilor sale legate de proteclia datelor cu caracter personal.
(3) Responsabilul cu protecfia datelor cu caracter personal va putea fi demis, in mod legal, din alte
motive dec6t cele privind indeplinirea sarcinilor sale legate de proteclia datelor cu caracter personal (de
exemplu, in caz de furt, h64uire fizicd, psihologicd sau sexual[ sau abatere gravd similard).

CAPITOLUL VII _ SANCTIUNI

Art 60. - ( I ) Nerespectarea prevederilor prezentului cod de conduitd eticd atrage dupd sine:
a) sanctionarea salariafilor in conformitate cu prevederile Legii nr. 5312003 - Codul Muncii, cu
modificdrile qi completdrile ulterioare gi

b) sanc{ionarea funclionarilor publici in conformitate cu prevederile Ordonanfei de urgen{d a Guvernului
nr. 57 1201 9 privind Codul administrativ.
(2) Comisiile de disciplini au competenla de a propune sancliunile disciplinare ca urrnare a incalcdrii
dispozili ilor prezentului cod.
(3) Funclionarii publici gi personalul contractual rdspund potrivit legii in cazurile in care prin faptele lor
creeazd prejudicii persoanelor ftzice sau juridice.

CAPITOLUL VIII - DISPOZITII FINALE

Art. 61 - Prezentul cod de conduitd este obligatoriu a fi respectat de cdtre intreg personalul contractual
qi de cdtre funclionariipublici din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Comunei, precum qi de
cdtre responsabilul cu proteclia datelor cu caracter personal.
Art. 62 - Prevederile prezentului regulament se completeazd cu dispoziliile Ordonan(ei de urgenfl a
Guvernului nr.5712019 privind Codul administrativ, ale Legii nr. 5312003 - Codul Muncii, cu
modificarile Ei completirile ulterioare, ale Legii nr 16112003 privind unele mdsuri pentru asigurarea
transparenlei in exercitarea demnitalilor publice, a funcliilor publice qi in mediul de afaceri, prevenirea
gi sanclionarea corup{iei, cu modificdrile gi completdrile ulterioare, precum gi cu prevederile
Regulamenfului (UE) 20161679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea
datelor cu caracterpersonal gi privind libera circulafie a acestor date gi de abrogare a Directiveig5l46lCE
(Regulamentul general privind protec{ia datelor) gi ale legislafiei privind mdsurile de aplicare a acestuia,
qi va fi actualizat ori de cate ori modific[rile practice sau legislative impun acest lucru.
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JUDETUL ARGE$
PRIMARIA COMUNEI MALURENI
COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA SOCUTA
-SERVICIUL DE ASISTENT{ COMUNITAruT -

CARTA DREPTURILOR
B enefic iaril or S ervici ulu i de Asistenld C o munitsrd

CAPITOLUL I
DREPTL|RI GENERALE

Art.l Beneficiarii au dreptul la servicii sociale de informare gi consiliere oferite de
Serviciul de Asistenla ComunitarS: cetI(enii romini, cetalenii striini sau apatrizi care se afl6 in
una sau mai multe dintre urmdtoarele situatii de risc: dizabilitate sau handicap; dependenld de
droguri; alcool sau alte substanJe toxice; detenfie sau post-deten]ie; infectare cu HIV/ SIDA;
p6rin[i singuri, mame minore, victime ale violenfei in familie; lipsa veniturilor sau cu venituri
mici; victime ale traficului de fiinfe umane; boal6 cronicd sau incurabilS.

Art.Z Beneficiarii serviciilor sociale beneficiazd, de respectarea drepturilor gi libertalilor
fundamentale, demnitate gi intimitate; de a fi informafi asupra drepturilor sociale gi situaliilor
de risc; de a participa la luarea deciziilor care ii privesc; asigurarea confiden(ialitdlii datelor
personale.

Art.3 Serviciile sociale se acordd la solicitarea beneficiarului sau rudelor acestora sau
in urma unei sesizari venite din partea cetdlenilor, a unor institulii sau reprezentanfi ai societilii
civile.

Art.4 Drepturile se stabilesc, se modifici, se suspenda sau se inceteazd, dupa caz, in
condiliile previzute de legislalia in vigoare.

Art. 5 Drepturile beneficiarilor de servicii sociale sunt aduse la cunostinfd prin afigarea
Cartei drepfurilor la sediul Serviciului de Asistenjl Comunitard precum gi prin alte mijloace de
informare, accesibile persoanelor interesate din localitatea Malureni.

Art.6 Prezenta Carta a drepturilor se va completa periodic, in functie de dezvoltarea si
diversificarea serviciilor sociale la nivelul serviciului si functie de reglementarile legale care
vor apdrea in domeniu.

t
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CAPITOLUL II
DREPTURI SPECIFICE

Art.1 tseneficiarilor serviciului social, li se vor respecta drepturile qi libertdlile

fundamentale, fbr[ discriminar e pe baza pe etnie, ras6, sex, religie, opinie sau orice altd

circumstanfd personal6 ori sociala.

Art.g Beneficiarilor de serviciului social, li se va asigura pastrarea confidentialitatii

asupra informatiilor furnizate si primite at0ta timp c6t se mentin conditiile care au generat

situatii de dificultate si resursele umane si materiale ale institutiei care permit acest lucru.

Art.9 Beneficiarilor de serviciului social li se va asigura continuitatea serviciilor sociale

fumizate atita timp cit se mentin conditiile care au generat situatii de dificultate si resursele

umane si materiale ale institutiei permit acest lucru'

Art.l0 Beneficiarilor de serviciului social, li se va garanta demnitatea si intimitatea de-

a lungul procesului de furnizare a serviciilor sociale, respectiv are dreptul la retinere, acea

libertite care confera demnitate de a avea propriile valori si credinte, si de a nu discuta cu

profesionistul situatiile pe care nu le considera relevante pentru situatia sociala in cauza, ei fiind

indreptatiti sa decida daca doresc sau nu o alta forma de ajutor.

Art.ll Beneficiarii serviciului social au dreptul sa participe la evaluarea serviciilor

sociale primite.

Art.lz Beneficiarii au dreptul la o informare corecta. Aceasta presupune ca:

- angajatii trebuie sa fie bine pregatiti din punct de vedere profesional;

- angl3atii isi vor adopta 
- 
timbajul profesional la capacitatile de intelegere si

caracteristicile asistatului(exprimarea va fi clara, concisa si se vor evita termenii stiintifici);

- angajatii vor furniia informatii obiective, centrate pe problema asistatului si vor

comunica ceea ce asistatul trebuie sa stie, nu ceea ce ar dori sa auda'

Art.13 Beneficiarii au dreptul la o informare completa:

- o abordare comprehensiva a problemei prin faptul ca profesionistii isi vor construi

relatii cu alti profesionisti din diverse domenii de activitate;

- angajatii ii vor prezenta asistatului toate avantajele si dezavantajele optiunilor

posibile;

Art.l4 Beneficiarii au dreptul la o informare operativa,tealizata ?n cel mai scurt timp

posibil de la momentul solicitdrii.

Art.l5 Relatia de consiliere se bazeaza pe un contract, incheiat intre reprezentantul

serviciului social si beneficiar, in care sunt specificate drepturile si obligatiile acestora precum

si sanctiunile in cazul nerespectarii clauzelor contractului.

Art.l6 Beneficiarii au dreptul la o consiliere adaptata nevoilor si dorintele lor, care

presupune o explorare si analiza corecta a problemelor si nevoilor benficiarului, in vederea

depasirii situatiei de risc;

Art.l7 Beneficiarii au dreptul la o relatie de consiliere neutra si impartiala: angajatul nu

va face discriminari pe baza de sex, religie, rasa, etnie, apartenenta profesionala, orientare

politica sau sexuala si venituri; nu va folosi informatiile obtinute in timpul consilierii in scop

personal, va evita transpunerea in situatia beneficiarului si nu se va implica emotional si va

pune interesul beneficiarului mai presus de interesul sau'

(,
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Art.18 Persoana cu handicap are dreptul la un asistent personal, care sa-i ofere ingrijire

la domiciliu, conform contractului de munca incheiat cu primarul sau, dupa caz, sa opteze

pentru indemnizatie;

Art.|9 Persoana cu handicap are dreptul de a fi tratata cu respesct, intelegere si buna

credinta;

Art.20 Persoana cu handicap are drepful de a beneficia de sprijin in realizarea planului

de recuperare, de masuri care sa-i asigure autonomia, integrarea sociala si ocupationala si

participarea la viata comunitatii.

violentei domestice, au dreptul de a fi
pentru a putea face parte integrata in

Art,22 Beneficiarii, victime ale violentei domestice, au dreptul la confidentialitate:
- datele personale si informatiile furnizate se va face numai cu acordul benficiarului, se

va asigura respectarea acesteia de catre angajati, astfel incit acestea sa nu fie divulgate sau

facute publice;
- informatiile despre activitatile sale, starea fizica sau psihica, familiei beneficiarilor

se va face numai cu acordul acestora.

Art.23 Beneficiarii, persoane victime ale violentei domestice, au dreptul la respectarea

intimitatii si de a nu discuta cu profesionistul situatiile pe care nu le considera relevante pentru

situatia sociala in catza.

Art.2l Beneficiarii, persoane victime ale

consultati in legatura cu programul de activitati
planificarea si furnizarea serviciilor sociale oferite'

Art.24.
consultali cu

profesionalS.

Beneficiarii , in cdutarea unui loc de munc6, au dreptul de a fi informali
privire la posibilele oportunitdli de angajare, consiliere voca{ionald

Art. 25. Beneficiarii, monitorizali in sifuaJii de risc, au dreptul de a

consultali cu privire la planul de intervenJie qi mdsurile propuse.

Lrt.26. Beneficiarii, persoane defavorizate au dreptul de a fi informali

privire activitAtile de incluziune sociald la care vor participa.

fi informali gi

consultali cu

CAPITOLUL III
O B LI GAT I I LE COM U 1,,[ E B E N E F IC IA RI LO R D E S E RV ICI I SOC IA LE

Art.27 Obligatiile beneficiarilor de servicii sociale:

- respectarea clauzelor prevazute in contractul incheiat intre beneficiar si Serviciului de

Asistenfi Comunitard;

Art.28 Beneficiarul de asistenta sociala la

urmatoarele obligatii:
asigurate cu asistent personal are

- respectarea si participareala
expertiza medicala;

planului de recuperare stabilit de Comisia de

actualizarea certificatului de incadrare in gradul prevazut de lege;

aducerea la cunostinta conducerii Serviciului de asistenta comunitard a

modificari survenite in situatia familiala, sociala si economica;

(
(
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CAPITOLUL IV

DlsPoztTil FTNALE

Art.29. Prezenta Cartd va fi imbundtititd periodic dati fiind complexitatea
experientei in domeniul asistentei soclale.

Art.41. Carta drepturilor va fi adusa la cunogtinla publica prin afisare la Sediul
serviciului de Asistenta comunitara si prin alte surse de informare.

(

(
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