ROMANIA
JUDETUL ARGES
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI TOPOLOVENI

HOTARARE
Nr.67 din 26 septembrie 2019

pentru aprobarea Regulamentului propriu al Serviciului de Salubrizare al Orasului Topoloveni

Consiliul Local al orasului Topoloveni, judetul Arges, intrunit in sedinta
ordinari, publici, la data de 26 septembrie 2019;

Avand in vedere:
- Referatul de aprobare nr.8606 din 23.09.2019 al Primarul orasului Topoloveni, in calitate
de initiator al Proiectului de Hotdrdre referitor la aprobarea Regulamentului propriu al
Serviciului de Salubrizare al Orasului Topoloveni ;
- Referatul de specialitate nr.8534 din 19.09.2019 intocmit in comun de cétre
compartimentele juridic si administrare domeniul public si privat din cadrul aparatului de
specialitate al primarului pentru proiectul de hotérére;
- Draftul Regulamentului propriu al Serviciului de Salubrizare al Orasului Topoloveni;
- Avizele comisiilor de specialitate ale consiliului local;

Vizand si prevederile :
- Art.129 alin.(2) lit.d), alin.(7) lit.n) coroborat cu art.589 din Codul Administrativ aprobat
prin OUG nr.57/2019 ;
- Legii nr.51/2006, a serviciilor publice, republicata,
- Legii nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare al localitatilor;
- Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr.82/2015 privind regulamentul-cadrul al serviciului de
salubrizare cu modificarile si completarile ulterioare;
- Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionala, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;
- OUG nr.195/2005 privind protectia mediului, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul *art.139 alin.(3) lit.g) coroborat cu art.140 alin.(1) din Codul Administrativ
aprobat prin OUG nr.57/2019;

HOTARASTE:

Art.l. Se aprobi Regulamentul propriu al Serviciului de Salubrizare al Orasului
Topoloveni — atasat la prezenta hotdrare si care face parte integranta din aceasta.

#
DOSAR Nr.XIll / 2019 Page 1 din 2
Sedinta Ordinara a Consiliului Local al oragului Topoloveni

Data: 26 Septembrie 2019



Art.2. Regulamentul propriu la care se referd articolul 1 se aplicd urmatoarelor

activitati de salubrizare :
a) mituratul, spalatul, stropirea si intretinerea cdilor publice;
b) curitarea si transportul zdpezii de pe cdile publice si mentinereain functiune a

acestora pe timp de polei sau de inghet;
¢) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora

cétre unitatile de ecarisaj sau cétre instalatii deneutralizare;
d) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea.

Art.3. (1) Prezenta hotardre se comunica, prin grija secretarului general al localitatii:
- Institutiei Prefectului-judetul Arges pentru exercitarea controlului de legalitate;
- Primarului si viceprimarului oragului Topoloveni, spre stiin{a;
- Compartimentelor de specialitate din cadrul primariei pentru aducerea la indeplinire;
- Oricdrei persoane interesate.

(2) Compartimentul ,,Relatii Publice” va aduce la cunostintd publicd prezenta
hotirare prin publicare in Monitorul Oficial Local al Orasului Topoloveni - Subeticheta
“"HOTARARILE AUTORITATII DELIBERATIVE” - care poate fi accesat de la urmitoarea
adresd: www.cjarges.ro/en/web/topoloveni/monitorul-oficial-local.

PREyS%/

*Aceastd hotarére a fost adoptatd cu un numir de /5 voturi “pentru” din totalul de 15 consilieri.
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REGULAMENT AL SERVICIULUI DE SALUBRIZARE AL
ORASULUI TOPOLOVENI

CAP.1
Dispozi generale

SECTIUNEA 1

Domeniul de aplicare

ART. 1

(1). Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de salubrizare
al orasului Topoloveni, denumit in continuare serviciu de salubrizare, infiintat si organizat la
nivelul oragului Topoloveni, judetul Arges, pentru satisfacerea nevoilor de salubrizare
ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici de pe teritoriul
U.A.T. Oras Topoloveni.

(2). Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea
serviciului de salubrizare, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performanta, conditiile

tehnice, raporturile dintre operator si utilizator.

(3). Prevederile prezentului regulament se aplica la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor si echipamentelor din sistemul
public de salubrizare, cu urmarirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4). Operatorii serviciului de salubfizare, indiferent de forma de proprietate si de
modul in care este organizata gestiunea serviciului de salubrizare in cadrul unitatii
administrativ-teritoriale oras Topoloveni, se Vor conforma prevederilor prezentului
regulament.

(5). Conditiile tehnice prevdzute in prezentul regulament au caracter minimal.
Consiliul local al Orasului Topoloveni, poate aproba si alte conditii tehnice pentru
serviciul de salubrizare, pe baza unor studii de specialitate, dupa dezbaterea publicad a

acestora.

ART. 2

Prezentul regulament se aplica urmatoarelor activitatide salubrizare:

a) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;

b) curatarea si transportul zapezii de pe caile publice si mentinereain functiune
a acestora pe timp de polei sau de inghet;

c) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public §i predarea



acestora catre unititile de ecarisaj sau catre instalatii deneutralizare;

d) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea.

ART.3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sa se
realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) responsabilitatea fatd de cetateni;

c) conservarea si protectia mediului inconjurétor;

d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabild, corelata cu calitatea si cantitateaserviciului prestat;

f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabila.

ART. 4

Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupd cum
urmeaza:

4.1. autoritate competentd de reglementare - Autoritatea Nationald de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumitd in
continuare A.N.R.S.C.;

4.2. curatarea zapezii/ghetii - operatiunea de indepartare a stratuluide zapada
sau de gheatd depus pe suprafata carosabila si pietonald, in scopul asigurarii deplasarii
vehiculelor si pietonilor in conditii desiguranta;

4.3. curatarea rigolelor - operatiunea de indepartare manuald sau mecanizata a
depunerilor de noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul
median al strdzii, urmata de maturare si/sau stropire;

4.4 . deratizare - activitatea de starpire a rozatoarelor prin otravirecu substante
chimice sau prin culturi microbiene;

4.5. deseuri stradale - deseuri specifice cailor de circulatie publicd, provenite
din activitatea cotidiana a populatiei, de la spatiile verzi, dela animale, din depunerea de
substante solide provenite dinatmosfera;

4.6. dezinfectie - activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu
substante specifice, in scopul eliminarii surselor de contaminare;

4.7. dezinsectie - activitatea de combatere a artropodelor in stadiulde larva sau

adult cu substante chimice specifice;

4.8. gura de scurgere - componenta tehnicd constructivd a sistemului de
canalizare prin care se asigura evacuarea apelor pluviale;

4.9. indicatori de performanta - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati
de operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la
nivelul operatorului;

4.10. licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin carese

recunoaste calitatea de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a
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protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asigure continuitatea
serviciului conform programului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, cu
exceptia cazurilor de forta majora carevor fi mentionate in contractul de delegare sau in

hotdrarea de dare in administrare a serviciului.

SECTIUNEA a 3-a
Documentatia tehnica

ART.7

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minimd pentru
toti operatorii care asigura serviciul de salubrizare.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatarii, precum si
modul de intocmire, actualizare, pastrare si manipulare aacestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modulde intocmire,
de pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare

specifice principalelor tipuri deinstalatii.

ART. 8
(1) Fiecare operator va avea si va actualiza, in functie despecificul activitatii

de salubrizare prestate, urmatoarele documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea
gestiunii;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria dedeservire;

c) planurile generale cu amplasarea constructiilor si ainstalatiilor aflate in
exploatare, actualizate cu toate modificarile saucompletarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale avand notate toate
modificarile sau completarile la zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

) documentatia tehnicd a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz,
autorizatiile de punere in functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de
executie ale partilor de lucrari sau ale lucrarilor ascunse;

h) proiectele de executie ale lucrdrilor, cuprinzdnd memoriile tehnice,
breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele
instalatiilor si retelelor etc.;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de masuratori cantitative de executie;
2. procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performanta
si garantie, buletinele de verificari, analiza siincercari;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;



4. procese-verbale de punere in functiune;

5. listaechipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneaza
rezolvarea neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare inexploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de
detaliu actualizate conform situatiei de pe teren, planurilede ansamblu si de detaliu
ale fiecirui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele
pieselor de schimb;

k) instructiunile producétorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei
de montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor
si instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui

echipament, fiecarei instalatii sau fiecarei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru
intreg personalul;

0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare,
instalatii de masura, inclusiv cele de protectie amediului obtinute in conditiile
legii;

p) inventarul instalatiilor i liniilor electrice, conform
instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea §i autorizarea
personalului;

s) registre de control, de sesiziri §i reclamatii, de dare si retragere din
exploatare, de admitere la lucru etc.;
t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodiceintocmite conform

prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vorintocmi, completa

si pastra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei”.

ART. 9

(1) Documentatia de bazd a lucrarilor si datele generale necesare exploatérii,
intocmita de operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de
investitie odatd cu proiectul lucrariirespective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta
toate planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificari pe

parcursul executiei si, in final, sa inlocuiascd aceste planuri cu altele noi, originale,



actualizate conform situatiei reale de pe teren,si sa predea proiectul, inclusiv in format
optoelectronic, impreund cu instructiunile necesare exploatarii, intretinerii $i repararii
instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau de montaj au obligatia ca, odata cu predarea
lucrarilor, si predea si schemele, planurile de situatii si de executie modificate conform
situatiei de pe teren. In cazul in care nu s-au facut modificéri fata de planurile initiale,
se va preda céte un exemplardin aceste planuri, avand pe ele confirmarea ca nu s-au
facut modificari in timpul executiel.

(4) In timpul executiei lucrdrilor se interzic abaterile de la

documentatia intocmita de proiectant, fara avizul acestuia.

ART. 10
(1) Autoritatea administratiei publice locale oras Topoloveni, detindtoare de

instalatii care fac parte din sistemul public de salubrizare, precum si operatorii care au
primit in gestiune delegatd serviciul de salubrizare, in totalitate sau numai unele
activititi componente ale acestuia, au obligatia sa isi organizeze o arhiva tehnica pentru
pastrarea documentelor de baza prevazute la art. 8 alin. (1), organizata astfel incét sa
poata fi gasit oricedocument cu usurinta.
(2) Laincheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii

administratiei publice locale sau, dupd caz, asociatiei de dezvoltare
intercomunitare, pe baza de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a constituit-o,

fiind interzisa pastrarea de citre acesta a vreunuidocument original sau copie.

SECTIUNEA a4-a

Indatoririle personalului operativ

ART. 11

(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii care
deservesc constructiile, instalatiile §i echipamentele specifice destinate prestarii
serviciului de salubrizare avand ca sarcind principald de serviciu supravegherea sau
asigurarea functionarii in mod nemijlocit la unechipament, intr-o instalatie sau intr-un
ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativd, precum si
obligatiile, drepturile si responsabilitétile personalului de deservire operativa se trec in
fisa postului si in procedurileoperationale.

(3) Locurile de munca in care este necesara desfasurarea activitatii se
stabilesc de operator in procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesuluitehnologic;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

c) gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor i procesului tehnologic.



ART. 12
(1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie sa asigure functionarea

instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile
tehnice interne, graﬁcele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic
superior pe linie operativasau
tehnicd-administrativa.

(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizata astfel incit sa se
asigure:

a) protejarea sanatatii populatiei;

b) protectia mediului inconjurator;

c) mentinerea curdteniei §i crearea unei estetici corespunzatoare a
localitatilor;

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitatii de deseuri si
reciclarea acestora;

e) continuitatea serviciului.

CAP. 11
Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii defunctionare

SECTIUNEA 1
ART. 13

(1) Mentinerea in stare salubra, ventilarea, deratizarea, dezinfectia si
dezinsectia punctelor de colectare revin persoanelor fizice si/sau juridice in cazul in
care acestea se afld in spatii apartinand utilizatorului ori operatorului in cazul cand

acestea sunt amplasate pe domeniul public.

SECTIUNEA a 2-a
Mituratul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice

ART. 14
(1) Operatiunile de maturat manual si mecanizat, curatare si razuire a rigolelor,
spalare, stropire si intretinere a cailor publice se realizeaza in scopul pastrarii unui
aspect salubru al domeniului public.
(2) In vederea reducerii riscului de imbolnavire a populatiei ca urmarea actiunii
patogene a microorganismelor —existente in praful stradal, consiliul local Oras
Topoloveni, sau asociatiile de dezvoltare intercomunitard, dupa caz, VOr stabili
intervalul orar de efectuare a operatiunilor de stropire, maturare si spalare a cailor

publice.



(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2) operatiile de stropire si spalare nu se
realizeazd in acele zile in care ploua pe toatd perioadazilei.

(4) Maituratul se efectueaza pe o latime de minimum 2 metri de la bordura sau
de la rigola centrala, astfel incét cantitatea de praf care se poate ridica in aer ca urmare
a deplasarii autovehiculelor sau actiunii véntului sa nu depaseasca concentratia de
pulberi admisa prin normele invigoare.

(5) Pentru evitarea formdrii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic,
operatia de maturare va fi precedatad de stropirea carosabilului sau a trotuarelor cu apa,
daca praful nu este umectat ca urmare a conditiilor naturale sau dacd temperatura
exterioara, in zona maturata, nu este mai mica decat cea de inghet.

(6) In cazul efectuarii unor lucrari edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o
stradd/un tronson de strada pe care nu se intrerupe total circulatia auto, operatorul de
salubrizare este obligat sa efectueze numai operatiile de salubrizare manuald si
intretinere, pe perioada cand se efectueaza aceste lucrari edilitare.

(7) in cazul efectudrii unor lucrari edilitare in carosabil/pe trotuare pe o
strada/un tronson de stradd pe care se intrerupe total circulatia auto, operatorul de
salubrizare nu va efectua operatiile de salubrizare stradala pe perioada cénd se
efectueaza aceste lucrari edilitare. Mentinerea starii de salubritate a strazii/tronsonului

de strada cade in sarcinaconstructorului.

ART. 15
(1) Maituratul manual se aplica pe carosabil, pe trotuare, in piete siin hale de

desfacere a produselor agroalimentare, in locuri de parcare sau pe suprafete anexe ale
spatiilor de circulatie, de odihna ori de agrement in toate cazurile in care nu se poate

realiza maturatul mecanic.

(2) Din punctul de vedere al imbracamintei spatiilor de circulatie, de odihna
sau de agrement, maturatul se realizeaza pe suprafete neimbracate sau imbracate cu
asfalt, pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rau,macadam.

(3) [Intretinerea curateniei strazilor in timpul zilei se efectueaza pe toati durata
zilei si cuprinde operatiunile de maturat stradal, alspatiilor verzi stradale, al spatiilor
de agrement si odihna, al parcérilor, precumsi colectarea si indepartarea obiectelor
aruncate pe jos sau in cosurile de gunoi, in scopul pastrarii unui aspect salubru al
domeniului public.

(4) Operatiunea de maturat mecanizat se efectueaza periodic, cu exceptia
perioadei in care se efectueaza curatatul zapezii sauin care temperatura exterioara este
sub cea de inghet.

(5) Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea dematurat manual se
va face in recipiente acoperite.

(6) Se interzice depozitarea temporara a reziduurilor stradale, intre momentul
colectarii si cel al transportului, direct pe sol sau 1n sacidepusi pe trotuare, scuaruri,

spatii verzi ori altele asemenea.



ART. 16
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SECTIUNEA 2 3-a
Curatarea $i transportul zapezii de pe caile publice si ment,inereain functiune 2

acestora pe timp de polei sau de inghet

ART. 17
at care presteaza activitatea de curatare $i de transportal

(@D) Personalul abilit

zapezil isi va organiza sistemul de informare sl control asupra starii drumurilor,

sia modului de pregatire si actionare pe timp deiarnd.

precum
culatiei rutiere s pietonale in conditii de si

1 gurantd in

(2) Pentru asigurarea cir

va intocmi anual un program comunde actiune ¥

autoritatile administratiei publice locale, pana la 1 octombrie, pentrt actiunile
inde

enirea §i combatered poleiului, care va cupr

timpul iernii, personalul abilitat

necesare privind deszapezirea, prev
masuri:
a) pregatitoare;
b) de prevenire a inzapezirii §i
c) de prevenire si combatere a poleiului.

masuri de deszapezire;

ART. 18

Autoritatea administratiel personalul abilitat,

publice locale oras Topoloveni, impreuna cu

erventiilor pe timp de jarna, care constauin:

valua masurile de organizare a int
a) stabilirea nivelurilor de prioritate de interventie Pe strazile din cadrul

Jocalitatii si dotarea necesard deszapeziril pe timp deiarnd;

b) organizarea unitatilor operative de actiune;

c) intocmirea programului de pregatire si actiune operativa intimpul jernil.

ART. 19
La nivelul unitatii administrativ

pand la data de 1 noiembrie, programul de

_teritoriale oras Topoloveni se V& intocmi anual,

pregatire si actiune operativa intimpul iemii,

care va cuprinde cel putin:
a) centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si

lubrifiantilor;
b) centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszépezire,combatere polei si

incércare a zapezil;
onsoanelor de strazi pe care S€ yaactiona;

c) lista strazilor §iatr
d) lista strazilor i a tronsoanelor de strazi pe care se Va actionacu prioritate;



e) lista strizilor pe care se afla obiective sociale (crese, gradinite, cdmine de
batrani, statii de salvare, spitale, unitati deinvatamant);

f) lista mijloacelor de comunicare;

g) lista persoanelor responsabile de indeplinirea programului, cu adresa si
numerele de telefon de la serviciu si de acasa;

h) lista mobilierului stradal, cu precizarea localizarii capacelor
caminelor de canalizare si a gurilor de scurgere;

i) lista statiilor si refugiilor de transport in comun;

j) lista locatiilor de depozitare a zapezii;

k) dispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.

ART. 20
Operatiunile de curdtare si transport al zapezii si de actionare cu materiale

antiderapante se realizeaza obligatoriu pe strazile sautronsoanele de strdzi in panta,
poduri, pe strazile sau tronsoanele de strazisituate

de-a lungul lacurilor si al cursurilor de apa.

ART. 21
(@D) indepértarea zdpezii se va realiza atdt manual, cdt $i mecanizat,in functie

de conditiile specifice din teren.

(2) Indepartarea zapezii manual se efectueazi atdt ziua, cat §i noaptea, in
functie de necesitati, cu respectarea instructiunilor de securitate i sanatate a muncii.

(3) Personalul abilitat al serviciului de salubrizare va avea conventii incheiatecu
Administratia Nationala de Meteorologie, pentru a cunoaste zilnic prognoza pentru
urmatoarele 3 zile privind evolutia temperaturii nocturne si diurnesi a cantitatilor de
precipitatii sub forma de zapada.

(4) In functie de prognoza meteorologica primita, personalul abilitat va actiona

preventiv pentru preintimpinarea depunerii stratului de zapada si aformarii poleiului.

ART. 22
(1) In cazul depunerii stratului de zipada si formarii ghetii, arterele de

circulatie a mijloacelor de transport in comun, spatiiledestinate

traversarii pietonale a strazilor, trotuarele din dreptul statiilor mijloacelor de transport
in comun, respectiv refugiile de pietoni, caile de acces la institutiile publice, unitatile de
alimentatie publica trebuie sa fie practicabile in termen de maximum 4 ore de la
incetarea ninsorii.

(2) In cazul unor ninsori abundente sau care au o durata de timp maimare de 12
ore se va interveni cu utilajele de deszapezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor
pe care circuld mijloacele de transport incomun.

(3) Actiunea de deszapezire trebuie sd continue pana la degajarea tuturor
strazilor si aleilor din cadrul localitatii Topoloveni.

(4) Odatad cu indepartarea zadpezii de pe drumul public se vor degaja atat

10



rigolele, cét si gurile de scurgere, astfel incat in urma topirii zépeziiapa rezultatd sa se

scurga in sistemul de canalizare.

ART. 23

(1) Evidenta activitatii privind combaterea poleiului sideszapezirii strazilor din
localitatea Topoloveni pe timp de jarna se va tine de catre personalul abilitat intr-un
registru special intocmit pentru aceastd activitate i denumit "jurnal de activitate pe
timp de iarnd".

(2) Jurnalul de activitate pe timp de iarnd, semnat de reprezentantul imputernicit
al autoritatii administraiei publice locale oras Topoloveni sau al asociatiei de
dezvoltare intercomunitard, dupa caz, constituie documentul primar de bazd pentru
verificarea activitatii si a lucrarilor efectuate.

(3) In cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmétoarele:

a) numele si prenumele dispecerului;

b) data si ora de incepere a actiunii pe fiecare utilaj/echipd inparte;

c) data si ora de terminare a actiunii pe fiecare utilaj/echipa inparte;

d) strazile pe care s-a actionat;

e) activitatea prestata;

f) forta de munca utilizata;

g) utilajele/echipele care au actionat;

h) materialele utilizate si cantitatea acestora;

i) temperatura exterioara;

j) conditiile hidrometeorologice;

k) grosimea stratului de zapadd conform datelor primite de la Administratia
Nationala de Meteorologie;

1) semndtura dispecerului;

m) semndtura reprezentantului imputernicit al beneficiarului.

(4) Evidenta se va tine pe schimburi, separat pentru actiunea cu utilaje si

separat pentru actiunea cu forte umane.

ART. 24

(1) Autoritatea administratiei publice locale oras Topoloveni sau asociatiile
de dezvoltare intercomunitard, dupd caz, trebuie si stabileasca locurile de depozitare
sau de descarcare a zapezii care a rezultat in urmaindepartarii acesteia de pe strazile

pe care s-a actionat manual saumecanizat.

(2). Locurile de depozitare vor fi amenajate astfel incat sa nu permita infiltrarea apei

rezultate din topire insol;
(3). Se interzice depozitarea zapezii pe trotuare, in intersectii,pe spatii verzi

sau virane.
(4). Incércarea, transportul, descarcarea si depozitarea zapezii si a ghetii
acesteia trebuie sa se realizeze in maximum 12 ore de laterminarea activitatii de

deszapezire.

11



(5). Consiliul local Topoloveni sau asociatiile de dezvoltare intercomunitara,dupa
caz, pot stabili si alte intervale de timp In care personalul abilitat trebuie sa asigure
deszapezirea, in functie de importanta strazilor, abundenta cantitatii de zapada, dotarea
cu mijloace tehnice si umane etc., dar nu mai mult de 24 de ore.

(6). Transportul, depozitarea si descarcarea zapezii si a ghetii formate pe

carosabil se realizeaza concomitent cu operatia de deszapezire.

ART. 25

Autoritatea administratiei publice locale oras Topoloveni sau asociatiile de dezvoltare
intercomunitara

vor lua masuri pentru prevenirea si combaterea poleiului si inzapezirii strazilor din cadrul
localitatii/localitatilor,
pe toatd perioada iernii, $i de aparare a lor impotriva degradarii, in perioada de dezghet.

ART. 26
(1) Imprastierea substantelor chimice, in cazul in care prognoza

meteorologicd sau mijloacele de detectare locala indica posibilitatea aparitiei
poleiului, a ghetii si in perioada in care se inregistreaza variatii de temperatura care
conduc la topirea zapezii/ghetii urmata in perioada imediat urmétoare de inghet, se
realizeaza in maximum 3 ore dela avertizare.

(2) Combaterea poleiului se face utilizdnd atat materiale antiderapante, cat si
fondanti chimici in amestecuri omogene, iar imprastierea acestora se realizeaza cat
mai uniform pe suprafata partii carosabile.

(3) Utilizarea clorurii de sodiu numai in amestec cu inhibitori de
coroziune se utilizeaza in cazul in care temperatura nu scade sub-10°C. Pentru
temperaturi mai scazute se va utiliza clorura de calciu sau alte substante chimice

care au un grad de coroziune redusa.

(4) Utilizarea clorurii de sodiu fara ca aceasta sa fie amestecata cu inhibitori
de coroziune sau impreunda cu nisip sau alte materiale care prin actiunea de
imprastiere pot produce deteriorari prin actiunea abraziva ori prin lovire si/sau

infundare a canalizarii stradale este interzisa.

(5) Substantele utilizate pentru prevenirea depunerii zapezii, impotriva
inghetului si pentru combaterea formarii poleiului vor fi aprobate de autoritatea
administratiei publice locale oras Topoloveni sau asociatia de dezvoltare

intercomunitara.

SECTIUNEA a 4-a
Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora cétre

unitatile de ecarisaj sau catre instalatii deneutralizare

ART. 27
Consiliul local oras Topoloveni sau asociatiile de dezvoltare intercomunitara,

dupa caz, sunt responsabile de neutralizarea cadavrelor de animale gasite pe aria

1.2



administrativ-teritorialé a localitatil, prin unitati de ecarisaj autorizate, conform

1egislat,iei in vigoare.

ART.28
(@D) Personalul abilitat al serviciului de salubrizare are obligatia de 2 colecta
cadavrele de animale de pe domeniul public al orasului Topoloveni, si sale predea
unitatii de ecarisa) care este abilitatd pentru neutralizarea deseurilor de origine
animald, in aria administrativ-teritorialé. a localitatii, in conformitate ¢t prevederile
legale in vigoare.

@ Cadavrele de animale de P domeniul public s¢ transporta de catre

operator in mijloace auto special destinate i amenajate in acest scopcare indeplinesc

conditiile iIMpuse de legislatia in vigoare.

ART. 29
Cadavrele de animale de pe domeniul public vor fi ridicate in cel mai scurt timp
posibil de la semnalarea existentel acestora de catre populagie, reprezentan‘gi al

operator'ﬂor economici sau institutiilor publice, inclusiv in cazul autosesizaril €2

urmare a activitatii curente de salubrizare.

ART. 30
Autovehiculele s1 containerele destinate transportului cadavrelor de animale de pe
domeniul public trebuie dezinfectate dupa fiecare transportin parte in locurile special

amenajate pentrt aceastd operatie.

ART. 31
Personalul trebuie sa utilizeze echipament de protec‘gie si sa fie dotat cu mijloace

corespunzatoare astfel incat sa nu vina in contact direct cu animalele colectate.

ART. 32
Se interzic abandonarea, jngroparea sau depozitarea deseurilor deorigine animalad

in alte conditii decét cele stabilite de legislatia in vigoare.

SECTIUNEA 2 5-a

Dezinsectia, dezinfectia si deratizarea

ART. 33

Autoritatea administra@iei publice locale oras Topoloveni, institutiile publice,
operatoril economici, cetatenii  CU gospodérii individuale s1 asociatiile de
proprietaxi/locatari au obligatia de a asigura executarea tratamentelor pentru
combaterea artropodelor si rozatoarelor purtdtoare de maladii transmisibile sifsau
generatoare de disconfort din spatiile pe care le detin cu orice titlu, 12 frecventa

prevazutd la art. 36 51 37-

13



ART. 34
(1) In vederea realizérii unor tratamente eficiente de dezinsectie si deratizare,

operatorul desemnat impreund cu autoritatea administratiei publice locale oras
Topoloveni intocmesc, anual, unprogram unitar de actiune de combatere a vectorilor,
care va cuprinde:

a) tipul de vectori supusi tratamentului;

b) perioadele de executie;

c) obiectivele la care se aplica tratamentele.

(2) Perioada de executie a tratamentelor se decaleaza de comun acord cu
autoritatea administratiei publice locale oras Topoloveni, in cazul in care se
inregistreaza conditii meteo nefavorabile.

(3) Obiectivele din programul unitar de actiune la care se aplicd
tratamentele sunt:

a) spatiile deschise din domeniul public si privat al localitatii;

b) spatiile deschise ale persoanelor fizice si juridice, in cazul
tratamentelor de dezinsectie care se executa de pe aliniamentulstradal,
adiacent acestor spatii, cu utilaje adecvate;

¢) spatiile comune inchise ale cladirilor persoanelor fizice si
persoanelor juridice (casa scdrii, subsol si alteasemenea);

d) caminele si canalele aferente retelelor tehnico-edilitare.

(4). Toate persoanele fizice si juridice din unitatea administrativ- teritorialda oras
Topoloveni au obligatia sd asigure, in perioada de executiea tratamentelor, accesul la
obiectivele din programul unitar de actiune aflate in administrarea/proprietatea
acestora.

(5). Plata operatiunilor de dezinsectie si deratizare pentrutratamentele executate la
obiectivele prevazute in programul unitar de actiune se facein baza documentelor de
lucru confirmate de catre:

a) reprezentantii autoritdtii administratiei publice locale oras
Topoloveni pentru spatiile deschise din domeniul public si privat al unitatii
administrativ-teritoriale;

b) reprezentantii autoritatii administratiei publice locale oras Topoloveni pentru
spatiile deschise din proprietatea privata a persoanelor fizice sijuridice, in cazul in
care tratamentele de dezinsectie pentru combaterea tantarilor se executd de pe
aliniamentul stradal al cailor publice cu utilaje de mare capacitate generatoare de ceata
rece sau calda montate peautovehicule;

¢) reprezentantii institutillor publice din  subordinea autoritatilor
administratiei publice locale oras Topoloveni pentru spatiile comune inchise ale
cladirilor acestora; in cazul in care nu este posibild prezenta unui reprezentant al
institutiei publice, documentul de lucru se confirma obligatoriu de cétre

reprezentantul autoritatii administratiei publice locale oras Topoloveni
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d) persoanele fizice, reprezentantii persoanelor juridice sau reprezentantii
asociatiilor de proprietari/locatari, pentru spatiile comune inchise ale cladirilor
acestora; in cazul in care nu este posibilaprezenta unui reprezentant al asociatiel de
proprietari, documentul de lucru se confirma obligatoriu de catre reprezentantul

autoritatii administratiei publice locale oras Topoloveni;

e) reprezentantii administratorilor retelelor tehnico-edilitare sau reprezentantii
autoritatii administratiei publice locale oras Topoloveni pentru caminelesi canalele
aferente retelelor; autoritatea administratiei publice locale oras Topoloveni are
obligatia sa solicite prezenta reprezentantilor respectivi in vederea asigurdrii

accesului la obiectivele supuse tratamentului.

(6). Finantarea si decontarea cheltuielilor cu tratamentele executate la obiectivele
din programul unitar de actiune se asigurd de catre autoritatea administratiei publice
locale oras Topoloveni in baza documentelor de lucru prevazute la alin. 5 lit. a), b), d),
precum si in baza documentelor de lucru confirmate de reprezentantii institutiilor
publice din subordine pentru orice alte tratamente de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare executate, impotriva oricdrui vector sau agent patogen, in spatiile inchise ale
cladirilor institutiilor respective.

(7) Contravaloarea tratamentelor corespunzatoare obiectivelor din programul
unitar de actiune si confirmate de persoanele fizice sau persoanele juridice, prin
documentele de lucru prevazute la alin. (5) lit. €), se suportd de aceste persoane sau de
catre autoritatea administratiei publice locale oras Topoloveni in baza hotararii de
aprobare adoptate de consiliul local Topoloven.

(8) Contravaloarea tratamentelor executate in alte spatii inchise ale cladirilor
persoanelor fizice sau juridice, ale cladirilor institutiilor publice, altele decat cele din
subordinea autoritatil administratiei publice locale oras Topoloveni, precum si orice
alte tratamente suplimentare ori impotriva altor vectori si agenti patogeni fatd de
cele/cei prevazuti in programul unitar de actiune se factureaza de operatorul desemnat
in baza documentelor de lucru confirmatede beneficiari §i s suporta de catre acestia.

9 in cazul asociatiilor de dezvoltare intercomunitara, documentelede lucru
pentru executarea tratamentelor prevazute la alin. (5) lit. a), b), d) se confirma de

catre reprezentantii asociatiel.

ART. 35

(1) Dezinsectia se efectueaza in:

a) cladiri ale unitatilor sanitare de pe raza unitatii
administrativ-teritoriale oras Topoloveni;

b) cladiri ale institutiilor publice, altele decat unitatile sanitare;

c) spatiile comune inchise din cladirile de tip condominiu (casascarii, subsol si
alte asemenea) ale persoanelor fizice si juridice, inclusiv  asociatii de

proprietari/locatari;



d) spatiile deschise din domeniul public si privat al unitdtii administrativ-
teritoriale oras Topoloveni: terenuri ale institutiilor publice din subordine, parcuri,
spatii verzi, cimitire, maluri de lac, piete, targuri,oboare, bélciuri i alte asemenea;

e) spatiile deschise din proprietatea privatd a persoanelor fizice si juridice:
terenuri ale operatorilor economici, terenuri ale persoanelor fizice si asociatiilor de
proprietari/locatari, terenuri aleinstitutiilor publice

f) ciminele si canalele aferente retelelor edilitare: alimentare cuapa, canalizare,
alimentare cu energie termicd, telefonie, retele subterane de fibrd optica si alte
asemenea;

g) spatii destinate publicului;

h) cladiri ale operatorilor economici, cladiri ale persoanelor fizice, inclusiv
apartamente din imobile de tip condominiu;

i) subsoluri umede sau inundate;
j) alte obiective identificate ca reprezentand focare de infestaresi care pot

pune in pericol sanatatea oamenilor si aanimalelor.

(2) Dezinfectia se efectueaza in:
a) spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

b) cladiri ale institutiilor publice, ale operatorilor economici siale persoanelor

fizice;

(3) Deratizarea se efectueaza la obiectivele in care:

a) este prevazuta operatiunea de dezinsectie;

b) este prevazuta operatiunea de dezinfectie, cu exceptia mijloacelor de
transport in comun;

c) sunt identificate focare de infestare sau conditii de dezvoltare a rozétoarelor in
spatiile interioare sau exterioare ale persoanelor fiziceori juridice, care pun in pericol

sanatatea oamenilor si a animalelor, inclusiv in zonele demolate si/sau nelocuite.

ART. 36

(1) 1In ceea ce priveste frecventa, dezinsectia pentru combaterea
tantarilor se executa:

a) lunar, In sezonul cald, pe spatiile deschise prevazute inprogramul unitar
de actiune, prin aplicarea de tratamente multiple pentrucombaterea tantarilor adulti
si a larvelor de tantari;

b) minimum 3 tratamente pe an si ori de cate ori este nevoie, corespunzator
concentratiei si tipului de substante insecticide ce urmeazaa fi utilizate in spatiile

comune inchise ale cladirilor, inclusiv subsoluri umede sau inundate si metrou.

(2) Pentru combaterea altor vectori dezinsectia se executa:
a) trimestrial si ori de cate ori este nevoie, in spatiile inchiseale operatorilor
economici cu profil nealimentar, institutiilor publice si spatiile comune inchise ale
cladirilor;
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b) lunar si ori de céte ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor
economici cu profil alimentar si ale unitﬁ'gilorsanitare;

¢) numaila solicitarea persoanelor fizice din spatiile cu destinatiede locuinta.

3) Numarul de tratamente care ¢ efectueaza lunar, prevazute Ja alin. (1) lit a),
precum s numarul de tratamente care S€ efectueaza anual, prevazute la alin. (1) lit. b),
se stabilesc prin programul unitar de actiune-. inainte de elaborarea programului unitar
de actiune, autoritatea administratiel publice locale oras Topoloveni sau, dupa caz,
asociatie de dezvoltare intercomunitaxé solicita Institutului National de Cercetarc-
Dezvoltare

Medico-Militard «Cantacuzino» recomandarile necesare pentru stabilirea numarului de
tratamente. in cazul in care institutul nu raspunde {nmaximum

30 de zile de la data primirii solicitarii, s€ considerd ca nu sunt necesare recomandari,
jar autoritatea administra'giei publice locale oras Topoloveni/asocia;ia de dezvoltare
{ntercomunitara stabileste numarul de {ratamente, 12 propunerea operatorului, faraa s€
reduce numarul de tratamente de dezinsecgieexecutate in anul anterior.

4) in situatia in care, dupa aprobarea si punerea in aplicare a programului unitar
de actiune, evolutia vectorilor supusi tratamentelor de dezinsectie impune recomandari
noi din partea Institutulut National de Cercetare-Dezvoltare Medico-Militard
«Cantacuzino», acestea se VOI implementa prin modificarea programului unitar de

actiune.

ART. 37

Din punctul de vedere al frecventel, deratizarea S€ executd:

a) pentru operatoril economici CU profil nealimentar si asociatiile de
proprietari/locatari, cel putin 0 data pe semestri si ori de cate orieste nevoie pentre
stingerea unui focar;

p) pentrt operatorii economici cu profil alimentar, cel putin 0 datape trimestrt
si ori de cate orl este nevoie pentru stingerea unui focar, ¢ respectarea prevederilor
legale referitoare 1a siguran'gaalimentului; ‘

¢) pentru spatiile deschise din domeniul public si privat al unitatil administrativ-
teritoriale oras Topoloveni in conformitate ct programul unitar de actiune,dar nu mai
putin de 3 tratamente pe an;

d) pentru persoanele fizice, 1a solicitarea acestora sau ori de cateori este nevoie

pentru stingerea unui focar.

ART. 38

Dezinfectia s¢ executd numal la solicitarea persoanelor fizicesau juridice-

ART. 39
Toate produsele folosite pentru efectuarea operatiunilor de deratizare,
dezinsectie s dezinfectie VOI fi avizate de catre Comisia Nationald pentru Produse

Biocide.
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ART. 40
(1) Persoanele fizice sau juridice detinatoare de spatii construite, indiferent de

destinatie, curti si/sau terenuri virane sau amenajate, unitatile de administrare a
domeniului public, ocoalele silvice, institutiile publice, precum si unitafile care au in
exploatare retele tehnico-edilitare sunt obligate sa asigure efectuarea operatiunilor
periodice de dezinsectiesi deratizare ori pentru stingerea unui focar, in spatiile detinute
deacestea.

(2) Operatiunile de dezinsectie, dezinfectie §i deratizare la obiectivele din
programul unitar de actiune se presteazd exclusiv de catre operatorul licentiat de
AN.R.S.C., céruia i-a fost atribuitd activitatea in gestiune directd sau delegata de catre
unitatea  administrativ-teritoriald  oras  Topoloveni/asociatia de  dezvoltare
intercomunitara, in conditiile legii.

(3) Persoanele fizice sau juridice beneficiare ale operatiilor de deratizare,
dezinsectie si/sau dezinfectie au obligatia sa permitd accesul operatorului in locurile
unde urmeaz si se realizeze operatia si simentind spatiile pe care le au in proprietate
salubre, ludAnd masuri de evacuare a tuturor reziduurilor solide, de spalare a Incaperilor
in care se efectueazi colectarea deseurilor, de eliminare a apei stagnate, de curatare a
subsolurilor, de punere in ordine a depozitelor de materiale si de remediere a
defectiunilor tehnice la instalatiile sanitare care provoaca inundareasau stagnarea apei
in subsoluri si/sau pe terenurile detinute.

(4) Fard a aduce atingere prevederilor alin. (2), operatiunile de dezinsectie,
dezinfectie si deratizare la obiectivele care nu fac parte din programul unitar de
actiune pot fi prestate si de operatori economici autorizati in baza reglementarilor

emise de autoritatile administratiei publice locale oras Topoloveni.

ART. 41

Operatorul desemnat care presteaza activitatea de deratizare, dezinfectiesi/sau dezinsectie
are urmatoarele obligatii:

a) inainte de inceperea operatiunii de dezinsectie sau deratizare la
obiectivele din programul unitar de actiune, sd@ notifice, in scris, autoritatea
administratiei publice locale oras Topoloveni si sd aducad la cunostinta
populatiei, prin mass-media, cu cel putin 7 zile inainte,urméatoarele:

1. tipul operatiunii ce urmeaza a se efectua;

2. perioada efectuarii tratamentelor;

3. substantele utilizate, gradul de toxicitate a acestora;

4. masurile de protectie ce trebuie luate, In special cu referire la copii,

batrani, bolnavi, albine, animale si pasari;

b) sa stabileasca, de comun acord cu persoanele fizice sau juridice,data si ora
inceperii tratamentelor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare in spatiile inchise si pe
suprafetele detinute de acestea i sd comunice acestora gradul de toxicitate a

substantelor utilizate si masurile de protectie ce trebuie luate;
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¢) inainte de inceperea operagiunii de deratizare, dezinfectie sau deratizare in
spatiile inchise ale operatorilor economicl, institutiilor publice, persoanelor fizice $i
asociatiilor de proprietari/locatari, sa informeze peneficiarul cu privire ]a substantele
utilizate si masurile de protectie ¢€ trebuie luate sl sa stabileasca, de comun acord ¢u
acesta,data si intervalul orar de efectuare atratamentelor;

d) sa solicite 1a terminarea opera'giunii confirmarea efectudril

tratamentelor, prin incheierea unui document de lucru.

ART. 42

in cazul in care persoanele fizice sau persoanele juridice refuza sa permitd accesul
pe proprietatea acestora pentru efectuarea operaﬁunilor periodice de dezinsectie st
deratizare orl pentru stingerea unui focar, operatorul desemnat are obligatia sd anunte

autoritatea administratiel publicelocale oras Topoloveni pentru luarea masurilor legale.

ART. 43
(@D in cazul in care in urma unui tratament efectuat s€ aduce 0 dauna imediata,
vizibila, proprietéﬁi beneficiarulul, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru
si va fi comunicat in mod expres operatorului desemnat. VoI fi semnalate, de
asemenea, toate aspectele ce sunt de naturd sa afecteze viata i sanatatea oamenilor si
vieguitoarelor.

@ Operatorul desemnat nu este exonerat de raspunderea privind prejudiciile
cauzate sanatatil oamenilor §i vie‘guitoarelor, altele decét cele pentru care se aplica
tratamentul, daca s-au utilizat substante periculoase pentru acestia, dacd nu s-au luat

masurile necesare informarii popula;iei sau tratamentul este ineficient.

CAP. 111
Drepturi s1 obligatii
SECTIUNEA 1|

Drepturile si obligatiile ale serviciului desalubrizare

ART. 44

Operatorii serviciului de salubrizare au urmitoarele drepturi:

a) sd incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare
prestat/ contractat, corespunzator tarifului aprobat de autoritatea
administratiel publice locale oras Topoloveni, determinat in conformitate
cunormele metodologice elaborate i aprobate de ANRS.C.;

b) s asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegarea gestiunii;

c) sa solicite ajustaread tarifului in raport cU evolutia generalda preturilor
si tarifelor din economie;

d) sa propund modificarea tarifului aprobat in situatiile de schimbare
semniﬁcativﬁ a echilibrului contractual;

e) saaibd exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pentrt totl utilizatoril

din raza unitatii adm'mistrativ-teritoriale oras Topoloveni pentru care are hotarare de
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dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii; in cazul activititii de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare, exclusivitatea se limiteazd la obiectivele din
programul unitar de actiune;

f) si aplice la facturare tarifele aprobate de autoritatea administratiei publice
locale oras Topoloveni;

g) si suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fara platavreunei

penaliziri, cu un preaviz de 5 zile lucrdtoare, daca sumele datorate nuau fost achitate
dupi 45 de zile de la primirea facturii;

h) sa solicite recuperarea debitelor ininstanta.

ART. 45

Operatorii serviciilor de salubrizare au urmatoarele obligatii:

a) sa tind gestiunea separatd pentru fiecare activitate in parte,pentru a se putea
stabili tarife juste in concordanté cu cheltuielileefectuate;

b) si asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor
contractuale si cu respectarea prezentului regulament-cadru, prescriptiilor, normelor si
normativelor tehnice in vigoare;

c) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile provocate din culpd, inclusiv pentru restrictille impuse
detindtorilor de terenuri aflate in perimetrul zonelor de protectie instituite,
conform prevederilor legale;

d) sa plateasca despagubiri pentru intreruperea nejustificata aprestarii serviciului
si sd acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestarii
serviciului sub parametrii de calitate §i cantitate prevazuti in contractele de prestare;

e) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale oras Topoloveni,
respectiv A.N.R.S.C., informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele si
documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de salubrizare, n conditiile legii;

f) si incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la
infrastructura exploatata in desfagurarea activitatilor;

g) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile silicentele necesare
prestarii activitatilor specifice serviciului de salubrizare, prevazute de
legislatia 1n vigoare;

h) si respecte angajamentele fatd de utilizatori luate prin contractele de
prestare a serviciului de salubrizare;

i) sa presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii dinraza unitatii
administrativ-teritoriale oras Topoloveni pentru care are hotardre de dare in
administrare sau contract de delegare a gestiunii;

j) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin hotardrea de dare in
administrare sau prin contractul de delegare a gestiunii siprecizati in caietul de sarcini
al serviciului de salubrizare, sa imbunatateasca in mod continuu calitatea serviciilor
prestate;

k) sa aplice metode performante de management, care sd conducila
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reducerea costurilor specifice de opefare;

1) sa asigure curétenia si igiena cdilor publice;

m) sa asigure curatarea §i transportul zapezii de pe caile publice, de la trecerile
de pietoni semnalizate si s le mentina in functiune pe timp de polei sau deinghet;

n) si asigure desfasurarea corespunzitoare a operatiunilor de dezinsectie §i
deratizare conform programului unitar de actiune aprobat de autoritatea administratiei
publice locale oras Topoloveni;

0) sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

p) sainregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru §i
si ia masurile de rezolvare ce se impun. In registruse
vor consemna numele si prenumele persoanei care a reclamat si ale celeicare a primit
reclamatia, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data si ora rezolvirii, numarul
de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile scrise operatorul

are obligatia s raspunda in termen de maximum 30 de zile de la inregistrareaacestora;

SECTIUNEA a 2-a

Drepturile si obligatiile utilizatorilor

ART. 46

(1) Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali saucolectivi, directi ori
indirecti ai serviciului de salubrizare.

(2) Dreptul, fara discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a

acestuia, precum si la informatiile publice este garantattuturor utilizatorilor.

ART. 47

Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare,in conditiile
contractului/contractului-cadru de prestare;

b) sa solicite si sd primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de prestare,
despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de catre operatori prin
nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii
inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin
normele tehnice invigoare;

C) si sesizeze autoritatilor administratiei publice locale oras Topoloveni si celei
competente orice deficiente constatate in sfera serviciului de salubrizare si sd faca
propuneri vizand inliturarea acestora, imbundtatirea activitatii si cresterea calitatii
serviciului;

d) sa se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea,
promovarea si sustinerea intereselor proprii;

e) si primeasca §i sa utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre
deciziile luate in legaturd cu acest serviciu de citre autoritatile administratiei publice

locale oras Topoloveni, AN.R.S.C. sau operator, dupa caz;
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f) si fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii
neguvernamentale reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor,
strategiilor si reglementarilor privind activitatile dinsectorul serviciului de salubrizare;

g) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritatii administratiei publice locale oras Topoloveni sau centrale
ori instantelor judecatoresti, in vederea prevenirii saurepardrii unui prejudiciu direct
ori indirect.

h) si 1i se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului
regulament, al celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite in contract;

i) sa conteste facturile cand constata incalcarea prevederilor
contractuale;

j) sad primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizdrile adresate
operatorului sau autoritatii administratiei publice locale oras Topoloveni cu privire la
neindeplinirea unor conditii contractuale;

k) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciilede salubrizare

si de utilizare a acestora.

ART. 48

Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentului regulament siclauzele contractului
de prestare a serviciului de salubrizare;

b) sa aplice masuri privind deratizarea §i dezinsectia, stabilite de
autoritatea locala oras Topoloveni si de directia de sanatate publicateritoriala;

c) sa accepte limitarea temporara a prestarii serviciului ca urmare a executiei
unor lucrari prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a
infrastructurii tehnico-edilitare;

d) sa respecte normele de igiena si sanatate publica stabilite prin actele
normative in vigoare;

e) sa asigure curdtenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre
imobil si domeniul public (pand la limita de proprietate); autoritatile administratiei
publice locale oras Topoloveni se vor ingriji de salubrizarea spatiilor aflate in
proprietatea publica sau privata a lor;

f) sa asigure curatenia locurilor de parcare pe care le au in folosintd din
domeniul public, daca este cazul, si sa nu efectueze reparatii care pot produce
scurgerea uleiurilor, carburantilor si lubrifiantilor sau delichide rezultate din spélarea
autovehiculelor;

g) sa nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, in parcuri,pe terenuri
virane sau in locuri publice;

h) sa depuna hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produccu ocazia
utilizarii mijloacelor de transport si a activitatii desfasurate pe strazile localitatii in
cosurile de hartii amplasate de-alungul strazilor si in alte asemenea locuri;

i) sa mentind curdtenia pe trotuare, pe partea carosabila a strazii saua drumului,
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pe portiunea din dreptul condominiulul, gospodériei sla locurilor de parcare pe care le
folosesc;

j) sa indeparteze zapada §i gheata de pe trotuarele din dreptul
imobilelor in care locuiesc;

k) sa pastreze curdtenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri sl oboare, in

parcuri, locuri de joacd pentru copii §i In alte locuripublice.

CAP.1IV

Determinarea cantitatilor si volumului de lucrariprestate

ART. 49

(@D Contractele de prestéri servicii se VOr incheia cu urmétoarele
categorii de utilizatori:

a) proprietari de gospodérii individuale sau reprezentan’;i aj acestora;

b) asociatii de proprietari/locatari, prin reprezentam,ii acestora,

c) operatori economici;

d) institutii publice.

ART. 50

(1) Pentru activitatile de maturat, spalat, stropit 1 intretinere a cailor publice,
cantitatea prestat,iilor se stabileste pe baza suprafe'gelor,a volumelor, aga cum acestea
sunt trecute in caietul de sarcini.

(2) Pentru curatarea s transportul zapezil si al ghetil de pe caile publice st
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau deinghet, calculul se realizeazd
pe baza suprafetelor degajate, cantitatilor calculate si 2 retetei de tratament preventiv
impotriva depuneril zapezii si aformaril poleiului.

3)- Reprezentantul autoritatii administratiel publice locale oras Topoloveni
sau al asociatiei de dezvoltare intercomunitard va controla prin sondaj si/sauca
urmare a sesizarilor venite din partea popula’giei activitatea depusa de operatorul
desemnat, iar in cazul in care rezultd neconformitdti s incheie un proces—verbal de
constatare privind neefectuarea Jucrarii saucalitated necorespunzatoare a acesteia.

(4). Pe baza procesului—verbal de constatare, autoritatea administratiel publice
locale oras Topoloveni sau asociatia de dezvoltare intercomunitara, dupa caz, aplica
penalité;ile mentionate in contractul de delegare a gestiunii incheiat cu operatorul
desemnat, acestead reprezentﬁnd unitati procentuale din valoarea lunard totald a

contractului.

ART. 51
Pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare masurarea cantitatii
prestagilor se face in functie de doza si de reteta utilizatape unitatea de suprafata sau de

volum.



CAP.V
Indicatori de performanta si de evaluare ai serviciului desalubrizare

ART. 52

(1) Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de
operatori pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitatilor cu privire la:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ sicalitativ;
b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei

publice locale/asociatia de dezvoltare intercomunitarasunt responsabile;

c) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de
responsabilitate;

d) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

e) excluderea oricdrei discriminari privind accesul la serviciile de
salubrizare;

f) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiet;

g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediuluisi al

sanatatii si securitatii muncii.

ART. 53
Indicatorii de performanta trebuie sa asigure evaluarea continuda operatorului cu

privire la urmatoarele activitati:

a) contractarea serviciului de salubrizare;

b) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilorefectuate;

c) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea
serviciilor efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizatorprin rezolvarea
rapida si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilorsi
obligatiilor care revin fiecarei parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilorreferitoare la serviciile
de salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale oras Topoloveni pentru care are hotarare de dare 1in
administrare sau contract de delegare a gestiunii;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare,
consultanta;

h) atingerea tintelor privind gestionarea deseurilor.

ART. 54
In vederea urmaririi respectirii indicatorilor de performanti, operatorul de

salubrizare trebuie sa asigure:
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a) gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilorcontractuale;
b) evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

c) fnregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor,facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;
d) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modulde solutionare

a acestora.

ART. 55
In conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatea

administratiei publice locale oras Topoloveni, precum $iA.N.R.S.C. au acces neingradit
la informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise deA.N.R.S.C;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale
asumate;

c) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de
performanta stabiliti in contractele directe sau in contractele de delegare a gestiunii;

d) modului de administrare, exploatare, conservare $i mentinere in
functiune, dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura
edilitar-urbana incredintata prin contractul de delegarea gestiunii;

e) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de
salubrizare;

f) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si prin norme

metodologice.

CAP. VI
Dispozitii tranzitorii si finale

ART. 56

Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitarede

Utilitati Publice va monitoriza aplicarea prevederilor prezentului regulament.

INTOCMIT

Gulie catalin //

Nasta
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